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1. TEKNIK DESTEK PROGRAMI
1.1. Girig

Kalkinma Ajanslarinin amaci; kamu kesimi, 6zel kesim ve sivil toplum kurulus-
lar arasindaki isbirligini gelistirmek, temin edilen kaynaklari etkin ve yerinde kulla-
narak yerel potansiyeli harekete gecirmek, ayrica bolgenin yatirim imkanlarini i¢
ve dis yatirmcilara tanitmak suretiyle bolgede yapilacak yatirmlar ile ulusal kalkin-
ma plani ve programlarinda 6ngorulen ilke ve politikalarla uyumlu olarak bolgenin
ekonomik ve sosyal kalkinmasini gergeklestirmek, rekabet giicunu yukseltmek ve
surekli kilmaktir.

Kalkinma Ajanslarinin saglayacadi proje ve faaliyet destekleri ile ilgili usul ve
esaslar, Kalkinma Ajanslari Proje ve Faaliyet Destekleme Yonetmeligi, Destek YO-
netimi Kilavuzu, Proje Uygulama Rehberi ve Basvuru Rehberinde belirtimektedir.
Ajanslar tarafindan bu Yonetmelik, Kilavuz ve Rehber cercevesinde saglanacak
desteklere iliskin ilke ve kurallar; ulusal plan ve stratejiler, bolge plan ve programilari
ile Ajansin yillik calisma programinda belirtilen éncelikler dogrultusunda olusturu-
lur.

2021 Yil Yonetim Danismanligi Teknik Destek Programi, Cukurova Kalkinma
Ajansi tarafindan 2020 yilindan itibaren (¢ yil boyunca uygulanmakta olan “ima-
lat Sanayinde Kurumsallasma, Yenilik ve Verimlilik Sonug Odakli Programi” kapsa-
minda ortaya konulmustur. imalat Sanayinde Kurumsallasma, Yenilik ve Verimlilik
Sonug Odakli Programinin hedefi, Cukurova Bolgesi'nde rekabet glcu yuksek
oncelikli imalat sanayi sektorlerinde Ar-Ge, yenilik, verimlilik ve dijital dontsumun
saglanmasina yonelik ara yuzlerin olusturulmasi ve desteklenmesi yoluyla bolge-
sel ekosistemin guclendiriimesi, kiguk ve orta Olgekli isletmeler duzeyinde katma
degerli ve yenilikgi Uretim kapasitesinin yukseltilmesi suretiyle bdlgesel rekabet
gucu ve ihracatin artinlmasidur.

2021 Yili Yonetim Danismanhidi Teknik Destek Programi, imalat Sanayinde Ku-
rumsallasma, Yenilik ve Verimlilik Sonu¢ Odakli Programinin hedefleri dikkate ali-
narak tasarlanmis olup, bu rehberde, Teknik Destek Programinin genel amaci, bas-
vuru uygunluk kriterleri ve diger basvuru kosullart ayrintili bicimde yer almaktadir.

2021 Yil Yonetim Danismanlhidi Teknik Destek Programi'nin kapsami ve amact;
Calisma Programi Usul ve Esaslari, ilgili yerel paydaslardan gelen talepler, gorusler
ve geri beslemeler isiginda Cukurova Kalkinma Ajansi Yonetim Kurulunca kararlas-
tinimis ve onaylanmistir. Cukurova Kalkinma Ajansi, Yonetim Danismanhgi Teknik
Destek Programi'nin sdzlesme makamidir ve programin uygulanmasi, izlenmesi,
denetlenmesi ve degerlendiriimesinden sorumludur.

Program icin Onemli Tanimlar

Yalin Uretim: Yapisinda hicbir gereksiz unsur tasimayan ve hata, maliyet, stok,
iscilik, gelistirme sureci, uretim alani, fire, musteri memnuniyetsizligi gibi unsurlarin
en aza indirgendigi Uretim sistemi olarak tanimlamaktadirlar.” Yalin Uretim, bir Gru-
nun Uretilmesi surecinde zaman ve kaynak harcayan fakat katma degeri olmayan
tum faaliyetlerin sistematik olarak elimine edilimesini hedefleyen bir Uretim felse-
fesidir.?
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KOBI: ikiyiizelli kisiden az yillik calisan istihdam eden ve yillik net satis hasilati
veya mali bilangosundan herhangi biri yuzyirmibes milyon Turk Lirasini asmayan
mikro isletme, klicUk isletme ve orta buyuklUkteki isletme olarak siniflandirilan eko-
nomik birimleri veya girisimleri,

Sinif Degistirme ve KOBI Vasfinin Kaybi: Hesaplarinin kapanis tarihinde, is-
letme siniflari ve KOBI vasfi belirlenirken dikkate alinan kriterlerden herhangi birini,
birbirini takip eden iki hesap doneminde de kaybeden veya asan igletmeler sinif
degistirir veya KOBI vasfini kaybeder.

1.2. Programin Amagclari

Yarinin rekabetci ekonomisinde bir gug olarak var olabilmek, ancak zamanin
getirdiklerini yorumlayan ve hizli karar alarak uygulayabilen ¢evik bir yonetisim an-
layisi ve yenilik¢i teknolojik ¢ozum uretebilme kapasitesi ile mumkun gorulmekte-
dir. Ginumuzde, hizla gelisen bilgi ve iletisim teknolojilerinin sundugu imkénlar ve
degisen toplumsal ihtiyaclar dogrultusunda, insan, is strecleri ve teknoloji unsur-
larini bir araya getiren buttncul bir dontdsume ihtiyac duyulmaktadir.®

Klresel rekabet ortaminda isletmeler talepleri giderek artan alicilara hizmet
vermektedir. MUsterileri ister bireysel tuketici isterse bir bagka Uretici/satici firma
olsun, igsletmeler varliklarini surdurebilmek igcin musterilerinin iyi kalite, dusuk fiyat
ve kisa teslim suresi beklentilerini hizla karsilayabilmek, daha fazla ¢esit Urinden
daha kucuk miktarlarda verilen ve anlik olarak degistirilen siparislere uyum sag-
lamak zorundadir®. isletmeler ayrica kiresel ve bolgesel krizlere karsi kirilganhig
azaltmak icin pazarlarini ¢cesitlendirmek ve mutlaka ihracat yapmak durumundadir.

Bu dogrultuda, TR62 Bdlgesinde imalat sanayinde faaliyet gdsteren KOBI'le-
rin rekabet guclerini korumalari ve yukseltmeleri icin verimliliklerini en Ust seviye-
ye c¢ikarmalari, yalin Uretim tekniklerini kullanarak etkin Gretim yapmalari ve hedef
pazarlarini arastirarak, bu pazarlardaki dogru alicilara ulagsmalar kaginiimaz gorul-
mektedir.

2014-2023 Cukurova Bolge Plani amaclari ile uyumlu olarak olusturulmus
Imalat Sanayinde Kurumsallasma, Yenilik ve Verimlilik Sonuc Odakli Program
cercevesinde hazirlanmis bulunan 2021 Yili Yonetim Danismanligi Teknik Destek
Programi'nin genel amaci, bdlgede faaliyet gosteren isletmelerin kurumsal kapa-
sitelerinin artinimasina destek saglanmasidir. Programin 6zel amaciise, TR62 bdl-
gesinde imalat sanayiindeki kiiguk ve orta buyuklukteki isletmelerin ihracat, ticari
bilgi ve istihbarat, verimlilik ve yalin uygulamalar konularinda, kurumsal nitelikli ve
kapasite gelistirici faaliyetlerine teknik destek saglanmasidrr.

1 https:/idergipark.org tr/tridownload/article-file/223742

2 httpsi/iwww.researchgatenet/profile/Mehmet_Kursat_Oksuz/publication/320800840_Yalin_Uretim_Tekniklerinin_Endustri_40_Perspektifinden_
Degerlendiriimesi/links/59fb091aa6fdcca1f28faaaal Yalin-Uretim-Tekniklerinin-Endustri-40-Perspektifinden-Degerlendiriimesi.pdf

3 https://cbddo.gov.itr/dijital-donusum/
4 https://lean.org.tr/neden-yalin-dusunce/
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1.3. Programin Oncelikleri:
1. ONCELIK: YALIN URETIM DANISMANLIGI

Surekli deger akis ve ydonetiminin saglanarak israflarin dnune gecilmesi, siste-
matik iyilesme surecinin elde edilmesi, rekabet ortamindaki degisime ayak uydu-
racak ceviklige ve isgucunu etkin kullanacak vizyona sahip olunmasi igin isletme-
lere yonelik yalin dretim danigsmanhginin saglanmasidir.

2. ONCELIK: DIS TICARET VE TiCARI iSTIHBARAT DANISMANLIGI

Isletmelerin dijital ticari bilgi kaynaklarini kullanarak hedef pazarlarinin tespit
edilmesi, bu pazarlardaki rekabet durumunun anlagiimasi, muhtemel alicilarin tes-
pit edilmesi ve pazara iliskin rekabetci bir strateji gelistiriimesine yonelik ticari bilgi
ve istihbarat danismanligi saglanmasidir. Bu araglari kullanarak bastan sona ihra-
cat streglerine danismanlik destegi sunulmasi saglanacaktir.

1.4. Cukurova Kalkinma Ajansi Tarafindan Saglanacak Mali Kaynak

Bu program kapsaminda desteklenecek teknik destek talepleri icin Ajans ta-
rafindan tahsis edilen toplam kaynak tutari 3.000.000,00 TLdir. Cukurova Kalkin-
ma Ajansi, bu programa ayirdigr kaynagin bir kisminiya da tamamini kullandirmama
hakkini sakli tutar.

Teknik Destek Tutari

Teknik Destek Programi kapsaminda yararlanici kurulusa dogrudan mali des-
tek verilmez. Ajans, bu destekleri mevcut bltce ve personel imkanlari ¢cergeve-
sinde kendi personeli ya da hizmet alimi yoluyla gergeklestirilir. Teknik desteklerin
hizmet alimiyoluyla saglanmasina, Ajans personelinin is yogunlugu ve saglanacak
destegin niteligi gbz dnunde bulundurularak Genel Sekreter tarafindan karar verilir.
Teknik Destegin hizmet alimi yoluyla saglanmasi durumunda her bir teknik deste-
gin Ajansa toplam maliyeti (KDV dahil) 90.000,00 TL'yi asamaz. Hizmet aliminin
satin alma ve 6deme isleri Ajans tarafindan gerceklestirilir.

Yararlanicl kurumun s6z konusu destegin saglanmasi suresince ve dogrudan
destek nedeniyle gelir elde etmesi mumkun dedildir. Yararlanicinin bu hUkme rag-
men, boyle bir gelir elde ettiginin tespiti durumunda, ilgili gelir Ajansa aktarilir. Bu
hususa yaplilacak sdzlesmede yer verilir.

Es Finansman

Teknik destek faaliyetlerinde yararlanici kurulustan nakdi katki talep ediimez.
Ancak teknik destek faaliyetlerinin gergeklestirilebilmesi igin gerekli ¢alisma ma-
teryalleri ile egitim, calistay vb. ¢alismalarin organizasyonuna ait harcamalar ve
gereklilikler yararlanici veya ortagl tarafindan saglanir. Yararlanici kurulusun veya
ortaginin teknik destegin gerceklestirimesinde saglayacagi bu tur ayni katkilarin
basvuru formunda belirtiimesi gerekir. Ajans tarafindan saglanacak teknik destek,
sadece uzman teminini ve uzmanlarin yol ve konaklama giderlerini kapsar.

Ayrica, Basvuru Sahibinin teknik destek faaliyetlerinin gerceklestirilebilmesi
icin gerekli yazihm ve donanim altyapisina sahip olmasi beklenmektedir. Gerekli
techizat, yazilim ve lisanslarin yararlanici tarafindan karsilanacak ayni katkilar bo-
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lumUnde belirtiimesi gerekmektedir. Hizmetin uzaktan alinmasi gerektigi hallerde;
uzaktan egitim/danismanlik hizmetinin gerektirdigi teknoloji altyapisi yararlanici
veya varsa ortagl tarafindan saglanmalidir. Hak kazanilan teknik destek kapsamin-
da techizat alimina yonelik satin alma yapilmasi s6z konusu degildir.

2. PROGRAMA iLISKIN KURALLAR

Bu bolumde, 2021 yill Teknik Destek Programi ¢gercevesinde basvurularin su-
nulmasi, secilmesi ve uygulanmasi ile ilgili kurallar; “Kalkinma Ajanslari Proje ve Fa-
aliyet Destekleme Yonetmeligi” ve "Destek Yonetim Kilavuzu” hukimlerine uygun
olarak aciklanmaktadir.

Basvuru Sahipleri, basvuruda bulunduklart andan itibaren bu Yonetmelik ve
ilgili mevzuat hukumleri ile bu rehberde yer alan butun hususlari kabul etmis sayi-
lirlar.

2.1. Uygunluk Kriterleri

Teknik destek saglanacak basgvurularda ug temel uygunluk kriteri aranmakta-
ol

* Basvuru sahibi ve ortaklarinin uygunlugu
* Teknik destek saglanacak faaliyetlerin uygunlugu
* Maliyetlerin uygunlugu

Teknik destekten yararlanacak bir bagvurunun t¢ temel uygunluk kriterini ek-
siksiz olarak yerine getirmesi zorunludur.

2.1.1. Bagvuru Sahiplerinin Uygunlugu: Kimler Basvurabilir?
Basvuru Sahibinin:

* 30 Nisan 2018 tarih ve 2018/11828 sayili Yonetmelik'le dizenlenen KOBI (Kiictk
ve Orta BUyUklukteki Isletme) tanimina uygun olmasi

* Sermayesinin veya oy haklarinin %25'inden fazlasinin bir kamu kurumuna ya da
yukarida belirtilen KOBI tanimi kapsaminda olmayan bir isletmeye ait olmamasi,

* Ajansin faaliyet gosterdigi TR62(Adana, Mersin) Duzey 2 Bolgesi'nde kayitl olma-
sIveya merkezi ya da yasal subelerinin bu bolgede bulunmasi,

* Projenin hazirligindan ve yonetiminden (eger varsa ortaklari ile birlikte) dogrudan
sorumlu olmasi, araci olarak hareket etmemesi,

* Ajansa proje basvurusu yapllmadan 6nce kurulmus ve esnaf veya ticaret sicilinde
tescil edilmis olmasi gerekmektedir.
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2.1.2. Ortakliklar ve Ortaklarin Uygunlugu

Basvuru Sahipleri tek baslarina ya da ortak kuruluslarla birlikte basvuruda bu-
lunabilirler.

Basvuru Sahibinin ortaklari, teknik destek faaliyetinin tasarlanmasina ve uy-
gulanmasina katilabilecek ve yaptiklari masraflar yararlanicinin yaptigr masraflarla
ayni kosullarda kabul edilebilecektir. Bu nedenle ortaklar, Bagvuru Sahipleriile ayni
uygunluk kriterlerini karsilamalidirlar.

2.1.3. Uygun Faaliyetler: Teknik Destek Basvurusu Yapilabilecek Faali-
yetler

Siire

Ajans tarafindan kendi personeli veya hizmet alimi yoluyla saglanan her bir
teknik deste@in uygulama suresi sdzlesme imzalandiktan sonra 6 aydir. Talebin
fazla olmasl, yogunluk ve baska sebeplerden dolayi, onaylandidi halde 6 ay iceri-
sinde gerceklestiriemeyen teknik destek faaliyetlerinin uygulama suresi; Ajansin
is yukU, uzman profili ve ¢alisma programi g6z énunde bulundurularak, genel sek-
reterlikge en fazla 1 ay sure ile uzatilabilir.

Yer

Teknik destek, ajansin faaliyet gosterdigi TR62 (Adana, Mersin) Duzey 2 Bol-
gesi'nde gergeklestiriimelidir. Ancak amacglarina uygunlugu gerekgelendirildigi du-
rumlarda 6zellikle ulusal veya uluslararasi iligkiler gerektiren bazi destekler bolge
disinda da saglanabilir.

Teknik Destek Konulari

Ajans, program kapsaminda herhangi bir proje teklif cagrisi ile iliskilendirme-
mek kosuluyla, yerel ve bdlgesel kalkinmaya katkida bulunabilecek Danigmanlik
faaliyetlerine teknik destek saglayacaktir. Ancak, alinacak danismanlik hizmeti
kapsaminda basvuru sahibinin egitim ihtiyaclarina donuk faaliyetler de basvuru
icerisinde yer alabilir.

Bununla birlikte tum faaliyetler her kosulda meri mevzuata uygun olmali ve
asagidaki konulari kesinlikle icermemelidir:

* Siyasi veya etnik icerikli faaliyetler

* Hukuka, kamu duzenine, genel sagliga ve toplumun genel ahlak anlayisina
aykiri faaliyetler

* Ajans ile sGzlesme imzalanmadan 6nce baslatilan veya ayni proje ve proje
kapsaminda desteklenmesi talep edilen faaliyet yahut harcama kalemleri igin
diger kaynaklardan finanse edilen projeler
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I Teknik destek talebi, asagida ifade edilen dncelik alanlarinin bir veya birkagi
kapsaminda yer alabilir, ancak birbiriyle iligkili olmayan birden fazla konuyu
icermemelidir.

! Basvurunun kapsami belirlenirken isletmenin intiyaclari, teknik destegin
suresi ve destek tutari géz 6nunde bulundurulmalidir.

Ornek Teknik Destek Konulari
1. ONCELIK: YALIN URETIM DANISMANLIGI

* Toplam kalite yonetimi ve kalite kontrol gemberi uygulamalarinin yayginlasti-
rilmasina yonelik danismanlik faaliyetleri,

« Isletmelerde surekli iyilestirme ve gelistirme (Kaizen) anlayisinin yerlestiril-
mesine yonelik danismanlik faaliyetleri,

* Tam zamaninda Uretim (JIT) prensibinin uygulanmasina yénelik danismanlik
faaliyetleri,

» Kanban usull tretim planlama sisteminin kullaniimasina yonelik danigsmanlik
faaliyetleri,

* Model dénus suresinin kisaltiimasi (SMED) ile Gretim etkinliginin artirimasina
yonelik danismanlik faaliyetleri,

* Sifir hatall Uretime ydnelik olarak “Poka-Yoke" hata dnleyici duzenek uygula-
malarinin cogaltiimasina yonelik danismanlik faaliyetleri,

* Problem kaynaklarini yok etme (5S) ve 6S yaklasimlari ile isgucu kayiplarini
Onlemeye yonelik danismanlik faaliyetleri,

2. ONCELIK: DIS TICARET VE TiCARI iSTIHBARAT DANISMANLIGI

* Hedef pazar arastirmasi ve hedef pazar matrisi hazirlanmasina yonelik danis-
manlik faaliyetleri

* Belirlenen hedef pazarlarda potansiyel musteri bilgilerine erisim konusunda
danigsmanlik faaliyetleri

* Hedef pazardaki rekabet durumu ve rakiplerin ticari bilgilerine erisime yonelik
danismanlik faaliyetleri

* Hedef pazardaki potansiyel musterilerle iletisim kurulmasi, satis stratejileri
gelistirmeye ydnelik danismanlik faaliyetleri

* Uluslararasi ticarette 6deme yontemleri, teslim sekilleri vb. temel dis ticaret
bilgisine ydnelik danismanlik faaliyetleri

* Klresel tedarik zincirlerine ve uluslararasi ihale ve projelere dahil olmak ama-
clyla dijital teknolojilerin kullaniimasina yénelik danismanlik faaliyetleri,
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« isletmelerin ihrac Uriinlerinin belirlenmesinden baslayarak, pazar arastirmasi
ve potansiyel musterilerin belirlenmesinden ilk ihracatin gergeklestiriimesine
kadar tum sureclere bire bir danismanlik gerceklestiriimesi

Teknik destek konulari bu 6rneklerle sinirli olmayip, programin icerigi ile uyum-
lu olmalari sartiyla ihtiyac duyulan diger faaliyet konulari da uygun kabul edilecektir.

Uygun Olmayan Teknik Destek Konulari

Program amac ve dncelikleriile iliskili bulunmayan, icerigi sadece belgelendir-
me veya sadece egitim faaliyetinden olusan basvurular 2021 yili Yonetim Danis-
manligi Teknik Destek Programi kapsaminda uygun gortulmeyecek ve 6n inceleme
asamasinda elenecektir.

Teknik Destek Programina iliskin Ozel diizenlemeler

* Ajans, ayni proje veya faaliyet icin mali destek veya teknik destekten sadece
birini saglayabilir. Ancak, gudimlu projeler icin bu hUkim uygulanmaz.

Onemli Hatirlatmalar

» Teknik destek faaliyetinin, bagvuru sahibinin mevcut imkanlari ile ger-
ceklestiriliememesi, kurumsal kapasite artisi saglamasi, acil ve stratejik
nitelikte olmasina 6zen gosterilmelidir. Bagvuru sahibinin faaliyetleri ile ilgili
olmayan, belirli bir soruna ¢ézum Uretmeyen ve etkisi net olarak tanimlanma-
mis faaliyetlerin desteklenmeyecegi unutulmamalidir.

* Teknik destek talebi, birbiriyle iliskili olmayan birden fazla konu icermemeli-
dir. Ayrica, Ajans gerekli gordugu takdirde egitim mifredatlarini revize etme
hakkini sakli tutar.

* Teknik destek basvurusu kapsaminda kurum igerisinde ihtiyag¢ analizi yapil-
mis olan teknik destek talepleri dncelikli olarak desteklenecektir.

* Teknik Destek basvurusunda bulunan isletmenin ihtiyaclari ile verilecek olan
Teknik Destegin iceriginin tam olarak 6rtusmesiicin basvuru sahibi tarafindan
hazirlanan ve basvuru dosyasinda yer alan Egitim/Danismanlik Bilgi Formu-
nun ve Mevcut Durum Analizi Formunun tam ve eksiksiz sekilde hazirlan-
mis olmasi 6nemlidir.

» Basvuru Sahibinin teknik destek faaliyetlerinin gergeklestirilebiimesiigin ge-
rekli yazihm ve donanim altyapisina sahip olmasi beklenmektedir. Gerekli
techizat, yazihm ve lisanslarin yararlanici tarafindan karsilanacak ayni katkilar
bolumunde belirtiimesi gerekmektedir.
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2.1.4 Maliyetlerin Uygunlugu: Destekten Karsilanabilecek Maliyetler

Teknik Destek Programi kapsaminda yararlanici kurulusa dogrudan 6deme
yapiimasi s6z konusu olmayip, talep edilen teknik destek Ajans tarafindan dogru-
dan veya hizmet alimi yoluyla saglanacaktir.

Teknik destegin hizmet alimi yoluyla karsilandigi durumda sadece uzman gi-
derleri (yol ve konaklama dahil) hizmet alimi gcercevesinde Ajans tarafindan uygun
maliyetler olarak kabul edilir ve karsilanir. Bu maliyetlerin disindaki tim maliyetler
uygun olmayan maliyetler kapsamindadir.

Teknik destek faaliyetlerinin gerceklestirilebilmesi icin gerekli calisma mater-
yalleri ile egitim, calistay vb. calismalarin organizasyonuna ait harcamalar
ve gereklilikler (salon kirasi, egitim materyalleri, ikram vb.) yararlanici veya
ortagi tarafindan saglanir. Yararlanici kurulusun veya ortaginin teknik destegin
gerceklestiriimesinde saglayacagi bu tur ayni katkilarin basvuru dosyasinda belir-
tilmesi gerekir.

2.2 Basvuru Sekli ve Yapilacak islemler
2.2.1 Talep Formu ve Diger Belgeler

Teknik destek basvurulari, Kalkinma Ajanslar Yonetim Sistemi (KAYS) Uzerin-
den yapiimaktadir. Basvuru Formu doldurulurken izlenmesi gereken adimlar:

a. Basvuru Sahibi olarak https://kaysuygulama.sanayi.gov.tr adresinden
sisteme kayit islemi yapilir.

b. Basvuru Formu https://kaysuygulama.sanayi.gov.tr adresinden dolduru-
lur.

c. Her basvuru KAYS Uzerinden Uretilen taahhtUtnamenin imzalanmasi ile ta-
mamlanir.

Basvuru Formu KAYS Uzerinden doldurulmali, destekleyici belgeler tara-
narak sisteme eklenmeli ve sistemin Urettigi taahhutname Uzerinde herhan-
gi bir degisiklik yapiimadan Ajansa génderiimelidir. Basvuru Formu ve diger
belgeler Turkge hazirlanmalidir. Baska formatta hazirlanmis taahhtutnamelerin
teslimi bagvurunun reddine yol agacaktir.

Basvuru Sirasinda Sunulmasi Gereken Destekleyici Belgeler:

Basvurular, Teknik Destek Talep Formu ve diger ekler yaninda asagidaki bel-
gelerle birlikte KAYS'a eklenmesi zorunludur:

a. Basvuru Sahibinin -ve varsa Ortaklarinin- oda faaliyet belgesi 6rnegi,

b. Basvuru Sahibinin -ve varsa Ortaklarinin- kurulus ve giincel durumunu
(kurulus yeri, sermaye yapisi, istigal alanlari, basvuru sirasindaki giincel
hali vb.) gosteren Ticaret Sicil Gazetesi veya Esnaf Sanatkérlar Sicil Gazetesi
ornedi,

CUKUROVA KALKINMA AJANSI

2021 YILI YONETIM DANISMANLIGI TEKNIK DESTEK PROGRAMI
® ®

c. Basvuru Sahibi -ve varsa Ortaklari- adina Sosyal Guvenlik Kurumundan alin-
mig, 2019 ve 2020 yillarina ait istihdam edilen personel sayisini gosterir belge,

d. Bagvuru Sahibinin -ve varsa Proje Ortaklarinin- 2019 ve 2020 yillarina ait
gelir tablosu ve bilangosunun ya da isletme hesap 6zetinin; ya da yeni kurul-
mus ve faaliyette olan isletmeler i¢in kurulus bilangosu ve en son mali durum
tahmininin serbest muhasebeci ve/veya mali musavir onayli ntshasi,

e. Basvuru Sahibini -ve varsa Ortaklanni- temsil ve ilzama yetkili kisi(ler)in
isim(ler)inin ve imzalarinin noter tasdikli imza sirkiileri. (Bu kisi(ler)in yetkisi
ve sorumlulugunun kaynaginin da belgelenmesi gerekmektedir -kurulus séz-
lesmesinde isaretlenerek veya Yonetim Kurulu'nun ya da yetkili Yonetim Orga-
ninin bu kisi(ler)i yetkilendirme kararinin sureti ile-)

f. Egitim/Danismanlik Bilgi Formu

g. Basvuru Sahibi Mevcut Durum Analizi (Yalin ya da Dis Ticaret 6nceliklerin-
den hangisiicin basvuru yapiliyorsa ilgili sablon doldurulacaktir.)

2.2.2 Basvurular Nereye ve Nasil Yapilacaktir?

Her basvuru KAYS Uzerinden Uretilen taahhtUtnamenin imzalanmasi ile ta-
mamlanir. Taahhutnamenin e-imza ile imzalanmasi esastir. Taahhutnamenin e-im-
za ile imzalanmasi son basvuru tarihinden itibaren en ge¢ 5 is giinii icerisinde
tamamlanir. Taahhdtnamenin e-imza ile imzalanamadigi hallerde, taahhitname
basvuru sahibinin temsil ve ilzama yetkili temsilcisi tarafindan imzalanip taratilarak
projebirimi@cka.org.tr adresine e-posta yolu ile son basvuru tarininden itibaren
en gec¢ 5 is glinii icerisinde gonderilir.,

2.2.3 Bagvurularin Alinmasi i¢in Son Tarih

2021 yil Yonetim Danismanh@r Teknik Destek Programi kapsaminda teknik
destek bagvurulari Temmuz-Agustos, Eylul-Ekim ve Kasim-Aralik aylarini kapsayan
ikiser aylik donemler halinde surekli olarak alinmaktadir. Donemler itibariyle basvu-
rularin alinmasi icin son tarihler asagida belirtiimistir.

KAYS Uzerinden Uretilen taahhutnamenin asagidaki tabloda belirtilen taah-
hatname teslim tarihine kadar e-imza ile imzalanmasi, taahhtUtnamenin e-imza ile
imzalanamadigi durumlarda ise ayni sure sonuna kadar imzalanarak taratiimasi ve
e-posta yoluyla iletiimesi gerekmektedir.

Basvuru Dénemi Referans No Son Bagvuru Tarihi
4.Doénem Elektronik Basvuru: 31 Agustos 2021, Saat:17.00
(Temmuz-Agustos) TR62/21/YDTDO4 TaahhUtname Goénderimi: 7 Eyltl 2021, Saat: 17.00
5.Donem Elektronik Basvuru: 31 Ekim 2021, Saat:17.00
(Eyldl-Ekim) TRE2/21YDTDOS | 12 hiitname Gonderimi: 5 Kasim 2021, Saat: 17.00
6.Donem Elektronik Basvuru: 31 Aralik 2021, Saat:17.00
(Kasim-Aralk) | 1R02/21YDTDO8 | obiitname Gonderimi: 7 Ocak 2022, Saat: 17.00
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Basaril bulunan teknik destek basvurulari, Ajansin butce imkanlar ¢cerceve-
sinde basari sirasina gore desteklenirler. Ajans yil igerisinde yeni basvuru almama
yetkisine sahip olup bu durumda o yil icerisinde yeni basvuru alinmayacagi Ajans
internet sitesinde duyurur.

2.2.4 Daha Fazla Bilgi Almak i¢cin

Sorularinizi, teknik destek programinin referans numarasini agik bir sekilde
belirterek, elektronik posta ya da faks ile asagidaki adrese veya faks numarasina
gbnderebilirsiniz.

2021 YILI YONETIM DANISMANLIGI TEKNIK DESTEK PROGRAMI

KRiTERLER

Evet

Hayir

Kriterin Taginmamasi
. Durumunda On
Inceleme Sonucu

1. Basvuru Formu standart formata uygun olarak KAYS
Uzerinden hazirlanmistir.

Ret

2. Teklif, Tirkge olarak hazirlanmistir.

Ret

3. Basvuru Sahibinin -ve varsa Ortaklarinin- kurulus ve
guncel durumunu (kurulus yeri, sermaye yapisi, istigal
alanlari, bagvuru sirasindaki giincel hali vb.) gosteren Ti-
caret Sicil Gazetesiveya Esnaf Sanatkarlar Sicil Gazetesi
ornegi sunulmustur.

Eksik Evrak Bildirimi

E-posta adresi: projebirimi@cka.org.tr
Tel: (322) 363 00 40
Faks:(322) 363 00 41

4. Basvuru Sahibinin -ve varsa Ortaklarinin- oda faaliyet
belgesi 6rnegi sunulmustur.

Eksik Evrak Bildirimi

Tum resmi aciklamalar ve talep edilen bilgi Ajans tarafindan saglanacaktir.
Basvuru Rehberinde yer almayan hicbir bilgi Basvuru Sahipleri ve Ajans igin bagla-
yicl nitelik tagsimamaktadir.

2.3 Bagvurularin Degerlendirilmesi ve Sec¢ilmesi

Belirlenen usullere uygun olarak hazirlanacak ve Ajansa sunulacak olan her bir
basvuru, Genel Sekreterce goreviendirilecek ilgili Ajans uzmanlarindan olusan en
az Uc kisilik bir degerlendirme komisyonu tarafindan degerlendirilir. Degerlendirme
komisyonunun galisma esas ve usulleri, Kalkinma Ajanslar Destek Yonetim Kilavu-
zu kapsaminda belirtilen hususlar ¢cercevesinde Ajans tarafindan belirlenir.

Teknik destek basvurulari, her bir basvuru déneminin tamamlanmasini takip
eden 15 is gunu icerisinde degerlendirilir. Degerlendirme sureci, én inceleme ile
nihai degerlendirme olmak Uzere iki agsamadan olugsmaktadir:

2.3.1 Oninceleme

On inceleme asamasinda, zamaninda teslim edilen bagvurularin idari kontrol
ile uygunluk kontrolU yapilr.

a. idari Kontrol

Basvurular, oncelikle sekli uygunluk agisindan idari kontrole tabi tutulur. Idari
kontrolde, asagida yer alan Idari Kontrol Listesinde belirtilen kriterlerin yerine geti-
rilip getirilmedigi kontrol edilmektedir.
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5. Basvuru sahibi -ve varsa Ortaklari- adina Sosyal
Guvenlik Kurumundan alinmig, 2019 ve 2020 yillarina ait
istihdam edilen personel sayisini gosterir belge sunul-
mustur

Eksik Evrak Bildirimi

6. Basvuru Sahibinin -ve varsa Proje Ortaklarinin- 2019
ve 2020 yillarina ait gelir tablosu ve bilangosunun ya
da isletme hesap 6zetinin; ya da yeni kurulmus ve faal-
iyette olan isletmeler i¢in kurulus bilangosu ve en son
mali durum tahmininin serbest muhasebeci ve/veya mali
musavir onayli nishas,

Eksik Evrak Bildirimi

7. Bagvuru Sahibini -ve varsa Ortaklarini- temsil
ve ilzama yetkili kigi(ler)in isim(ler)inin ve imzalarinin
noter tasdikli imza sirkiileri. (Bu kisi(ler)in yetkisi ve
sorumlulugunun kaynaginin da belgelenmesi gerekme-—
tedir -kurulus sézlesmesinde isaretlenerek veya Yone-
tim Kurulu'nun ya da yetkili Yonetim Organinin bu kisi(ler)
i yetkilendirme kararinin sureti ile-)

Eksik Evrak Bildirimi

8. Taahhitname, Basvuru Sahibinin temsil ve ilzama
yetkili temsilcisi tarafindan imzalanmistir.

Ret

9. Egitim/Danismanlik Bilgi Formu doldurularak Bagvuru
Sahibinin temsil ve ilzama yetkili temsilcisi tarafindan
imzalanarak KAYS'a ylklenmistir.

Eksik Evrak Bildirimi

10. Basvuru Sahibi Mevcut Durum Analizi formu eksiksiz
doldurularak KAYS'a yuklenmistir(Yalin ya da Dig Ticaret)

Eksik Evrak Bildirimi

b. Uygunluk Kontrolu
Uygunluk kontroll asagida yer alan listeye gore yapllir:
Kriterin
. Tasinmamasi
KRITERLER Evet Hayir Durumunda
On Inceleme
Sonucu
1. Basvuru Sahibi ve ortaklari uygundur. Ret
2. Teknik destek, program kapsaminda uygun olarak Ret
tanimlanan yerde uygulanacaktir.
3. Teknik destek uygulama slresi 6 ay veya daha kisadir. Ret
4. Teknik destek konusu, Ajansin yuritmekte oldugu
teknik destek programinin amag¢ ve oncelikleri kap- Ret

saminda aclkca yer almaktadir.
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2.3.2 Nihai Degerlendirme

On incelemeyi gecen basvurular; asagida yer alan degerlendirme tablosuna
gOre degerlendirmeye tabi tutulacaktir.

DEGERLENDIRME TABLOSU Puan
1. Basvuru, teknik destek kapsaminda desteklenecek alanlarla ne kadar ilgili? 30
2. Teknik destek basvurusu, diger uygulanan/uygulanacak programlarla karsilastirildiginda 30

katma deder yaratacak unsurlar iceriyor mu?

3. ihtiyaglar ve sorunlar ne kadar dogru bir sekilde tanimlanmig? 20

4. Basvurunun beklenen sonuclarinin, hedef gruplar Gzerinde surdarulebilir bir etkisi var 20
mi? Garpan etkileri olacak mi?

TOPLAM PUAN 100

Alinan teknik destek basvurulari, degerlendirme komisyonu Uyeleri tarafindan
tablodaki puanlama kriterleri dikkate alinarak degerlendirilir. Bagvurunun basarilli
kabul edilebilmesi icin degerlendirme komisyonu uyelerinden ortalama en az 65
(altmis bes) puan almasi gerekmektedir.

Basarili bulunan teknik destek basvurulari, ajansin butce imkénlari cergeve-
sinde basari sirasina gore desteklenirler. Ajans yil icerisinde yeni basvuru almama
yetkisine sahip olup bu durumda o yil icerisinde yeni basvuru alinmayacagi Ajans
internet sitesinde duyurur.

2.4 Degerlendirme Sonucunun Bildirilmesi
2.4.1 Bildirimin icerigi

Basvurunun reddedilmesi veya destek veriimemesi karari, asagida belirtilen
gerekcelere dayandirilacaktir:

* Basvuru, son basvuru tarihinden sonra alinmistir.
* Basvuru eksiktir veya belirtilen idari kosullara uygun degildir.
* Basvuru Sahibi veya ortaklarindan biri ya da bir kaci uygun dedgildir.

* Basvuru icerigi uygun degildir (teklif edilen faaliyetin program kapsaminda
olmamasi, teklifin izin verilen azami sureyi asmasi, teknik destegin hizmet alimi
yoluyla saglanmasi halinde azami destek miktariniasmasi vb.)

* Basvuru, programin rehberde belirtilen amag ve 6ncelikleriile ilgili degildir.

» Basvuru, secilmis olan diger teknik destek faaliyetlerine goére daha az puan
almistir.
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* Talep edilen destekleyici belgelerin biri ya da birkaci belirtilen son tarihten
once teslim edilmemigtir.

* Bu Rehberde bulunan herhangi baska bir kritere uyulmamistir.

Ajansin bir basvuruyu reddetme ya da destek vermeme karari nihaidir.

2.4.2 Ongériilen Zaman Cizelgesi

Bir donemde alinan bagvurular bir sonraki donemin ilk 15 is gunu igerisinde
degerlendirilir. Degerlendirme sonucunda teknik destek basvurusu uygun bulu-
nan basvuru sahipleri, her bir bagvuru donemini muteakip ayin sonunda Ajansin in-
ternet sitesinde ilan edilir ve boylece sdzlesme imzalamaya davet edilmis sayilirlar.
Teknik destek talepleri uygun gorulen basvuru sahipleri ile ilan tarininden itibaren
10 is gunu icinde elektronik ortamda sozlesme imzalanir. E-imza kullanilamamasi
durumunda basvuru sahibi tarafindan Ajansa bilgi verilmelidir. Bu durumda Ajansin
yonlendirmesi dogrultusunda sézlesme imza suUreci tamamlanir. Belirlenen sure
icerisinde muracaat etmeyenler haklarindan feragat etmis sayilirlar.

2.5 Sézlesme imzalanmasi ve Uygulama Kosullari

Genel Sekreterin onaylyla desteklenmesi 6ngorulen teknik destekler ve buna
iliskin ilke ve kurallar, basvuru sahibi ile Ajans adina Genel Sekreterin imzalayacagi
bir s6zlesmeye baglanir.

Sozlesme imzalanmadan 6nce Ajans, gerektiginde basvuru sahibinden ek
bilgi ve belge isteyebilir. Sozlesmeler, basvuru sahiplerince mevzuatta belirlenen
sUre icerisinde basvuru formu ve ekleri ile basvuru rehberinde belirtilen destek-
leyici belgelerin asli veya onayll suretinin sunulmasini takiben imzalanir. Bu sure
zarfinda Ajansa basvurmayan veya sozlesme imzalamayacagini yazil olarak bildi-
ren veya Ajans tarafindan talep edilen belgeleri zamaninda sunmayan basvuru sa-
hipleri séz konusu destekten feragat etmis sayilir ve ayni faaliyet icin bir yil stre ile
tekrar basvuruda bulunamazlar. Bu sure zarfinda, mucbir bir sebepten oturd sdz-
lesme imzalamaya gelemeyecegini bildiren sdzlesme sahiplerine on gunlik ilave
sure taninabilir. Sunulan belgelerin gergegde aykiri yahut KAYS'ta yer alan bilgi ve
belgelerden farkli olmasi durumunda da basvuru sahibiyle sézlesme imzalanmaz.

Basvuru sahibi tarafindan doldurulmus olan teknik destek talep formu ve ek-
leri, teknik destek s6zlesmesinin de dogal ekleridir. Bu sebeple, degerlendirmeye
tabi tutulan metinde yer alan bilgilerde uygulama esnasinda degisiklik yapilmamasi
esastir.

Teknik destegin hizmet alimiyoluyla saglandigi durumlarda, hizmet alimi Ajans
tarafindan kendi tabi oldugu esas ve usuller gercevesinde gerceklestirilecektir.
Uzman/danisman firma, Ajans ile yaptidi hizmet sdzlesmesi gercevesinde, talep
edilen teknik destegi Ajans adina basvuru sahibine saglayacaktir.
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Teknik destek faaliyetleri sGzlesmenin imzalanmasindan itibaren alti ay ice-
risinde tamamlanir. Talebin fazla olmasi, yogunluk ve baska sebeplerden dola-
yI, onaylandigi halde alti ay icinde tamamlanamayan teknik destek faaliyetlerinin
uygulama suresi; Ajansin is yuku, uzman profili ve ¢alisma programi gz 6nunde
bulundurularak, Genel Sekreter tarafindan en fazla bir ay uzatilabilir. Teknik destek
faaliyetinin tamamlanmasini muteakip yararlanici, en ge¢ 30 (otuz) giin icerisinde
nihai raporunu Ajansa sunar.

Hedeflerin gerceklestirilememesi: Desteklenen faaliyet kapsaminda, Ajans
tarafindan istenen bilgi ve belgelerin zamaninda ve eksiksiz verilmemesi veya faa-
liyetin sGzlesmeye, eklerine ve yururlUkteki mevzuata uygun sekilde yurttulmedi-
ginin tespiti halinde Ajans, 6demeleri durdurabilir ve/veya sdzlesmeyi feshederek
buna iliskin mevzuatta ve s6zlesmede belirtilen hukuki yollara basvurabilir.

Soézlesmenin degistirilmesi: Yararlanicilarin projelerini, Ajans ile imzaladiklari
sozlesme hukumleri dogrultusunda uygulamalari esastir. Ancak s6zlesmenin im-
zalanmasindan sonra projenin uygulamasini zorlastiracak veya geciktirecek énce-
den dngorulemeyen ve beklenmeyen durum yahut mucbir sebep s6z konusu ise
s6zlesme taraflarin mutabakati ile uygulamanin herhangi bir safhasinda degistiri-
lebilir ve/veya proje uygulamasinin tamami veya bir kismi durdurulabilir.

Raporlar: Yararlanicilar, teknik destek faaliyetinin tamamlanmasini muteakip
en ge¢ 30 (otuz) giin icerisinde nihai raporunu Ajansa sunar. Ayrica Ajans, yarar-
lanicidan ilave bilgi ve belge talebinde bulunabilir.

Teknik Destege Ait Kayitlar: Yararlanicl, teknik destek faaliyetlerinin uygu-
lanmasina dair tum kayitlari seffaf bir sekilde tutmakla yukimludur. Bu kayitlar, tek-
nik destegin s6zlesmede belirtilen uygulama suresinin bitim tarihinden itibaren 5
yil sureyle saklanmalidir.

Denetim: Gerektiginde yapilacak denetimler sirasinda yararlanici, faaliyet uy-
gulama ve ydnetim mekanlarina erisimi zorlastirmamak yahut engellememek ve
talep edilen her turlt bilgi ve belgeyi gorevli personele zamaninda sunmak zorun-
dadir. S6zlesme hiukumleri, Ajans tarafindan hem kayitlar Gzerinde hem de yerinde
yapllabilecek denetimlere olanak taniyacaktir.

Tanitim ve Goriinlirliik: Yararlanicilar ve ortaklar, teknik destek faaliyetlerinde
Ajansin sagladigi destek ile T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanhgrnin genel koordinas-
yonunu gorunudr kilmak ve tanitmak icin, Ajansin internet sitesinde (www.cka.org.tr)
yayinlanan “Tanitim ve Goérunurlik Rehberi'ne” uygun olarak gerekli dnlemleri alir.

3 EKLER

EK A: Egitim/Danismanlik Bilgi Formu
EK B: Mevcut Durum Analizi Formu (Yalin Uretim)®
EK C: Mevcut Durum Analizi Formu (Dis Ticaret)®

5 Meveut Durum Analizi formlari excel formatindadir. Tum ekler KAYS tizerinden ilgili sablon indirilerek doldurulacaktir.
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EK A: EGITIM / DANISMANLIK BiLGi FORMU

Basvuru Sahibi tarafindan sunulan teknik destek basvurusunun destek alma-
ya hak kazanmasl durumunda bu formda yer alan bilgiler kullanilarak Ajans tara-
findan alinacak hizmete iligkin teknik sartname olusturulacaktir. Ayrica, formda yer
alan bilgiler egitim/danismanlik hizmeti verecek kisi/kurum ile yapilacak sdézlesme-
nin hazirlanmasinda esas alinacaktir. S6z konusu veriler yol gosterici nitelikte ola-
cagindan ayrintili bir bigcimde hazirlanmasi gerekmektedir.

Bu form tavsiye niteliginde olup Ajans'in nihai teknik sartnameyi hazirlarken bu
formda belirtilen ttm hususlari aynen kullanma gibi bir zorunlulugu bulunmamak-
tadir. Ajans, gerekli gérdugu takdirde egitim mufredatini revize etme hakkini sakli
tutar.

Saﬁ?lfi:?r:l;\dl Egitim/danismanlik talep eden kurum/kurulusun adi yaziimalidir.

Hizmet Yeri Egitim/danismanlik hizmetinin alinacadi salonun adi ve acik adresi yaziimalidir.

Faaliyetin konusu yazilmalidir (Faaliyet konusunun Basvuru Rehberinin 2.1.3 bolu-

Hizmet Konusu munde belirtilen faaliyet konulari ile uyumlu olmasina dikkat edilmelidir).

Hizmet Siiresi Egitimin/danismanigin ka¢ gun surecegdi belirtimelidir.

Egitim/danismanlik faaliyetinden yararlanacak (bizzat faaliyete katilacak) kisi

Katiimei Sayisi sayisl yazilmalidir.

w L Toplam Ders Giinliik Ders
Konusu Siiresi (giin) Saati Saati

Konu 1

Alt Konu
(gerekliise)

Konu 2

Egitim/
Danigsmanlik Alt Konu
Miifredati (gerekliise)

Konu 3

Alt Konu
(gerekliise)

Konu...

Kurum Yetkilisi
Isim-imza — Kase/Muhir

6 Ayniyararlaniciya bir yilda toplam iki haftadan fazla slreyle gegici uzman personel olarak géreviendirilemez.
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