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YONETICI OZETI

Kalkinma ajanslari, bolgesel potansiyeli rekabetci, katihmci ve proaktif bir yaklasimla harekete
gecirerek, basta istihdam ve gelir olmak tizere ekonomik ve sosyal géstergelerin iyilestirilmesi, bolgeler
arasi ve bolge ici gelismislik farklarinin azaltilmasi igin tasarlanan yenilikgi, rekabete dayali kaynak tahsis
mekanizmalari, etkin izleme ve degerlendirme islevleri ile ayni zamanda ulusal kalkinma planlari,
bolgesel gelisme planlari ve programlarin uygulama kapasitesini de gelistiren kurumlar olarak ortaya
¢ikmistir. Ajanslar, bolgesel stratejik hedef ve dncelikleri dikkate alarak, kamu kurum ve kuruluslarina,
isletmelere ve sivil topluma sagladigli mali ve teknik desteklerle basta girisimciler olmak lizere biitlin

kesimlerde bir kalkinma bilinci ve ivmesi olusturabilecek kapasiteye sahip kurumlardir.

Kalkinmanin oncist bir kurum olarak faaliyet gosteren Cukurova Kalkinma Ajansi da, “yerelde
kalkinmanin saglanmasinda ve surdirilebilir kilinmasinda lider ve etkin olmak” vizyonu ile gorev
yapmakta, farkli alanlarda yurutttgi faaliyetler ile oniki yildir bolgesel kalkinma siirecine dnemli
katkilar saglamaktadir. Hazirlamis oldugu iki bolge plani, belirli donemlerde yayinladigi arastirma ve
analiz raporlari, gerceklestirdigi yatinm destek faaliyetleri ve ylriattGgi mali destek programlari ile
Adana ve Mersinillerini kapsayan TR62 Bolgesi’'nin sosyo—ekonomik gelismesini amag edinen Cukurova
Kalkinma Ajansi, bolgenin kalkinma sirecinin hizlandirilmasi ve bélge icin kritik Gneme sahip proje ve
faaliyetlerin hayata gecirilmesi amaciyla bolge aktorlerine rehberlik etmis ve bugiine kadar dnemli mali

ve teknik destekler saglamis bulunmaktadir.

2018 yilinda Rekabet Giciinin Gelistirilmesi Mali Destek Programi, Kirillgan Gruplarin Giglendirilmesi
Kuiciik Olcekli Altyapr Mali Destek Programi, Turizmin Gelistirilmesi Kiigiik Olgekli Altyapi Mali Destek
Programi ve Uretime Yonelik Kiigiik Olgekli Altyapi Mali Destek Programi olmak lizere 4 ana baslikta
acilan mali destek programlarina toplamda 24 milyon TL biitge tahsis edilmis ve 360 proje basvurusu
alinmistir. Destek almaya hak kazanan 52 proje basvuru sahibi ile s6zlesme imzalama siireci Agustos
ayindan beri devam etmektedir. 2018 yili Mali Destek Programlari kapsaminda bugtine kadar s6zlesme
imzalanma sireci tamamlanarak uygulamaya gecen 49 projeye finansman desteginin saglanmasi ve
yararlanicilarin es finansmani ile birlikte bolgede yaklasik 42 milyon TL kaynagin harekete gecirilmesi
hedeflenmektedir. Bu 4 programla birlikte Cukurova Kalkinma Ajansi kurulusundan bugiine 27 mali
destek programi ile 3599 proje basvurusu almis ve Cukurova bdlgesinin kalkinmasi i¢cin 247 milyon TL
kaynak tahsis etmis olmaktadir. Uygulamaya gecen 49 basarili proje ile birlikte Ajansin yaklasik 10 yilda

desteklemis olacagi toplam proje sayisi 766 olacaktir.



Ajansin arastirma, planlama, fizibilite calismalarini destekledigi bir diger mekanizma olan Dogrudan
Faaliyet Destekleri ile bugline kadar 154 dogrudan faaliyet basvurusu alinmis, bunlardan 55 tanesi
desteklenmeye hak kazanmis, yaklasik 3,6 milyon TL kaynak sozlesmeye baglanmistir. 2018 yil
itibariyle, dogrudan faaliyet destekleri yerini fizibilite destegine birakmistir. Fizibilite destegi
kapsaminda bélgenin kalkinmasi ve rekabet glicl acisindan 6nemli firsatlardan yararlanilmasina, boélge
ekonomisine yonelik tehdit ve risklerin dnlenmesine, bdlgenin yenilik ve girisimcilik kapasitesinin
gelistirilmesine yonelik projelerin fizibilite calismalarina dogrudan mali destek verilmesi

ongorulmektedir.

Bolgedeki yerel aktorlerin bolgesel kalkinma agisindan 6nem arz eden ancak kurumsal kapasite eksikligi
nedeniyle hazirlik ve uygulama asamalarinda sikinti ile karsilasilan g¢alismalarina katki saglamak
amaciyla ylritilmeye baslanan Teknik Destek Programlari kapsaminda 2015 yilindan itibaren 300’e
yakin teknik destek basvurusu alinmis ve 162 kuruma 1,6 milyon TL egitim-danismanlik destegi

saglanmistir.

Verilen tim bu mali destekler ile ilgili takip edilen performans gostergelerinden tespit edildigi lizere
2008 ile 2018 vyillari arasinda desteklenen ve tamamlanmis olan projeler sayesinde destek alan
isletmelerde yaklasik 4000 kisiye istihdam saglanmistir. Ajans destegi alan isletmeler, ortalama yiizde
25 gelir, ylzde 22 istihdam, ylzde 15 pazar payi, ylzde 17 ihracat ve ylzde 60 kapasite artisi
gerceklestirmistir. Diger yandan, kamu kurumlari ve sivil toplum kuruluslarimiz 6nemli oranda proje

hazirlama ve uygulama kapasitesi kazanmislardir.

Ulusal planlar ile uyumlu bigimde ve Bolge Plani dncelikleri dikkate alinarak hazirlanan Calisma
Programi kapsaminda 2019 yili icinde gerceklestirilecek olan faaliyetlerin belirlenmesinde 2018 yilinda
uygulamaya gecen “Sonug¢ Odakli Programlama” yaklasimi belirleyici olmustur. Tirkiye genelinde
Sanayi ve Teknoloji Bakanligi koordinasyonunda faaliyet gosteren 26 kalkinma ajansi, kendi
bolgelerinde bolgesel kalkinmayi hizlandirmak, daha etkin miidahale araglari tasarlayarak sistematik
hale getirmek i¢in sonug¢ odakl programlama yaklasimina ge¢mis bulunmaktadir. Cukurova Kalkinma
Ajansimiz da, gecmis yillarda faaliyet bazli ve yillik olarak hazirladigi ¢calisma programi yerine, bélgenin
sosyal, kiiltiirel ve ekonomik gerekliliklerini gbz 6niinde bulundurarak Cukurova Bolge Plani ile uyumlu
olacak sekilde Sonug Odakl Programlama yaklasimi ile hedef odakli bicimde 2019 yil faaliyetlerini ve

destek alanlarini belirlemistir.



Cukurova Kalkinma Ajansinin, yerel paydaslarla birlikte, bir ve tg yillik periyodu kapsayacak sekilde kisa
ve orta vadeli hazirladigi programlar cercevesinde, bolge icin kalkinma giindemi olusturulmasi, éncelikli
hedeflerin belirlenmesi ve gerceklestirilecek bir dizi program, proje ve faaliyetlerle kalkinma siirecine
hiz kazandirilmasi amaglanmaktadir. Programlar olusturulurken ilk adim, Cukurova Bolge Plani ve
sektorel stratejiler ile uyumlu stratejik tercihlerin belirlenmesi olmustur. Kisa ve orta vadede
odaklaniimasi 6ngoriilen stratejik tercihlerde, Ajans ile birlikte bolgedeki temel paydaslarin da destegi
alinmis ve dahasi paydas kurumlarin, beseri, mali ve teknik kapasiteleri faaliyetlerin belirlenmesinde
etkili olmustur. Sonug odakli programlama kapsaminda stratejik olarak belirlenmis bolgesel kalkinma
hedeflerine ulagmak igin hazirlanan kisa ve orta vadeli programlar, Cukurova Bolgesi’'nde belirlenen
sektorel, tematik ya da mekansal onceliklere yonelik alt program, tedbir, proje ve faaliyetleri

kapsayacak ve nihayetinde 6lculebilir sonug ve cikti hedefleri olacak sekilde kurgulanmistir.

2019 yilinda uygulama siireci devam edecek olan 4 sonug odakli program:

1. Yenilik Odakh Rekabet Guiclinlin Artirilmasi Sonug¢ Odakh Programi,

2. Dezavantajli Mahallelerde Sosyo-Ekonomik Gelismislik Farklarinin Azaltilmasi Sonug¢ Odakli
Programi,

3. Turizmin Gelistirilmesi Sonug¢ Odakli Programi,

4. Kurumsal Dontisim Sonug Odakl Programidir.

Bu dort sonug¢ odakh programin disinda, programlar kapsaminda 6ngoriilmeyen proje ve faaliyetler,
gerekgeleri ve performans gostergeleri agik¢a ortaya konulmasi kaydiyla Calisma Programinda “Yerel
Kalkinma Firsatlarl” bashgl altinda yer almaktadir. Bu baslik altinda yer alan proje ve faaliyetlerin
bitgesi yili gider bitgesinin en fazla ylizde 20’si olabilmektedir. Calisma Programinda Ajansin sonug
odakh programlar ve yerel kalkinma firsatlari altinda yuritecegi proje ve faaliyetler icin belirlenen
performans gostergelerinin tamami her programin igindeki izleme ve degerlendirme bolimiinde ve

ayrica konsolide olarak Ek-1 tablosunda yer almaktadir.

Oniki yildir stirdiirmekte oldugu calismalarla Cukurova Bolgesinin ekonomik ve sosyal kalkinmasinda
etkin bir rol tstlenen Cukurova Kalkinma Ajansi, bugiine kadar oldugu gibi bundan sonra da faaliyet ve
desteklerini, yeni gelistirilen sonu¢ odakli programlama yaklasimi cercevesinde yenilik¢i bir yaklasimla

cesitlendirerek ve giderek artan bir ivmeyle slrdirecektir.



1. GIRIiS

Cukurova Kalkinma Ajansi, kuruldugu 2006 yilindan bugiine kadar kamu kesimi, 6zel kesim ve sivil
toplum kuruluslar arasindaki isbirligini gelistirmek, yerel dinamikleri harekete gecirerek kaynaklari
etkin ve yerinde kullanmak, bélgenin potansiyelini yatirimcilara tanitmak, ulusal kalkinma plani ile
bolge plani ve programlarinda ¢ngorilen ilke ve politikalarla uyumlu olarak bolgenin ekonomik ve
sosyal kalkinmasini gerceklestirmek ve rekabet giictinii artirmak hedefleri dogrultusunda faaliyetlerini

stirdirmektedir.

Ajansin slirdirmekte oldugu faaliyetlere yon veren ana dokiiman olan 2014-2023 Cukurova Bolge
Plani, Tarkiye Cumhuriyeti'nin kurulusunun 100. yili hedefleri, Onuncu ve Onbirinci Kalkinma Planlari
ve Oncelikli D&niisiim Programlari ile Bolgesel Gelisme Ulusal Stratejisi cercevesinde, yerel paydaslarin
aktif katihmlariyla, tim kesimlerin goris ve Onerileri géz 6niline alinarak hazirlanmistir. Hazirlanan plan
ve programlar kapsaminda belirlenen 6ncelik ve hedefler dogrultusunda; 2008 yilindan baslayarak
yaklasik 10 yildir mali destek programlari yiritilmektedir. Yatirim destek ve tanitim faaliyetleri
kapsaminda; yatirim tesvik uygulamalari gerceklestirilmis, bélgenin yatirim olanaklarinin tanitimina
yonelik materyaller olusturulmus, ulusal ve uluslararasi fuar ve organizasyonlarda boélgenin tanitimi
gerceklestirilmis, yerli ve yabanci yatirimcilara yatirim siireglerinin takibinde destek ve danismanlk
hizmeti saglanmistir. Ayrica bolgedeki dncelikli konular dogrultusunda ekonomik ve sosyal arastirma

ve analiz galismalari gergeklestirilmistir.

2019 Yili Cahsma Programi, Kalkinma Planlari, BGUS ve Cukurova Bolge Plani gibi ulusal ve bolgesel
referans niteligindeki dokiimanlarin ana eksen ve onceliklerini esas alarak hazirlanmistir. 2019 yili
Calisma Programinin igerisinde 2018 yilinda uygulamaya konulan sonug¢ odakl programlama yaklasimi
ile yil icerisinde gerceklestirilmesi planlanan mali destek programlari, teknik destek programi, fizibilite
destekleri ve gldimli proje destek programlarinin icerigi ile Ajans’in planlama, programlama,
arastirma, yatirrm destek ve tanitim, izleme ve degerlendirme ve destek hizmetleri faaliyetlerine

yonelik bilgiler kapsamli bir sekilde ortaya konulmaktadir.



2. STRATEJIK TERCIHLER

Ulkemizin diinyanin ilk 10 ekonomisi arasina girerek 500 milyar dolar ihracat yapmasi ve kisi basina
25.000 dolar gelir elde etmesi gibi énemli 2023 yili hedeflerine erisebilmesi ve orta gelir tuzagi
riskinden kurtulabilmesi icin, rekabet glicinln artirilmasinin saglanarak, yiksek teknolojili tGretim,
katma deger ve verimlilik artisi temelinde yapilmasi gereken glicli sanayi ve milli teknoloji hamlelerine

ihtiyaci vardir.

Verimliligin motor glicii olan Ar-Ge ve yenilik konusunda ataga ge¢cmek, bu cercevede Tiirkiye icin
onimiuizdeki donemin en stratejik hareket noktalarindan biri olacaktir. Nitekim Ar-Ge, inovasyon ve
blylime arasindaki gliclii nedensellik iliskisi, ekonomi teorisinde vurgulandigi gibi, bugiin yiksek gelirli
ekonomi statlisii edinmis Ulkeler bazinda da acgik¢a gozlenmektedir. Bu nedenle, kiiresel rekabetin
arttigl mevcut ortamda, rekabet giicii kazanmak icin Ar-Ge ve ileri teknolojiye dayal tretime gecilmesi
surdirdlebilir biyime icin zorunlu hale gelmistir. Bu noktada, i¢sel biylime modellerinin de altini
cizdigi Gzere, temeli arastirma ve gelistirmeye bagh verimlilik artislarinin ve dolayisiyla ekonomik
blylimenin gerceklesmesi konusunda, kaynaklari yonlendiren devlet politikalar kritik 6nem arz

etmektedir.

2014-2023 Gukurova Bolge Planinda bu dustinceler 1s18inda belirlenen “Uluslararasi Cekim Merkezi ve
Uretim Ussii Olmak” stratejik amaci altinda, Cukurova bélgesinde imalat sanayinde rekabet giiciiniin
artirilmasi, tarimdan elde edilen katma degerin yiikseltilmesi ve bélgenin Ar-Ge ve yenilik kapasitesinin
gelistirilmesi ve girisimcilik ortaminin iyilestirilmesi dncelikleri ortaya konulmustur. Buradan hareketle,
2018 yilinda oldugu gibi 2019 Yili Calisma Programinin stratejik dncelik alanlarindan ilkini, bolgenin
ulusal ve uluslararasi rekabet gliclinlin artirilmasi ve 6zellikle tarim ve imalat sanayi liretiminden elde
ettigi katma degerin yilkseltilmesi olusturmaktadir. Bu ana 6ncelik alaninda, bdlgenin yenilikgilik

kapasitesinin gelistirilmesini hedefleyen “Akilll Uzmanlasma” yaklasimi kritik 6neme sahiptir.

Akillh uzmanlasma, kavram olarak, uluslararasi pazarlarda rekabet potansiyeli olan ve diger bolgeler
Uzerinde rekabet avantaji tasiyan yeni faaliyetleri yaratabilecek bir grup sektériin/teknolojinin bolgesel

diizeyde 6nceliklendirilmesidir. Ulkenin diger verimli varliklari arasinda tiimleyicilik iliskisi kurarak,



gelecekte yerel kapasiteler ve bolgesel goreceli/mukayeseli Ustlinlik saglayabilecek yatirimlari
ozendirmek, lilke ve bolgeler icin son donemde daha vadedici bir strateji olarak gértinmektedir. Akilli
uzmanlasma, esasen, bir tlke veya bolgenin bilim ve teknoloji adina en iyi neleri yapabilecegini ortaya
cikartacak bir ‘girisimci kesif stireci’ 6nermektedir. Bununla bir bolgenin gelismeyi umut ettigi arastirma
ve yenilik alanlarini kesfedecegi bir 6grenme siireci kastedilmektedir. Bu 6grenme siirecinde girisimci
aktorler gelecekte uzmanlasilacak alanlarin kesfedilmesinde dnct bir rol oynamaktadirlar. Ayrica, yerel
becerilerin, malzemelerin, ¢evre durumunun ve pazara giris kosullarinin uyarlanmasi igin gereken
bilgilerin, yararlanilacak paylasilan agik bilgi olmamasi olasiligl nedeniyle, yerel bilginin toparlanmasi ve

sosyal sermaye varliklarinin olusturulmasi da gerekmektedir.

2019 Yih Calisma Programinin birinci stratejik 6nceligi kapsaminda, Adana ve Mersin Akilli Uzmanlasma
Stratejisi (Rekabet icin Strateji-RiS) ve Eylem Plani calismalarinin tamamlanarak Planin uygulamaya
gecmesi ile, rekabet avantaji bulunan sektorlerde yenilikgilik yaklasimi cercevesinde elde edilen katma
degerin artirilmasi, orta ve yiksek teknolojili tGretimin toplam icindeki payinin yikseltilmesi, Ar-Ge,
inovasyon, tasarim, pazarlama ve markalasma gibi alanlarda sektorel gelismelerin kaydedilmesi, yeni
anahtar teknoloji, yontem ve yaklasimlarin deger zincirleri cercevesinde ortaya konulmasi ve yenilik ve

girisimcilik ekosisteminin gelistirilmesi hedeflenmektedir.

Diger yandan, rekabet giicli ile bolgenin potansiyeli ve kaynaklari ile yatirim iklimi ve bunun tanitimi
birbiriyle oldukca iliskili kavramlar olarak goriilmektedir. Bu cercevede, bolgenin dis ekonomik
cografyasiyla iliskilerini gelistirmek, bolgenin vyurtici ve yurtdisindaki pazarlarda taniirhgini
glclendirmek, ulusal ve uluslararasi isbirlikleri vesilesiyle bélgenin ihracat ve is yapma kapasitesini
artirmak, yereldeki paydaslarla iliskileri kuvvetlendirerek boélgenin iktisadi ihtiyaclarini tespit etmek ve
yatirim Onerileri gelistirmek gibi hedefler, “Yenilik Odakh Rekabet Glciliniin Artirllmasi” stratejik

onceligi cercevesinde 2019 Yili Calisma Programi’nin diger temel faaliyet alanlari arasinda sayilabilir.

Ajans 2019 yilinda bolgesel rekabet gliclinlin artirilmasi alaninda yapilacak ¢alismalarla birlikte, sosyal
uyum sorunlarinin ¢dzima ve toplumsal bltinlesmenin gliclendirilmesi 6nceligi dogrultusunda 2018
yilinda baslamis oldugu calismalari sirdirecektir. Bu ¢alismalarin temel dayanagini da 2014-2023
Cukurova Bolge Plani’'nda ortaya konulan “Sosyal Uyum Sorunlarini Cozmek” stratejik amaci
olusturmaktadir. Bu stratejik amag altinda ifade edilen gocle gelen niifusun sosyal ve mekansal
bitlinlesmesini saglamak, sosyal icermeye yonelik politikalari etkinlestirmek, yayginlastirmak ve sosyal

sermayeyi gelistirmek onceliklerinin tamami 2019 Yili Calisma Programi ikinci stratejik alani olan

8



“Dezavantajli Mahallelerde Sosyo-Ekonomik Gelismislik Farklarinin Azaltilmasi” kapsaminda yer

almaktadir.

2014-2023 Cukurova Bolge Plani’'nin “Sosyal Uyumu Glclendirmek” Stratejik Amaci dogrultusunda
gerceklestirilen ve 2018 yilinda tamamlanmis olan Cukurova Bolgesi Mahalle Bazli Sosyal Analiz
¢alismasiyla birlikte, sosyal altyapi eksiklikleri tespit edilmis, toplumsal hayata katilim diizeyi ve kalitesi
kirilgan gruplar Oncelikli olmak Uzere belirlenmis, bdlgenin sosyo—ekonomik ve mekansal
biitliinlesmesine katki saglayacak ¢oziim onerileri ortaya konulmustur. Sosyal analiz ¢alismasinda
ortaya ¢cikan mahalle bazli sosyal sorun alanlari “Sosyal inovasyon/Sosyal Girisimcilik” calismasi icin de
onemli bir hareket noktasi olmaktadir. Bolgenin énemli sosyal uyum sorunlarindan hareketle, bu
sorunlarin ¢éziimiine yonelik yenilikci cozimler Gretmeyi hedefleyen bu ¢alisma ¢ergevesinde her iki
ilde calistaylar dizenlenmesi, akademisyenlerin, kamu kurumlari ve STK temsilcilerinin genis katilimiyla

ulusal 6lcekte bir fikir atélyesi etkinliginin gerceklestirilmesi dngorilmektedir.

2019 Yih Calisma Programinin Uglincl stratejik 6nceligi, bolgede turizmin gelistirilmesidir. Bu alan da
yine 2014-2023 Cukurova Bélge Plani’'nda “Uluslararasi Cekim Merkezi ve Uretim Ussii Olmak” stratejik
amaci altinda yer alan bolgenin turizm potansiyelinin harekete gegcirilmesi dnceligi ile 6rtiismektedir.
Ajansimiz son yillarda turizm alaninda yerel paydaslarla isbirligi icerisinde pek cok faaliyet icerisinde
yer almaktadir. Bu stratejik alan ile, farkli kurumlarca yiritilen turizm proje ve faaliyetlerinin ortak bir
bolgesel stratejinin pargasi olarak ele alinmasi ve turizm alaninda elde edilen katma degerin artiriimasi,
turizm hizmet kalitesinin yukseltilmesi ve tanitim faaliyetlerinin etkin bicimde sirdirilmesi

hedeflenmektedir.

Cukurova Kalkinma Ajansinin yukarida ifade edilen (g stratejik alanda belirlemis oldugu sonug odakh
programlari belirlenen ¢ercevede yiritebilmesi i¢cin kurumsal ve beseri kapasitesini de gelistirmesi ve
surdirdilebilir bicimde yonetmesi gerekmektedir. Bu dogrultuda gerceklestirilecek olan faaliyetler de
Kurumsal Donlislim stratejik dnceligi altinda yer almaktadir. Kurumsal déniisiim baghgi altinda Ajansin
idari ve mali is ve faaliyetleri yani sira kapasite gelistirme faaliyetleri, kurumsal fiziki ve teknik altyapinin
gelistirilmesine yonelik faaliyetler, tanitim faaliyetleri, uluslararasi orgitlerle iliskili faaliyetler ve

mevzuattan kaynaklanan gorev ve sorumluluklar ¢cercevesindeki rutin faaliyetler bulunmaktadir.

Son olarak, dort baslikta belirlenen sonug odakl programlara girmeyen alt program, proje ve faaliyetler

ise yerel kalkinma firsatlari basligl altinda yer almaktadir. Burada 6nemli bir husus olarak, yerel
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kalkinma firsatlari altinda yil igerisinde yer verilecek olan alt program, proje ve faaliyetlerin de stratejik

tercihlerle olan uyum ve iliskisi gbz 6niine alinacaktir.

3. SONUC ODAKLI PROGRAMLAR

3.1 Yenilik Odakli Rekabet Guacuntn Artirilmasi Sonucg
Odakli Programi (REKABET SOP)

a. Amag

Yenilik Odakli Rekabet Giiciiniin Artiriimasi Sonug Odakli Programinin genel amaci, boélgede rekabetgi
sektorler basta olmak Uzere kiigclik ve orta Olgekli isletmelerin teknoloji ve yenilik kapasitelerinin
gelistirilerek katma degeri yiksek Urtin gelistirebilmelerinin saglanmasi, strdirilebilir kurumsal
arastirma ve teknoloji gelistirme kiltirlerine sahip olarak, ulusal ve kiiresel deger zincirlerinin parcasi
haline gelebilmeleridir. Yenilik Odakli Rekabet Gucinin Artirilmasi Sonug¢ Odakli Programinin 6zel
amaglari ise:

1.Akill ihtisaslasma kapsaminda yenilik¢ilige dayal Gretim modelini benimseyen isletme sayisinin
artirilmasi,

2.isletmelerin uluslararasilasmasinin saglanmasi ve bélgedeki toplam ihracat miktari ile ihracat yapan

firma sayisinin yikseltilmesidir.

b. Arka Plan ve Miidahale Gerekgesi

Yenilik Odakli Rekabet Giicliniin Artirilmasi Sonug Odakh Programinin ¢ikis noktasini Onuncu Kalkinma
Plani ile 2014-2023 Cukurova Bélge Plan’nin hedef ve dncelikleri ile Adana ve Mersin RIS (Akilli
Uzmanlasmaya Yonelik Arastirma ve Yenilik Stratejisi) projesi olusturmaktadir. Onuncu Kalkinma
Plani’'nda Uretimde yapisal donlisiime ve refah artisina yonelik hedef ve politikalar ele alinarak giderek
artan kiiresel rekabet ortaminda degismekte olan rekabet anlayisina uyum saglayabilmek adina
Uretimde yliksek katma degerli ve teknoloji yogun bir yapinin énemi vurgulanmistir. Bu sebeple, bilim
ve teknolojinin ekonomik ve sosyal faydaya donustirilmesi sebebiyle Ar-Ge faaliyetleri icin mali ve

beseri kaynaklarin artirilmasi 6nemli bir role sahip olmustur.
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Cukurova Bolge Plani bolgenin uluslararasi Gretim ve ¢ekim merkezi olma hedefi dogrultusunda imalat
sanayinde rekabet glicinln artirilmasini amacglamaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda Plan déneminde
bolgede “disiik teknolojili sektorlerde katma degeri yiksek Uriinlere gegisin saglanmasi” ve “orta ve
ylksek teknolojili sektorlerin Giretim ve ihracat icindeki payinin artirilmasi” hedeflenmektedir. Plan
ayrica bolgenin Ar-Ge ve yenilik kapasitesinin gelistiriimesi icin “teknolojik gelisme ve rekabet glicliniin
artirilmasina yonelik faaliyetlerin desteklenmesi” hedeflemektedir. Cukurova Bdlge Plani’'nda bolge
ekonomisinin glic kazanmasi igin bolgesel yenilik kapasitesinin artiriimasi, teknolojik gelisme ve rekabet
glclnidn artinlmasina yonelik Ar-Ge faaliyetlerinin desteklenmesi yaninda girisimcilik ortaminin

gelistirilerek yenilikgi girisimciligin gelistirilmesi gerektigine de yer verilmistir.

Bu cercevede Yenilik Odakli Rekabet Glicinin Artirilmasi Sonug¢ Odakli Programinin hedefi, Cukurova
bolgesinde faaliyet gosteren kiiclik ve orta blytkliikteki isletmelerin yiiksek katma degerli ve yenilikgi
Uretim yapisinin gelistirilerek bélgenin toplam rekabet gliciniln artiriimasidir. Programin gelistirilmesi
siirecinde Adana ve Mersin RiS-Akilli Uzmanlasmaya Yonelik Arastirma ve Yenilik Stratejisi ¢alismasi
sektorel analiz sonuglari 6nemli katki saglamistir. Bolgesel Arastirma ve Yenilik Stratejisi ¢alismasi
kapsaminda 3 yildiz ve Aciklanmis Karsilastirmal Ustiinliikler (RCA) Analizi gibi analizler kullaniimistir.
SGK 2015 yili istihdam verileri ve Sanayi ve Teknoloji Bakanligl 2015 yili net satis verileri ile yapilan 3
yildiz analizi ve TUIK ihracat verileri ile yapilan Agiklanmis Karsilastirmal Ustiinliikler (RCA) Analizi
sonuglarinin birlikte degerlendirilmesi sonunda bolgenin ekonomik hayatinda belirleyici olan genel

sektorel yapi ortaya konulmustur.

Bu kapsamda sektorler, bolgede rekabetciligi ile ne ¢ikan veya potansiyel arz eden olmak Gzere iki ana
grupta ele alinabilir. Bir yanda, Ar-Ge ve inovasyon acisindan onde olan, ihracat kapasitesi yiksek
sektorlerin olusturdugu “rekabetci sektorler” varken, diger yanda bolgenin uzmanlasma gosterdigi,
gelisime acik, ancak lretim, istihdam ve ihracat gibi verilerle degerlendirildiginde ilk gruptaki kadar

rekabetci gérinmeyen “bolgede 6ne ¢ikan” sektorler bulunmaktadir.

c. Sonug ve Cikti Hedefleri

Yenilik Odakl Rekabet Gliciinln Artirilmasi Sonug Odakl Programi ¢cergevesinde 2019 yilinda yapilacak

olan faaliyetler kapsaminda belirlenen giktilar asagida yer almaktadir:

Cikti Gostergeleri Tedbir, Proje ve Olgiim Birimi Hedef Dogrulama
Faaliyetler Kaynagi
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Cukurova Akilli Uzmanlasma Sektorel | Arastirma, Analiz, Adet 3 Ajans Faaliyet

Strateji ve Eylem Planlari Programlama Raporu

Cukurova Akilli Uzmanlasma Sektorel | Arastirma, Analiz, Adet 1 Ajans Faaliyet

Strateji ve Eylem Plani Tanitim Programlama Raporu

Toplantisi

Yenilikgilik Konusunda isbirligi ve is Birligi ve Adet 10 Katilim

Koordinasyon Calismalari Koordinasyon Listeleri,

kapsaminda bolgesel diizeyde Toplanti

diizenlenen toplantilar Tutanaklar

Ulusal ve Uluslararasi Kurumlarla is Birligi ve Adet 5 Toplanti

Yatirim, Tanitim ve Yenilikgilik Koordinasyon Tutanaklari

Konularinda Diizenlenen isbirligi ve

Koordinasyon toplantilari

Akilli ihtisaslasma Konusunda Kapasite Adet 10 Ajans Faaliyet

isletme Diizeyinde Danismanlik ve Gelistirme Raporu

Mentorlik Calismasina Aktif Katilm

Saglayan Firmalar

Girisimcilik Ekosisteminin Kapasite Adet 10 Ajans Faaliyet

Gelistirilmesi Calismasina Katilim Gelistirme Raporu

Saglayan Firmalar

Yatirim Ortaminin lyilestiriimesi Tanitim ve Yatirim Adet 3 Ajans Faaliyet

kapsaminda potansiyel yatirim Destek Raporu

alanlarina yonelik on fizibilite,

fizibilite ve arastirma ¢alismalari

Uluslararasilasma ve Ag Olusturma Tanitim ve Yatirim Adet 3 Ajans Faaliyet

kapsaminda stantl katilim saglanan Destek Raporu

sektorel fuarlar

Uluslararasilagsma ve Ag Olusturma Tanitim ve Yatirim Adet 60 Ajans Faaliyet

kapsaminda stanth katihm saglanan Destek Raporu

sektorel fuarlara istirak eden

firmalar

Uluslararasilasma ve Ag Olusturma Tanitim ve Yatirim Adet 2 Ajans Faaliyet

kapsaminda diizenlenen B2B, heyet Destek Raporu

ve calisma ziyareti, ticari isbirligi

programi

2019 Yilinda Baglatilan Mali Destek Ajans Destekleri Adet 1 Ajans Faaliyet

Programi Raporu

Tamamlanan Gidumli Projeler Ajans Destekleri Adet 2 Ajans Faaliyet

Raporu

Tamamlanan Fizibilite Destegi Ajans Destekleri Adet 2 Ajans Faaliyet

Projesi Raporu

Tamamlanan CMDP Projesi Diger Proje, Adet 2 Ajans Faaliyet
Faaliyet ve Raporu
Destekler

SOP izleme ve Degerlendirmesi izleme ve Adet 2 Toplanti

Kapsaminda Dlizenlenen Toplantilar | Degerlendirme Tutanaklari

SOP izleme ve Degerlendirmesi izleme ve Adet 2 Rapor

Kapsaminda Hazirlanan Raporlar Degerlendirme

Yenilik Odakli Rekabet Gicinin Artirilmasi Sonug Odakl Programi kapsaminda 2019 yilinda yapilacak

olan faaliyetler sonunda ulasiimasi hedeflenen sonuclar asagida ifade edilmektedir:
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Ozel Amag Sonug Gostergeleri Olgiim Hedef Dogrulama
Birimi Kaynagi

2 Hedef Ulkelere ihracat Miktarindaki % 20 Oda ve ihracatgl
Artig Orani Birlikleri Kayitlari

2 Hedef Ulkelere ilk Kez ihracat Yapan Adet 10 Oda ve ihracatgl
Firmalar Birlikleri Kayitlar

1 Hedef Sektérlerde Uriin Adet 5 Mali Destek
inovasyonuna Yénelik Proje Sunan ve Programlari
Uygulayan isletmeler Degerlendirme

Raporu

1 Hedef Sektorlerde Kiimelenme Adet 2 Oda Kayitlari

Girisimi/Kiime Sayisi

d. Proje ve Faaliyetler

i Arastirma, Analiz ve Programlama

Cukurova Akilli Uzmanlasma Stratejisi ve Eylem Plani ile Sektorel Strateji ve Eylem Planlari Calismalari:

Cukurova Kalkinma Ajansi koordinatorliigiinde bélgenin yenilikgilik kapasitesinin gliglendirilmesi igin
baslatilan Cukurova Akilli Uzmanlasma Stratejisi (RiS-Rekabet icin Strateji) calismasi, Valilikler,
Bliyiiksehir Belediyeleri, Sanayi ve Ticaret Odalari, Adana Ticaret Borsasi, Cukurova Universitesi, Mersin
Universitesi, Adana Bilim ve Teknoloji Universitesi ve Adana Haci Sabanci Organize Sanayi Bolgesi
isbirliginde ylratulmektedir. Proje ile Cukurova Bolge Plani dogrultusunda, her iki il icin rekabet giict
yuksek oncelikli sektor ve kiimelerin belirlenmesi, bolgesel kalkinmada inovasyonu temel alan bir
strateji ve eylem planinin olusturulmasi, ardindan kurulacak olan sektérel isbirligi platformlari ile
sektorel eylem planlarinin hayata gecirilmesi planlanmaktadir. Proje ¢ercevesinde akilli uzmanlasma
yaklasimiyla belirlenecek olan sektérel ve tematik alanlardaki inovasyon temelli strateji ve eylemlerin

bolgedeki ilgili tim paydaslarin isbirligiyle hayata gegirilmesi hedeflenmektedir.

Proje kapsaminda Adana’nin rekabet giicli yliksek olan sektorlerinin belirlenmesi igin istihdam, ihracat
ve net satis verileri ile Shift Share Analizi, 3 Yildiz Analizi, Yogunlagsma Katsayisi (LQ), Karsilastirmali
Ustiinliikler Analizi (RCA) yapilmistir. Tim analiz sonuglari ve ulusal planlarda yer alan stratejik
sektorler capraz sorgulanarak her iki il icin sektorel 6nceliklendirme yapilmasi adina ¢alismalarin birinci
basamagi tamamlanmistir. Elde edilen sonuglar Proje Yiiritme Kurulu ve Danisma Kurulu Gyeleri ile
paylasilarak goéris ve oneriler alinmistir. Proje cercevesinde alinan danismanlik hizmeti ile egitimler
gerceklestirilmistir. Projede bdlgesel diizeyde bir cergeve strateji belgesi 2018 yili sonunda
tamamlanmistir. Akilli uzmanlasma cercgeve stratejisi kapsaminda bolgede rekabetci olarak goriilen li¢

sektérde Deger Zinciri Analizi, Elmas Analizi, Bes Gi¢ Analizi, Hedef Pazar Analizi gibi teknikler
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kullanilarak detayh sektérel analizler gerceklestirilecektir. Analiz sonuglarina dayanilarak (g sektorel
strateji belgesi ve eylem planinin tamamlanmasi hedeflenmektedir. Ayrica Cukurova Akilli Uzmanlasma
Stratejisi ve Eylem Plani ¢calismasinin tanitimi gercevesinde bdlgede bir “Bélgesel Kalkinma ve Yenilik

Konferansi”nin organize edilmesi de planlanmaktadir.

ii. isbirligi ve Koordinasyon

Ar-Ge ve Inovasyon, Yiiksek Teknolojili Uretim ve Rekabet Konularinda Bolgesel isbirligi ve
Koordinasyon Calismalari:

Yerel kurum ve kuruluslarla isbirligi icerisinde inovasyon haftasi, tasarim giinleri, Anahtar Etkinlestirici
Teknolojiler (KETs) in kullanimi, Endistri 4.0, yenilikci girisimcilik ve dijitallesme odakli etkinlikler
diizenlenecektir. Ayrica, sektorel deger zincirlerini gelistirme (upgrading) ve sektorel kimelenme

calismalari bolgedeki sanayi ve ticaret odalari ve ihracatgi birlikleri isbirliginde gerceklestirilecektir.

Ulusal ve Uluslararasi Kurumlarla isbirligi Calismalari:

Cukurova Akilli ihtisaslasma Stratejisi ve Eylem Plani cergevesinde Avrupa Komisyonu Akilli ihtisaslasma
Platformu Uyeligi gerceklestirilecek ve bu Platform dyeligi ile inovasyon konusunda uluslararasi

“network” ve isbirliklerinin gelistirilmesi ¢calismalari baslatilacaktir.

Diger yandan, Ajans’in ve bolgenin ulusal ve uluslararasi kurumlarla is yapma kdiltiirlinii gliglendirmek
amaciyla TYDTA, WAIPA, EURADA, TiM, DEIK, diger kalkinma ajanslari ve bélgesel kalkinma alaninda

¢alisan diger kurumlarla isbirlikleri gelistiriimesine devam edilecektir.

iiii. Kapasite Gelistirme

Akilli ihtisaslasma Konusunda Kapasite Gelistirme Calismalari:

Cukurova Akilli ihtisaslasma Stratejisi ve Eylem Plani cercevesinde isletme diizeyinde danismanlik,
mentorlik ve egitim calismalari dlzenlenecek ve firma dlzeyinde deger zinciri gelistirilmesi
(upgrading) icin pilot atolye calismalari organize edilecektir. Bolgenin arastirma ve yenilik
ekosisteminin gelistirilmesi icin akilli ihtisaslasma, Endlstri 4.0 ve deger zinciri alanlarinda yerel
etkinlikler diizenlenecek, bu konularda diger kalkinma ajanslari ile isbirlig§inde kapasite gelistirme
faaliyetleri yurGtulecektir. Ayrica, alt sektor/urin dizeyinde hedef pazar analizleri ile pazara giris

stratejilerinin olusturulmasi icin galismalar yapilacaktir.

Girisimcilik Ekosisteminin Gelistirilmesi Calismalari:
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Cukurova Kalkinma Ajansi, Cukurova bolgesinde girisimciligin gelistiriimesine yonelik faaliyetlerini
“ekosistem gelistirme” odakli olarak strdlrecektir. Bu kapsamda, 2019 yilinin ilk ceyreginde bdlgenin
girisimcilik ekosistemini bir araya getirmek ve mevcut durumu analiz etmek (izere Adana ve Mersin
Girisimcilik Ekosistemi Calistayr dizenlenecektir. Bu calistayla bolgede girisimcilik alaninda faaliyet
goOsteren tim aktorler ve faaliyetler tespit edilecektir. Calistay sonunda bu aktorlerin birbirleri ile
iletisimi ve uyum iginde c¢alismalarini saglamak Uzere Ajansin bu ekosistemdeki roli de
netlestirilecektir. Bu siregte girisimcilik ekosistemi konusunda tecribeli kalkinma ajanslari ve diger

kurumlar ile bilgi aligverisi saglanacaktir.

2019 yilinin 2. ve 3. geyreklerinde Adana ve Mersin’de gergeklestirilecek toplanti ve saha galismalariile
bolgenin 3 yillik girisimcilik stratejisinin belirlendigi “Cukurova Girisimcilik Stratejisi ve Eylem Plani”
olusturulacaktir. Bu strateji belgesi ulusal planlarla uyumlu olacak sekilde, bélgenin tim ilgili
aktorlerinin katilimi ile sekillenecektir. 2019 yilinin son ceyreginde boélgemizdeki girisimciligi tesvik
etmek ve basarili girisimcileri tespit etmek amaciyla ulusal ve bélgesel organizasyonlarla ortaklik
icerisinde bir yarisma dizenlenecektir. Yarisma ile girisimcilerimizi ulusal ve uluslararasi pazarlara

tanitma konusunda katkida bulunulacaktir.

iv. Tanitim ve Yatirim Destek

Yatirim Ortaminin lyilestirilmesi ve Yatirim Promosyonu Faaliyetleri:

2017 yilinda Ajansimiz tarafindan yatirnm destek ve tanitim konusunda rehberlik edecek bir strateji
dokimaninin olusturulmasi, kent genelinde isbirligi, etkilesim ve koordinasyonun saglanmasi, temel
ihtiyag ve sorun alanlarinin tespit edilmesi, kisa ve orta vadeli hedeflerin belirlenmesi amaciyla “il Bazh
Yatirim Destek ve Tanitim Stratejileri” hazirlanmistir. Ug seneyi kapsayan strateji déneminin her yili igin
ayri ayri eylem planlarinin olusturulmasi beklenmekte olup, planlarin takibi, bilgi talepleri ve toplantilar
diizenli olarak yapilmaktadir. “2018 yili Eylem Plan1” Ajans Yatirim Destek Ofisleri aracihigiyla 2018 yili
icinde olusturulmus ve takibi dizenli olarak yapilmistir. Sire¢ benzer bicimde 2019 yili icin de

uygulanacaktir.

Bolgenin yatirim ortaminin iyilestirilmesi ve yatirrm promosyonu amaciyla gergeklestirilen faaliyetlere
2019 yihinda da devam edilecektir. Bolgeye gelen vyatirimcilarin bilgilendirilmesi ya da
ulusal/uluslararasi organizasyonlarda bélgenin yatirim ikliminin etkin bir sekilde tanitilmasi amaciyla
“Sektorel Yatirnrm Bilgilendirme Dokiimanlar” hazirlanacaktir. Bolgenin genel ekonomik yapisini,

yatirim avantajlarini, bolgede devam eden makro yatirimlarin durumunu anlatan; ayrica bolgede 6ne
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¢ikan gida, tekstil, kimya, lojistik, yas meyve sebze, bakliyat, metalik olmayan mineral tirlinler, agac ve
orman Urinleri ve turizm gibi sektorlerle ilgili bilgilerin ve yatirim firsatlarinin yer aldigi yazili ve gorsel

materyaller olusturulacaktir.

Bununla birlikte; Ajans koordinasyonunda yiiriitiilen Cukurova Akilli ihtisaslasma Stratejisi ve Eylem
Plani ¢alismasi kapsaminda deger zinciri yaklasimiyla bélgede 6ne gikan alt sektorlerin ve is kollarinin
rekabetciliklerinin artiriimasi hedeflenmektedir. Bu c¢alisma kapsaminda deger zincirinde ihtiyag
duyulan, nis ve katma degerli yeni yatirrmlar alanlari tespit edilecek; bu alanlara yonelik 6n fizibilite,
fizibilite ve arastirmalar yaptirilacaktir. Olusturulan tim dokiimanlarin, Ajansin “Investin” siteleri

Gzerinden yatirimcinin bilgisine sunulmasi ve bu sitelerin strekli glincel tutulmasi saglanacaktir.

Bolgede yatirim yapma fikri olan firmalar igin ilgili kurum ve kuruluslarla toplantilar organize edilecek
ve yatirimcilarin ihtiyaglarina gére saha ziyaretleri diizenlenecektir. Yatirrmcinin bilgilendirilmesi,
yatirima uygun arazilerin tespiti, potansiyel yatirimci ve yararlanicilara devlet desteklerinin ve yatirm
streclerinin anlatilmasi, ilgili is ve islemlerde destek saglanmasi gibi konularda Ajans tarafindan
sunulan danismanlk hizmetlerine devam edilecektir. Bu faaliyetlerin dnemli bolimi{ Ajans yatinm
destek ofisleri koordinasyonunda 2018 yilinda kurulan ve faaliyete gecen tek durak ofisleri araciligiyla
yuritulecektir. 2019 vyilinda tek durak ofislerin tanitim ve farkindahk vyaratma faaliyetleri
surdirilecektir. Ayrica tek durak ofislerinde gorev yapan kamu kurumlari temsilcilerinin kapasitesinin

gelistirilmesi icin egitim organizasyonlari da diizenlenecektir.

Uluslararasilasma ve Ag Olusturma Faaliyetleri:

Bolgenin dis ekonomik cografyasiyla iliskilerini gelistirmek, boélgenin yurtigi ve yurtdisindaki pazarlarda
tanmirhgini giglendirmek, ulusal ve uluslararasi isbirlikleri vesilesiyle bélgenin ihracat ve is yapma
kapasitesini artirmak, yereldeki paydaslarla iliskileri kuvvetlendirerek bélgenin iktisadi ihtiyaglarini
tespit etmek ve yatirrm oOnerileri gelistirmek gibi hedefler dogrultusunda Ajans bundan 6nceki
senelerde oldugu gibi 2019 yilinda da “Uluslararasilasma ve Ag Olusturma” faaliyetlerine agirhk

verecektir.

Cukurova Kalkinma Ajansi 2019 yilinda B2B, calisma ziyareti ve alim heyetleri gibi organizasyonlar
diizenleyerek bolgenin is imkanlarini tanitmaya, bolge is insanlarinin uluslararasi baglantilar kurmasina
katki saglayarak is yapma ve ihracat kapasitelerini artirmaya yonelik ¢alismalara devam edecektir.

Bunlar icinde Tiirk- Arap Ekonomi Zirvesi, Tiirk- Yemen is Forumu, MENA Ulkeleri Yas Meyve Sebze
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Ticari isbirligi Programi ile Uzakdogu Ulkeleri Yas Meyve Sebze Ticari isbirligi Programi diizenlenmesi

planlanan etkinlikler arasinda sayilabilir.

Yine bolgemizde faaliyet gdsteren fahri konsoloslar ziyaret edilerek ajansin faaliyetleri anlatilacak; ilgili
Ulkelerle yatirim ve ekonomik isbirlikleri konusunda ne gibi ¢alismalar ydritulebilir bunlar hakkinda
istisarelerde bulunulacak; bu lkelerdeki kurumlarla baglantilar giglendiriimeye ¢aligilacaktir.
Gorlismeler neticesinde ortaya ¢ikan raporlar “Invest In” sitesinde yayinlanarak bdélgenin bilgisine

sunulacaktir.

Bunlarin disinda; 2018 yilinda baslanmis olan “Ekonomi istisare Gériismeleri” siirdiiriilecektir. Ticaret
ve sanayi odalari, OSB’ler, serbest bélgeler, liman, ihracatcl birlikleri, ilgili kamu kurumlari ve is insanlari
dernekleriyle illerin ekonomik durumu, temel ihtiyaglari, kamu ve 6zel yatirim ihtiyaclari, ajanstan
beklentiler, ortak yiritilebilecek ¢alismalar hakkinda goris alisverisinde bulunulacaktir. Ajans’in
destekleri ve galismalari anlatilarak, Ajansin bolgedeki taninirligi ve farkl kurumlarla isbirligi kurma

kapasitesi artirilacaktir.

Bolge Plani’'nda yer alan oncelikli sektoérlerde boélgenin yatirim olanaklarini tanitmak, firmalarin is
yapabilme kapasitesini ve ihracat miktarlarini artirmak amaciyla sektor temsilcileriyle is birligi
icerisinde farkli sektorel ve tematik fuarlara standli ve standsiz katilim saglanmasi amaglanmaktadir.
Bolge icin 6nem arz eden sektorlerde ticaret ve sanayi odalari, ihracatgl birlikleri ve sektor
temsilcileriyle isbirlikleri kurarak calisma ziyaretleri ve B2B organizasyonlari gerceklestirilecektir.
Katilm saglanilacak ulusal ve uluslararasi etkinlik ve fuarlarin belirlenmesinde bélgedeki 6zel sektor
paydaslari ile goriis alis verisinde bulunulacaktir. Onceki senelerdeki fuar deneyimlerinden yola ¢ikarak
hedef pazarlarda, standli fuarlarin ¢cok daha verimli gectigi gérilmustir. Cukurova Bolgesi'nin cografi
konumu, iliskileri, dis ticareti gibi konular degerlendirildiginde ve bolgedeki paydaslarin gorusleri
isiginda farkh sektorler icin farkli hedef pazarlar degerlendirilmistir. Bundan dnceki senelerde Cukurova
Kalkinma Ajansi olarak yogunlukla turizm alanindaki yurtici ve yurtdisi fuarlara katilim gosterilmistir.
Gerek katilim saglanan fuarlarin sektorel cesitliligini artirmak, gerekse bodlgede 6ne ¢ikan diger
sektorlerdeki is yapma ve ihracat kapasitesini gliclendirmek icin gida, yas meyve ve sebze, hazir giyim

ve makine-metal isleme gibi sektorlerde fuar ve etkinliklere katilim saglanmasi diistinilmektedir.

2017 yilinda Suudi Arabistan basta olmak tizere MENA (ilkelerinden bolgemize gelen yas meyve sebze

sektor temsilcileriyle Cukurovali is insanlarinin ticari iliskilerini gelistirmek amaciyla Kalkinma
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Bakanimizin da tesrifleriyle {i¢ giinliik ticari isbirligi zirvesi diizenlenmistir. iliskilerde yakalanan ivmenin
devamliliginin saglanmasi adina bir plan dahilinde bu tirden ticari isbirligi faaliyetlerinin strdirtlmesi
ongorilmektedir. Adana-Beyrut turizm ve ticaret koprisi calismalari kapsaminda hem bolgemize is
heyetleri getirilmis hem de heyet halinde Beyrut'ta gorlismeler gerceklestirilmistir. Bu goérismeler
sayesinde gida ve insaat gibi alanlarda ilk kez Libnan’a ihracata baslayan firmalar olmustur. Bu
baslangicin ivme kazanmasinda rol oynadigl dislnilen fuar etkinliklerine de sektoriin katilimi

konusunda ¢alismalar strdirilmektedir.

Bunlarin disinda; gerekli gorilmesi durumunda Yonetim Kurulu onayiyla bolge kalkinmasina katkida
bulunacagi distnilen diger yurtdisi fuar, toplanti ve organizasyonlara sektoriin katilim saglamasi igin

isbirligi faaliyetleri ve koordinasyon c¢alismalari strdirilecektir.

V. Ajans Destekleri
Ajansin sagladig1 destekler mali destek ve teknik destek olmak Uzere iki baslk altinda toplanmaktadir.
Mali destekler altinda faiz destegi, faizsiz kredi destegi ve dogrudan finansman destegi bulunmaktadir.
Kalkinma Ajanslari Proje ve Faaliyet Destekleme Yonetmeligi’'nin 12/1 maddesine gore dogrudan
finansman destegi, yonetmelikte belirtilen usul ve esaslar ¢ercevesinde, ajansin proje ve faaliyetlere
yaptigl karsiliksiz yardimlardir. Bu kapsamda Ajansin 2019 vyilinda gerceklestirecegi dogrudan
finansman destekleri, proje teklif cagrilari kapsamindaki mali destekler, fizibilite destekleri ve glidimli

proje destegi altinda gerceklestirilecek olan desteklerden olusmaktadir.

REKABET SOP’I cergevesinde 2018 yilinda uygulama sireci baslatiimis olan iki mali destek programi
bulunmaktadir. Bunlar, Rekabet Giiciiniin Gelistirilmesi Mali Destek Programi ile Uretime Yénelik
Kuicuik Olgekli Altyapi Mali Destek Programi’dir. 14 milyon TL toplam biitceye sahip olan bu iki mali
destek programindan, Uretime Yénelik Kiiciik Olcekli Altyapi Mali Destek Programi kapsaminda 9,
Rekabet Giiclinin Gelistiriimesi Mali Destek Programi kapsaminda ise 21 projenin desteklenmesi

ongorilmekte olup, s6zlesmelerin imzalanmasi ile proje uygulama siiregleri baslatiimistir.

REKABET SOP’1 ¢cercevesinde 2019 yih icinde teklif cagrisi ilani ile baslatiimasi planlanan bir yeni mali

destek programi bulunmaktadir:

Yenilik ve ihracat Mali Destek Programi
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Programin hedefleri; Adana ve Mersin illerinde faaliyet gosteren mikro ve kiiclik 6lcekli isletmelerin
teknoloji ve yenilik kapasitelerinin gelistirilerek tiretilen katma degerin artirilmasi, dijital teknolojilerin
kullaniminin yayginlastirilmasi ve isletmelerin uluslararasi pazarlara acgilmasinin saglanarak ihracat
kapasitelerinin ve dolayisiyla Cukurova bolgesinin toplam rekabet glicliniin yulkseltilmesidir.
Desteklenecek projeler icin dncelik alani:
“Bolgedeki Gida-icecek, Tekstil-Konfeksiyon, Kimya, Plastik, Makine ve Metal isleri ve Mobilya
sektorlerindeki isletmelerin yenilikgi ve katma degerli Gretim kapasitesi ile dijitallesme ve

uluslararasilasma dizeyinin artirilmasi” olarak 6ngoérilmektedir.

Program kapsaminda desteklenecek projeler icin tahsis edilen toplam kaynak tutari 15.000.000 TLdir.
Cukurova Kalkinma Ajansi, bu programa ayirdigi kaynagin bir kismini ya da tamamini kullandirmama
hakkini sakl tutmaktadir. Program cercevesinde verilecek destekler asagida belirtilen asgari ve azami
tutarlar arasinda olacaktir:

Asgari tutar: 100.000 TL

Azami tutar: 500.000 TL.

Fizibilite Destegi

2019 yilinda devam edecek olan bir destek tiri de fizibilite destegi olmaktadir. Bu kapsamda, Ajans,
bolgenin kalkinmasi ve rekabet giicli agisindan 6nemli firsatlardan yararlanilmasina, bolge ekonomisine
yonelik tehdit ve risklerin dnlenmesine, bolgenin yenilik ve girisimcilik kapasitesinin gelistirilmesine
yonelik projelerin fizibilite ¢calismalarina dogrudan mali destek verebilecektir. Fizibilite desteginden,
yerel yonetimler, Gniversiteler, diger kamu kurum ve kuruluslari, kamu kurumu niteliginde meslek
kuruluslari, sivil toplum kuruluslari, organize sanayi bolgeleri, kiclk sanayi siteleri, teknoparklar,
teknoloji gelistirme bolgeleri, endistri bolgeleri, is gelistirme merkezleri gibi kurum ve kuruluslar,
birlikler ve kooperatifler yararlanabilecektir. Bu desteklerde yararlanici, sézlesme yikamliliklerini en

fazla bir yil icerisinde tamamlayarak fizibilite raporunu Ajansa sunacaktir.

Gudumli Proje Destegi

Yenilik Odakli Rekabet Glictinlin Artirilmasi Sonug Odakli Programi uygulama siireci boyunca potansiyel
basvuru sahipleri gidimlu destekleri hakkinda bilgilendirilecek, glidiimlii proje talepleri toplanarak,
proje fikirleri olgunlastirilacak ve gerekli durumlarda fizibilite c¢alismalarinin gergeklestiriimesi

saglanacaktir.
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vi. Diger Proje, Faaliyet ve Destekler
Yenilik Odakli Rekabet Glicinln Artirilmasi Sonug¢ Odakh Programi ¢ercevesinde yer alan bir destek
mekanizmasi da Ajansin dogrudan finansman destegi disinda yer alan Cazibe Merkezleri Destekleme
Programi (CMDP) kapsaminda saglanan desteklerdir. Ulke sathinda daha dengeli bir yerlesme
diizeninin saglanmasi ve gociin kademeli olarak yonlendirilebilmesi amaciyla yurutilen "Cazibe
Merkezlerini Destekleme Programi"nin hedef alanlari olan nispeten geri kalmis ve siirekli gé¢ veren
bolgelerde metropollesme egilimi tasiyan kentsel merkez niteligindeki sehirler arasinda Adana ve
Mersin de yer almaktadir. CMDP programi kapsaminda mevcut projelerin izleme sirecleri

sirdirulirken yeni proje onerileri Gizerinde 6n calismalar da gerceklestirilecektir.

e. Program Siiresi ve Zaman Planlamasi

Yenilik Odakh Rekabet Glclinlin Artirilmasi Sonu¢ Odakli Programi kapsaminda 2019 vyilinda

gerceklestirilecek olan faaliyet ve projelerin zaman planlamasi asagidaki Tablo’da yer almaktadir:

Proje / Faaliyet 2019 2020 2021
1.Alt1 Ay | 2.Alt1 Ay 1.Alt1Ay | 2.AltiAy | 1.AltiAy | 2.Alt1 Ay
Cukurova Akilli Uzmanlasma Sektorel X X
Strateji ve Eylem Planlarinin
Hazirlanmasi
Cukurova Akilli Uzmanlasma Sektorel X

Stratejisi ve Eylem Plani Tanitim
Toplantisi/Panel/Konferansi
Dizenlenmesi

Yenilikgilik Konusunda isbirligi ve X X X X X X
Koordinasyon Calismalari
Kapsaminda Bolgesel Diizeyde
Toplantilar Diizenlenmesi
Ulusal ve Uluslararasi Kurumlarla X X X X X X
Yatirim, Tanitim ve Yenilikgilik
Konularinda isbirligi ve Koordinasyon
Toplantilari Diizenlenmesi

Akilli ihtisaslasma Konusunda X X X
Isletme Diizeyinde Danismanlik ve
Mentorliik Calismalari

Akillr ihtisaslasma, Enddistri 4.0 ve X X
deger zinciri alanlarinda
duzenlenecek yerel etkinlikler
Akilli ihtisaslasma, Enddstri 4.0, X X X X
uluslararasilasma, rekabetgilik gibi
konularda diger kalkinma ajanslari
ile ortak galistay/toplanti ve
faaliyetler
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Alt sekt6r/lriin diizeyinde hedef X
pazar analizleri ile pazara girig
stratejilerinin olusturulmasi

Girisimcilik Ekosisteminin X X X X X X
Gelistirilmesi Calismalari

Yatirim Ortaminin lyilestirilmesi ve X X X X X X
Yatirim Promosyonu Faaliyetleri

Uluslararasilasma ve Ag Olusturma X X X X X X

kapsaminda sektorel fuar ve
organizasyonlara katilim saglanmasi
Uluslararasilagma ve Ag Olusturma X X X X X X
kapsaminda B2B, heyet ve ¢alisma
ziyareti, ticari igbirligi toplantisi
dizenlenmesi

2018 Yili Mali Destek Programlari X X X
Proje Uygulama Sureci
2019 Yili Mali Destek Programi Teklif X

Cagrisi, Proje Kabul ve
Degerlendirme Sireci
2019 Yili Mali Destek Programi Proje

X X X X

Uygulama Siireci

GUudumli Proje Destegi X X

Fizibilite Destegi X X

CMDP Proje Destegi X X

SOP Yiiriitme Kurulu Toplantilar X X X X X X

2018 yili sonunda tamamlanmis olan Cukurova Akilli Uzmanlasma Cercgeve Stratejisi ve Eylem Plani’nin
bolgede tanitimi yapilacaktir. Cukurova Akilli Uzmanlasma Sektérel Strateji ve Eylem Planlari ise 2019
yili sonuna kadar tamamlanacaktir. Olusturulan strateji ve eylem planlari panel/seminer/konferans gibi
bir etkinlikle kamuoyuyla paylasilacaktir. Sektorel strateji ve eylem planlarinin hazirlanmasi sonrasinda
akilli ihtisaslasma konusunda isletme dizeyinde danismanlik ve mentérlik c¢alismalar da
baslatilacaktir. Bu calismalarla KOBi’ler arasinda verimlilik, kurumsallasma, ihracat ve yenilik
kapasitelerinin arttirildigi iyi uygulama érneklerinin yaratilmasi hedeflenmektedir. KOBI’lerin rekabet
glglerinin Ar-Ge ve inovasyon temelinde gliglendirilmesine yonelik olarak tasarlanan 2019 Yili Mali
Destek Programi teklif cagrisinin ilani yil icinde yapilacaktir. Programin ilani, proje basvurularinin
alinmasi ve degerlendirme siirecinin ylritilmesini miteakip basvuru sahipleri ile sozlesmeler

imzalanarak proje uygulama dénemi baslatilacaktir.

2020 ve 2021 yillari boyunca Mali Destek Programi kapsaminda desteklenen projelerin uygulama
surecleri devam edecektir. Ayrica glidimll proje destegi ve cazibe merkezleri destekleme programi
gibi destek tiirlerinde de 2019 yilinda baslatilacak olan proje uygulama siiregleri 2020 ve 2021 yillarinda

surdirilecektir. Ajans tarafindan faiz destegi ve faizsiz kredi desteginin ileriki ddonemde uygulanmasina
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donitk calismalar ise bu programlari uygulayan diger ajanslarla isbirligine gidilerek yiratilecektir.
Ayrica, 2018 yilinda baslatilan bir diger destek tlrl olan fizibilite destegi, SOP kapsaminda gerekli
gorilen fizibilite calismalarinin tamamlanmasi igin kullanilacak ve bu destek tirinin bolgede tanitimi

icin calismalar gerceklestirilecektir.

2019, 2020 ve 2021 yillarinin tamaminda SOP izleme ve degerlendirme g¢alismalari belirli bir rutin
cercevesinde sirdirilecek ve yasanabilecek sorunlarin en aza indirilmesi igin faaliyet ve projelerin

yakin takibi saglanacaktir.

f. Yonetim ve Koordinasyon Diizenlemeleri

Yenilik Odakli Rekabet Giiclinlin Artirilmasi Sonug¢ Odakli Programinin uygulama sirecindeki kurumlar
arasi ve Ajans i¢i koordinasyonunun saglanmasindan Planlama ve Programlama Birimi (PPB)
sorumludur. PPB, SOP kapsaminda kurulacak ve diizenli olarak toplanacak SOP Yiritme Kurulu'nun
sekretaryasini ylritecektir. Ajans Genel Sekreteri, PPB Birim Baskani, Adana ve Mersin Yatirim Destek
Ofisi Koordinatorleri, Proje Uygulama Birim Baskani ve izleme ve Degerlendirme Birim Baskani SOP
Yiritme Kurulu’nun Ajansi temsilen dogal tyeleridir. Bunlarin disinda, kurumlari temsilen Adana ve
Mersin Ticaret ve Sanayi Odalarindan Genel Sekreter veya Genel Sekreter Yardimcisi, Cukurova, Mersin
ve Adana Bilim Teknoloji Universitelerinden belirlenen birer temsilci SOP Yiiriitme Kurulu’nun diger
Uyelerini olusturur. Talep gelmesi ve SOP Yiriutme Kurulu’nun onaylamasi durumunda Kurul’a yeni

dyeler alinabilir.

g. izleme ve Degerlendirme

Yenilik Odakli Rekabet Guciliniin Artirilmasi Sonu¢ Odakli Programi kapsaminda yer alan bilesenlere
iliskin ilerlemeler, SOP Yiritme Kurulu’nun her alti ayda bir gerceklestirilen toplantilarinda ele alinir ve
ayni zamanda Kurul toplantisi akabindeki ilk Ajans Yonetim Kurulu toplantisinda Yénetim Kurulu
Uyeleriyle paylasilir. Ajans kendi icinde SOP kapsamindaki faaliyet ve siiregleri takip etmek icin calisma
gruplari olusturabilir. SOP Yirttme Kurulunun gerekli bulmasi halinde SOP kapsaminda isbirligi yapilan
kurum ve kuruluslar da SOP Yiritme Kurulu toplantilarina katilabilir ve faaliyet ve projelere iliskin

fikirlerini sunabilirler.

PPB, Uger aylik donemlerde ilgili tim birim ve YDO'larin katilimiyla Ajans i¢i koordinasyon toplantilari
gerceklestirir. SOP kapsaminda Ajans tarafindan yiritilecek alt programlarin, gidimli projelerin ve
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diger desteklerin uygulamasindan Proje Uygulama Birimi (PUB), izleme ve degerlendirmesinden izleme
ve Degerlendirme Birimi (IDB) sorumludur. SOP kapsaminda Ajans tarafindan yiiriitiilecek faaliyetlerin
ciktilarinin izleme ve degerlendirmesi, faaliyetin tlrline gore ilgili birim tarafindan gercgeklestirilir. Bu
izleme ve degerlendirmelere iliskin bilgilendirme ve paylasimlar Ajans ici koordinasyon toplantilarinda
yapilir. SOP Yiritme Kurulu toplantilarinda da izleme ve degerlendirme siirecine iliskin genel
bilgilendirme Yiritme Kurulu lyeleriyle paylasilir. SOP kapsaminda varsa diger kurumlar tarafindan

gerceklestirilecek faaliyetlerin izlemesi de faaliyetle iliskili Ajans birimi tarafindan gergeklestirilir.

SOP’lara iliskin raporlama Ajans Ara Faaliyet Raporu ile Ajans Yillik Faaliyet Raporu kapsaminda ilgili

birimler tarafindan vyapilir. Bu raporlarin ve dénem sonundaki SOP Kapanis Raporu’nun

hazirlanmasinda koordinasyon gorevi Ajans faaliyet raporlarinda oldugu gibi PPB’ye aittir.

Yenilik Odakli Rekabet Guicliniin Artirilmasi Sonug Odakli Programi kapsaminda belirlenen faaliyetlere

iliskin bltce bilgileri asagida yer almaktadir:

Faaliyet Tiiri Faaliyet Adi Sorumlu Birim Sire Tahmini Maliyet
(TL)
Arastirma, Analiz, Cukurova Akilli PPB 01.01.2019- 450.000
Programlama Uzmanlasma Sektorel 31.12.2019
Strateji ve Eylem Planlari
is Birligi ve Yenilik¢ilik Konusunda PPB 01.01.2019- 100.000
Koordinasyon ishirligi ve Koordinasyon 31.12.2019
Calismalari
is Birligi ve Ulusal ve Uluslararasi PPB, AYDO, 01.01.2019- 100.000
Koordinasyon Kurumlarla isbirligi MYDO 31.12.2019
Calismalari
Kapasite Gelistirme | Akilli ihtisaslasma PPB, AYDO, 01.07.2019- 100.000
Konusunda isletme MYDO 31.12.2019
Dilizeyinde Danismanlik
ve Mentorlik Calismalar
Kapasite Gelistirme | Akilli ihtisaslagma, PPB. AYDO, 01.07.2019- 250.000
Endustri 4.0 ve deger MYDO 31.12.2019
zinciri alanlarinda
diizenlenecek yerel
etkinlikler
Kapasite Gelistirme | Akilli ihtisaslasma, PPB 01.07.2019- 50.000
Enddstri 4.0, 31.12.2019
uluslararasilasma,
rekabetcilik gibi
konularda diger kalkinma
ajanslari ile ortak
calistay/toplanti ve
faaliyetler
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Kapasite Gelistirme | Alt sektor/urin PPB. AYDO, 01.07.2019- 150.000
dizeyinde hedef pazar MYDO 31.12.2019
analizleri ile pazara giris
stratejilerinin
olusturulmasi
Kapasite Gelistirme | Girisimcilik ekosisteminin | PPB 01.01.2019- 100.000
gelistiriimesi kapsaminda 31.12.2019
gerceklestirilecek
faaliyetler
Tanitim ve Yatirim Yatirim Ortaminin AYDO, MYDO, 01.01.2019- 500.000
Destek iyilestirilmesi ve Yatirim TDO' lar 31.12.2019
Promosyonu
Tanitim ve Yatirm Uluslararasilasma ve Ag AYDO, MYDO 01.01.2019- 1.500.000
Destek Olusturma Faaliyetleri 31.12.2019
Ajans Destekleri 2018 Yil Mali Destek iDB 01.01.2019- 7.000.000
Programlari 6demeleri 31.12.2019
Ajans Destekleri 2019 Yilh Mali Destek PUB, IDB 01.01.2019- 15.000.000
Programi 31.12.2019
Ajans Destekleri Kimyasal Madde Uretim | PUB, IDB 01.01.2019- 3.750.000
Teknolojileri Merkezi 31.12.2019
(Kimya Vadisi) Giduml
Projesi 6demeleri
Ajans Destekleri Turuncgil Hasat ve Hasat | PUB, iDB 01.01.2019- 1.250.000
Sonrasi Arastirma, 31.12.2019
Gelistirme Ve Uygulama
Merkezi Gudumli Projesi
odemeleri
Ajans Destekleri 2019 Yih Gudiumli Proje PPB, PUB, iDB 01.01.2019- 12.000.000
Destegi 31.12.2019
Ajans Destekleri 2019 Yili Fizibilite Destegi | PUB, iDB 01.07.2019- 500.000
31.12.2019
Ajans Destekleri 2019 Yih Teknik Destek PUB, IDB 01.01.2019- 200.000
Programi 31.12.2019
Diger Proje, Devam Eden ve Yeni PUB, IDB 01.01.2019- 20.500.000
Faaliyet ve CMDP Projeleri 31.12.2019
Destekler odemeleri
SOP izleme SOP Yiritme Kurulu Tim Birimler 01.01.2019- -
Degerlendirme Toplantilari 31.12.2019
Toplam 63.500.000
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3.2 Dezavantajli Mahallelerde Sosyo-Ekonomik
Gelismislik ~ Farklarinin  Azaltilmasi  Sonug¢  Odakl
Programi (SOSYAL SOP)

a. Amag

Dezavantajli  Mahallelerde Sosyo-Ekonomik Gelismislik Farklarinin  Azaltilmasi Sonu¢ Odakli
Programinin genel amaci, Cukurova Bolgesi’'nde kentlerin dezavantajli mahallelerinde yogunlasan
kirilgan kesimlerin sosyal ve ekonomik agidan giclendirilerek refah dizeylerinin artirilmasi, sosyal
icerme politikalarinin etkinlestirilmesi ve bolge ici gelismislik farklarinin azaltilmasiyla bdlgesel
kalkinmanin saglanmasina katkida bulunulmasidir. Programin 6zel amaclari ise:

1.Kirilgan gruplarin yogunlastigi mahallelerde sosyal altyapinin giiclendirilmesi,

2.Sosyo-ekonomik alanda saglanan kamu hizmetlerinin etkin yiratilmesi ve sirdirilebilir ¢oziimler
gelistirilmesi suretiyle dezavantajli kesimlerin yasam kalitesinin ylkseltilmesi,

3.istihdamin artirilmasidir.

b. Arka Plan ve Miidahale Gerekgesi

Dezavantajli Mahallelerde Sosyo-Ekonomik Gelismislik Farklarinin  Azaltilmasi Sonu¢ Odakli
Programinin ¢ikis noktasini Onuncu Kalkinma Plani ile Cukurova Boélge Plani’nin hedef ve dncelikleri
olusturmaktadir. Onuncu Kalkinma Planinda blylimenin nimetlerinin toplumun tiim kesimlerine adil
bir sekilde yansitilmasi cergevesinde toplumun en kirilgan kesimlerinin giiclendirilmesi ve toplumun
farkh kesimleri arasinda dayanisma baglarinin gelistiriimesinin 6nem arz etmekte oldugu ifade
edilmektedir. Kamu tarafindan sunulan hizmetlere erisim glclendirilerek firsat esitliginin saglanmasi,
istihdam edilebilirligin artirilmasi, yoksullugun azaltilmasi hedeflenirken, stirdirdlebilir bir kalkinmanin

gerceklestirilmesinin miimkin olacagi vurgulanmistir.

TUIK tarafindan yayimlanan 2016 yili Gelir ve Yasam Kosullari Arastirmasi bélgesel sonuglarina gére,
esdeger hanehalki kullanilabilir fert medyan gelirinin ylzde 50’si temelinde hesaplanan yoksulluk
sinirina gore, gelire dayali géreli yoksulluk oraninin %15,9 ile en yiliksek oldugu Diizey 2 bélgesi TR62
Cukurova Bolgesidir. Buna ek olarak, TR62 Bolgesi’nde gelir dagilimi esitsizligi 6lgltlerinden biri olan
Gini katsayisi 0,414 olup, bolge en yilksek gelir esitsizligine sahip bélge olarak goriilmektedir. Bu ¢arpici

tespitler bolgede kirilgan gruplarin sosyal altyapi alanindaki ihtiyaglari icin 6nemli gerekceyi
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olusturmaktadir. Dezavantajli Mahallelerde Sosyo-Ekonomik Gelismislik Farklarinin Azaltilmasi Sonug
Odakh Programi bu ihtiyaca yonelik olarak tasarlanmistir. 2014-2023 Cukurova Bolge Planinda yer alan
temel oncelikler ¢cercevesinde, toplumsal hayata tam ve esit olarak katiliminda engeller bulunan ve bu
sebeple kendi kendine yeterli olamayan sosyal gruplar 6zel ilgi gruplari, diger bir deyisle kirilgan gruplar
olarak secilmis, bu gruplarin ihtiyaglarinin toplumun genel ihtiyaglarina gore farklilagsmasi nedeniyle bu

ihtiyacglara 6zel politikalar gerektiginin alti gizilmistir.

Buradan hareketle, 6zel ilgi gruplarinin toplumdaki konumlarinin giclendirilmesi, bolge icerisinde
yoksulluk ve yoksunlugun azaltilmasi gibi kirilgan gruplara yonelik sosyal icerme politikalarinin
etkinlestirilerek yayginlastiriimasi, dezavantajli kesimin istihdaminin artirilmasina yonelik yenilikgi is
modelleri gelistiriimesi, bu gruplarin ekonomik ve sosyal yasama katilimlarinin saglanmasi gibi
oncelikler dogrultusunda kirilgan gruplarin sosyo-ekonomik agidan giglendirilerek refah diizeylerinin
artirilmasi ve yasadiklari dezavantajli mahallelerdeki sosyal altyapi ihtiyaglarinin giderilmesi amaciyla
Dezavantajli Mahallelerde Sosyo-Ekonomik Gelismislik Farklarinin Azaltilmasi Sonug¢ Odakli Programi

olusturulmustur.

Cukurova Kalkinma Ajansi, 2014—2023 Cukurova Bolge Plani’'nin “Sosyal Uyum Sorunlarini Cozmek”
stratejik amaci dahilinde bugline kadar goc, il bazli sosyal analiz, mevsimlik tarim iscileri, Suriyeli
siginmacilar, sosyal altyapi ve sosyal risk gibi farkli konularda arastirma ¢alismalari gergeklestirmistir.
Ozellikle 2017 yilinda gerceklestirilen Cukurova Bélgesi Sosyal Altyapi Analizi calismasi kapsaminda “iyi
olma hali (well-being)” ve “yapabilirlik (capability approach)” yaklasimi dogrultusunda boélgenin maddi
durum, saglik, egitim, konut ve cevre, iliskiler ve katihm alanlarindaki mevcut durumu analiz edilmis;
ara ve nihai raporlari ortaya konulmustur. Bu calisma ile dezavantajli mahalleler agirlikli olmak lizere
uygulanan anket calismalariyla birlikte ilgili alanlarda yogunlasan sorun alanlari ortaya konulmustur.
Bu saha arastirma calismalari, Dezavantajli Mahallelerde Sosyo-Ekonomik Gelismislik Farklarinin
Azaltilmasi Sonu¢ Odakli Programi icin 6nemli bir altlk olusturmustur. Daha sonra baslanan ve
dezavantajli kesimlerin yoksulluk ve yoksunluk sorununa iliskin 6nemli bulgulari farkli perspektiflerden
ortaya koyacak olan Adana ve Mersin Sosyal Risk Haritasi ile Cukurova Go¢ Analizi calismasi 2019 yih
basinda tamamlanacaktir. Tim bu galismalarin birlikte degerlendirilmesi ile dezavantajli mahallelerde
yasayan kirilgan gruplarin 6ncelikli sorun alanlari belirlenecek ve sonug¢ odakli program cergevesinde
somut eylemlerle netice alinmaya calisilacaktir. Bu kapsamda 2019 yilinda kirilgan gruplarin 6zellikle
istihdaminin artirilmasina yonelik arastirma ve analiz ¢alismalari yapilacak, bélgenin istihdam talebi

dogrultusunda mesleki ve teknik egitimlerin daha etkin bigcimde diizenlenmesi saglanacaktir.
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c. Sonug ve Cikti Hedefleri

Dezavantajli Mahallelerde Sosyo-Ekonomik Gelismislik Farklarinin Azaltilmasi Sonug¢ Odakli Programi

cercevesinde 2019 vyilinda yapilacak olan faaliyetler kapsaminda belirlenen giktilar asagida yer

almaktadir:
Cikt1 Gostergeleri Tedbir, Proje ve Olgiim Birimi Hedef Dogrulama
Faaliyetler Kaynagi

Gliney Adana Kalkinma Programi’nin | Arastirma, Analiz, Adet 1 Ajans Resmi

uygulanmasi ve Eylem Plani’nin Programlama Yazigsmalari,

izlenmesi Adana Valiligi
toplanti
tutanaklar

Mersin Akdeniz ilgesi Sosyal Arastirma, Analiz, Adet 1 Ajans Resmi

Biitiinlesme Programi Eylem Programlama Yazigsmalari

Plani’nin izlenmesi

Bolgesel isgiicii Analizi ve istihdamin | Arastirma, Analiz, Adet 1 Ajans Faaliyet

Artirllmasi Odakli Arastirma ve Analiz | Programlama Raporu

Calismalari

Sosyal Girisimcilik ve Sosyal is Birligi ve Adet 4 Ajans Faaliyet

inovasyon Etkinlikleri Kavramsal Koordinasyon Raporu, Toplanti

Farkindalik Yaratma Calismalari ve Tutanaklan

Fikir Atolyeleri kapsaminda

diizenlenen toplanti ve etkinlikler

Tamamlanan Gudumli Proje Ajans Destekleri Adet 1 Ajans Faaliyet
Raporu

Tamamlanan Fizibilite Destegi Ajans Destekleri Adet 2 Ajans Faaliyet

Projesi Raporu

Tamamlanan CMDP Projesi Ajans Destekleri Adet 1 Ajans Faaliyet
Raporu

SOP izleme ve Degerlendirmesi izleme ve Adet 2 Toplanti

Kapsaminda Diizenlenen Toplantilar | Degerlendirme Tutanaklan

SOP izleme ve Degerlendirmesi izleme ve Adet 2 Rapor

Kapsaminda Hazirlanan Raporlar

Degerlendirme

Dezavantajli Mahallelerde Sosyo-Ekonomik Gelismislik Farklarinin Azaltilmasi Sonug Odakli Programi

kapsaminda 2019 yilinda yapilacak olan faaliyetler sonunda ulasilmasi hedeflenen sonuglar asagida

ifade edilmektedir:

Ozel Amag Sonug Gostergeleri Olgiim Hedef Dogrulama
Birimi Kaynagi
2,3 TR62 Bolgesi goreli yoksulluk orani Siralama Bolgeselde | TUIK Gelir ve
bes sira Yasam Kosullari
iyilesme Arastirmasi
1 Sinav basari istatistiklerinde iyilesme Siralama Bes sira il Milli Egitim Md.
iyilesme Verileri
1,2 Ortalama egitim siiresinde yiikselme yil 0,5 TUIK ve I Milli
Egitim Md.
Verileri
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1,2,3 Hizmete erisimde vatandas % 30 Dénem Basi ve
memnuniyet oranindaki artis Sonu Anket
Sonuglari

d. Proje ve Faaliyetler

i. Arastirma, Analiz ve Programlama
Giiney Adana Kalkinma Programi ve Eylem Plani’nin Uygulanmasi ve izlenmesi:

Adana Valiligi koordinasyonunda gogle gelenlerin yogun olarak yasadigi Gliney Adana Bdlgesi'nin
sosyal ve ekonomik kalkinmasina katki saglamak tizere 2017 yilinin ilk yarisinda baslatilan Gliney Adana
Kalkinma Programi, Adana’daki 11 vyurGtici kurumun isbirliginde sirdirilmektedir. Program
kapsaminda Ajans tarafindan bir mevcut durum analizi gerceklestirilmistir. Ek olarak, egitim, saglik,
glvenlik, istihdam, sosyal uyum ve yasam kalitesi alanlarinda calistaylar gerceklestiriimesiyle Gliney
Adana Kalkinma Stratejisi ve Eylem Plani hazirlanmistir. Eylem Plani belgesi ilgili tim kurum ve
kuruluslara resmi yaziyla iletilmistir. Eylem Plani’nin izlenmesi ¢ercevesinde, Ajans tarafindan belirli
periyotlarda sorumlu kurum ve kuruluslardan gerceklestirilen faaliyetler hakkinda ilerleme durumunun

Ajansa bildirilmesi talep edilecektir.

Ayrica, ylritict kurumlar kendi alanlarina giren oncelikli konularda projeler Ureterek sahada
uygulamaktadir. 2018 yilindan itibaren Giiney Adana Kalkinma Programi’nin Eylem Plani ¢ercevesinde
hayata gecirilmesi dogrultusunda yeni projelerin tasarlanmasi beklenmektedir. Bu kapsamda, proje
fikirlerinin olusturulmasi ve proje uygulama siirecinde Ajans tarafindan proje ekibinin ¢alismalarina
yonlendirici katkilar sunulacak ve programa katilan kurumlarin koordinasyonunda aktif rol oynanmaya
devam edilecektir. Uygun fon kaynaklari hakkinda proje ekibinin bilgilendiriimesi 2018 yilinda oldugu
gibi 2019 yilinda da Ajans tarafindan yiritllecektir.

Mersin Akdeniz ilcesi Sosyal Biitiinlesme Programi Eylem Plani’nin Uygulanmasi ve izlenmesi:

2018 yilinda Mersin’in merkez ilgelerinden en dezavantajli toplum kesimini biinyesinde barindiran
Akdeniz ilcesi’nin sosyo-ekonomik kalkinmasina ydnelik olarak masa basi arastirma calismalari, saha
ziyaretleri, calistay ve toplantilar gergeklestirilerek “Mersin Akdeniz ilgesi Sosyal Biitiinlesme Programi
Eylem Plani” hazirlanmistir. Maddi durum ve istihdam, egitim, saglik, kentlesme — fiziki cevre ve
glivenlik, sosyal hayat-iliskiler ve katilimcilik basliklarindaki midahale alanlari altinda tanimlanan
ihtiyaclarin giderilmesine yonelik belirlenen eylemleri iceren dokliiman ilgili kurum ve kuruluslar ile

resmi yaziyla paylasiimistir.
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2019 yilinda Eylem Plani’nin hayata gecirilmesi kapsaminda belirlenen faaliyetlere yonelik takip ve
yayginlastirma siiregleri yonetilecek, faaliyetler ile saglanacak desteklerde Akdeniz ilgesindeki
ihtiyaclarin karsilanmasina dncelik verilecek, 6zellikle desteklerin etkin bir sekilde tanitimiyla ihtiyag
duyulan kaynaga en etkin sekilde erisilmesi saglanacaktir. Bunlarin disinda, SODES, CMDP ve AB Fonlari
gibi kaynaklara, kurumlarin Eylem Planindaki oncelikler dogrultusunda yonlendiriimeleri ve proje

yazmalari tesvik edilecektir.

Cukurova isglicii Analiz ve Arastirma Calismasi:

Dezavantajli kesimler basta olmak lzere Adana ve Mersin’de yasayan tim kesimlerin mesleki
niteliklerini artirmak ve boylece istihdam edilebilirliklerini saglamak lizere “bolgesel isglicli piyasasi
analizi” yapilmasi amaclanmaktadir. Kalkinma Ajanslari 2019 Yili Mesleki ve Teknik Egitim Temasi
Uygulama Cercevesi kapsaminda ele alinacak olan bu calisma ile, isglici piyasalarina katilim,
katilanlarin beceri seti, firmalarin buglinkii beceri talepleri ve bolgedeki mesleki egitim ihtiyaclarinin
niteligi ortaya konulmaya calisilacaktir. Bu ¢alismanin sonuglari ile birlikte, bélgede halihazirda farkh
kurumlarca sirdirilen isglici ve meslek egitimlerinin daha verimli ve etkin bicimde diizenlenmesi

yolunda calisma ve faaliyetler gerceklestirilecektir.

iii. isbirligi ve Koordinasyon

Sosyal Girisimcilik ve Sosyal inovasyon Alanlarinda Farkindalik Etkinlikleri ve Fikir Atdlyeleri

Diizenlenmesi:

Mersin’de Mersin Ticaret ve Sanayi Odasi 6nciiliigiinde baslatilan “Sosyal inovasyon” ¢alismasi, Adana
ve Mersin’i birlikte ele alacak sekilde genisletilerek bolgesel bir ¢alismaya donistirilecektir. Bu
cercevede Ajans tarafindan sosyal alanda yapilan ve yaptirilan tim arastirma ve analizler “Cukurova
Sosyal inovasyon” calismasi icin énemli bir hareket noktasi olacaktir. Bdlgenin énemli sosyal uyum
sorunlarindan hareketle, bu sorunlarin ¢éziimiine yonelik yenilikgi ¢oziimler Gretmeyi hedefleyen bu
calisma cercevesinde her iki ilde calistaylar diizenlenmesi, akademisyenlerin, kamu kurumlari ve STK
temsilcilerinin genis katihmiyla ulusal 6lcekte bir atélye ve fikir havuzu ¢alismasinin gerceklestirilmesi

ongorulmektedir.

iii.  Ajans Destekleri
Fizibilite Destegi
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2019 yilinda devam etmesi 6ngorilen fizibilite destegi programinin Dezavantajli Mahallelerde Sosyo-
Ekonomik Gelismislik Farklarinin Azaltilmasi Sonu¢ Odakh Programi kapsaminda da kullaniimasi
hedeflenmektedir. Bu kapsamda, bolgenin sosyal kalkinmasina hizmet edecek, istihdam ve insan
kaynaginin gelistirilmesine yonelik projelerin fizibilite c¢alismalarina dogrudan mali destek
verilebilecektir. Bu kapsamda fizibilite desteginden yararlanabilecek kurumlar arasinda, yerel
yonetimler, Universiteler, diger kamu kurum ve kuruluslari, kamu kurumu niteliginde meslek
kuruluslari, sivil toplum kuruluglari, is gelistirme merkezleri gibi kurum ve kuruluglar, birlikler ve

kooperatifler sayilabilir.

GlUdumli Proje Destegi

Dezavantajli Mahallelerde Sosyo-Ekonomik Gelismislik Farklarinin Azaltilmasi Sonug¢ Odakli Programi
uygulama siireci boyunca potansiyel basvuru sahipleri gidimli destekleri hakkinda bilgilendirilecek,
gldimli proje talepleri toplanarak, proje fikirleri olgunlastirilacak ve gerekli durumlarda fizibilite

cahismalarinin gergeklestirilmesi saglanacaktir.

iv.  Diger Proje, Faaliyet ve Destekler
Dezavantajli Mahallelerde Sosyo-Ekonomik Gelismislik Farklarinin Azaltilmasi Sonug Odakli Programi
cercevesinde yer alan bir destek mekanizmasi da Ajansin dogrudan finansman destegi disinda yer alan
Cazibe Merkezleri Destekleme Programi (CMDP) kapsaminda saglanan desteklerdir. Ulke sathinda
daha dengeli bir yerlesme diizeninin saglanmasi ve gogiin kademeli olarak yonlendirilebilmesi amaciyla
yurutllen “Cazibe Merkezlerini Destekleme Programi”nin hedef alanlari olan nispeten geri kalmis ve
surekli go¢c veren bolgelerde metropollesme egilimi tasiyan kentsel merkez niteligindeki sehirler
arasinda Adana ve Mersin de yer almaktadir. Adana ve Mersin’de bu cerceve icerisinde yer alan proje

onerileri degerlendirilecek ve uygun bulunursa Bakanhga sunulacaktir.

e. Program Siiresi ve Zaman Planlamasi
Dezavantajli Mahallelerde Sosyo-Ekonomik Gelismislik Farklarinin Azaltilmasi Sonug¢ Odakli Programi
kapsaminda 2019 yilinda gergeklestirilecek olan faaliyet ve projelerin zaman planlamasi asagidaki

Tablo’da yer almaktadir:

Proje / Faaliyet 2019 2020 2021

1.Alt1 Ay | 2.Alti Ay 1AItIAy | 2.Alt Ay | 1.Alti Ay | 2.Alti Ay
Bolgesel isgiicii Analizi Arastirma X X
Calismasi
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Sosyal inovasyon Atélyeleri ile Sosyal X X X X X
Sorunlara Farkindalik Yaratma
Calismalari kapsaminda

calistay/toplanti ve etkinlikler
Gog ve Sosyal Uyum Konusunda X X X X X
ipekyolu ve DOGAKA Kalkinma

Ajanslari ile ortak ¢alistay/toplanti ve

faaliyetler

2018 yili Mali Destek Programlari X X X
Kapsamindaki Projelerin Uygulama

Dénemi

Fizibilite Destegi X X X X

CMDP Proje Destegi

SOP Yiiratme Kurulu Toplantilari X X X X X X

Ajans’in SOSYAL SOP kapsaminda onimiuzdeki yillarda vyiritecegi faaliyetlerin ve saglanacak
desteklerin belirlenmesinde sosyal altyapi anketi calismasi, toplumsal memnuniyet anketi calismasi,
strateji ve eylem planlariyla ortaya konulacak olan ihtiyaclarin karsilanmasi dncelik arz edecek, 6zellikle
desteklerin etkin bir sekilde tanitimiyla ihtiya¢ duyulan kaynaga en etkin sekilde erisilmesi
saglanacaktir. Bunlarin disinda, SODES, CMDP ve AB fonlar gibi kaynaklara, kurumlarin Eylem

Planlarindaki 6ncelikler dogrultusunda yonlendirilmeleri ve proje hazirlamalari tesvik edilecektir.

Sosyal inovasyon atolyeleri ile sosyal sorunlara farkindalik yaratma galismalari kapsaminda toplanti ve
etkinliklerin diizenlenmesi ve géc¢ ve sosyal uyum konusunda ipekyolu, DOGAKA ve KARACADAG
Kalkinma Ajanslariile ortak calismalarin gerceklestirilmesi faaliyetleri SOSYAL SOP’un Gg yillik uygulama

siresi boyunca devam edecektir.

2018 yil Kirilgan Gruplarin Giglendirilmesi Kiigiik Olcekli Altyapi Programi kapsaminda desteklenen
projelerin uygulama siregleri 2019 ve 2020 yillarinda devam edecektir. Ayrica Cazibe Merkezlerini
Destekleme Programi gibi destek tiirlerinde de 2018 yilinda baslayan proje uygulama siirecleri 2019 ve
2020 yillarinda sdrdurilecektir. 2018 yilinda uygulamaya baslayan bir diger destek tiirii olan fizibilite
destegi, SOP kapsaminda gerekli gorilen fizibilite ¢alismalarinin tamamlanmasi icin kullanilacak ve

Ajans insan kaynaginin bu destek tliriinde de bilgi ve tecriibe kazanmasi icin ¢alismalar ylrutilecektir.

2019, 2020 ve 2021 yillarinin tamaminda SOP izleme ve degerlendirme calismalari belirli bir rutin
cercevesinde sirdirilecek ve yasanabilecek sorunlarin en aza indirilmesi icin faaliyet ve projelerin

yakin takibi saglanacaktir.
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f. Yonetim ve Koordinasyon Diizenlemeleri
Dezavantajli Mahallelerde Sosyo-Ekonomik Gelismislik Farklarinin  Azaltilmasi Sonu¢ Odakli
Programinin uygulama sirecindeki kurumlar arasi ve Ajans i¢i koordinasyonunun saglanmasindan
Planlama ve Programlama Birimi (PPB) sorumludur. PPB, SOP kapsaminda kurulacak ve diizenli olarak
toplanacak SOP Yiiritme Kurulu’nun sekretaryasini yiritecektir. Ajans Genel Sekreteri, PPB Birim
Baskani, Adana ve Mersin Yatinm Destek Ofisi Koordinatérleri ile Proje Uygulama ve izleme
Degerlendirme Birim Baskanlari SOP Yiritme Kurulu’nun Ajansi temsilen dogal lyeleridir. Bunlarin
disinda, kurumlari temsilen Adana ve Mersin Valilikleri ile ilgili ilge kaymakamliklari ve belediyelerden
birer temsilci SOP Yiuridtme Kurulu'nun diger Gyelerini olusturur. Talep gelmesi ve SOP Yiritme

Kurulu’nun onaylamasi durumunda Kurul’a yeni Gyeler alinabilir.

g. izleme ve Degerlendirme
Dezavantajli Mahallelerde Sosyo-Ekonomik Gelismislik Farklarinin Azaltilmasi Sonug Odakli Programi
kapsaminda yer alan bilesenlere iliskin ilerlemeler, SOP Yiritme Kurulu'nun her alti ayda bir
gerceklestirilen toplantilarinda ele alinir ve ayni zamanda Kurul toplantisi akabindeki ilk Ajans Yonetim
Kurulu toplantisinda Yonetim Kurulu Gyeleriyle paylasilir. Ajans kendi icinde SOP kapsamindaki faaliyet
ve sirecleri takip etmek icin calisma gruplari olusturabilir. SOP Yiritme Kurulu’nun gerekli bulmasi
halinde SOP kapsaminda isbirligi yapilan kurum ve kuruluslar da SOP Yuritme Kurulu toplantilarina

katilabilir ve faaliyet ve projelere iliskin fikirlerini sunabilirler.

PPB, licer aylik donemlerde ilgili tiim birim ve YDO’larin katilimiyla Ajans igi koordinasyon toplantilari
gerceklestirir. SOP kapsaminda Ajans tarafindan yiritilecek alt programlarin, giidiimli projelerin ve
diger desteklerin uygulamasindan Proje Uygulama Birimi (PUB), izleme ve degerlendirmesinden izleme
ve Degerlendirme Birimi (iDB) sorumludur. SOP kapsaminda Ajans tarafindan yiiriitiilecek faaliyetlerin
¢iktilarinin izleme ve degerlendirmesi, faaliyetin tiirline gore ilgili birim tarafindan gergeklestirilir. Bu
izleme ve degerlendirmelere iliskin bilgilendirme ve paylasimlar Ajans igi koordinasyon toplantilarinda
yapilir. SOP Yiritme Kurulu toplantilarinda da izleme ve degerlendirme sirecine iliskin genel
bilgilendirme Yuritme Kurulu lyeleriyle paylasilir. SOP kapsaminda varsa diger kurumlar tarafindan

gerceklestirilecek faaliyetlerin izlemesi de faaliyetle iliskili Ajans birimi tarafindan gerceklestirilir.
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SOP’lara iliskin raporlama Ajans Ara Raporu ile Ajans Yillik Faaliyet Raporu kapsaminda ilgili birimler

tarafindan yapilir. Bu raporlarin ve dénem sonundaki SOP Kapanis Raporu’nun hazirlanmasinda

koordinasyon gorevi Ajans faaliyet raporlarinda oldugu gibi PPB’ye aittir.

Dezavantajli Mahallelerde Sosyo-Ekonomik Gelismislik Farklarinin Azaltilmasi Sonu¢ Odakli Programi

kapsaminda belirlenen faaliyetlere iliskin bitge bilgileri asagida yer almaktadir:

Faaliyet Tiirii Faaliyet Adi Sorumlu Siire Tahmini
Birim Maliyet (TL)

Arastirma, Bolgesel isgiicii Analizi Arastirma PPB 01.01.2019- 330.000
Analiz, Calismasi 31.12.2019
Programlama
is Birligi ve Sosyal Girisimcilik ve Sosyal inovasyon | PPB, MYDO | 01.07.2019- 100.000
Koordinasyon GCahismalari kapsaminda 31.12.2019

calistay/toplanti ve etkinlikler

dizenlenmesi
is Birligi ve Giiney Adana ve Akdeniz ilgesi Sosyal PPB 01.01.2019- 10.000
Koordinasyon Butlnlesme Programlari kapsaminda 31.12.2019

gerceklestirilecek faaliyetler
Ajans Destekleri | 2018 Yili Mali Destek Programlari iDB 01.01.2019- 2.500.000

odemeleri 31.12.2019
Ajans Destekleri | 2019 Yili Fizibilite Destegi PUB, iDB 01.07.2019- 250.000

31.12.2019
Ajans Destekleri | 2019 Yili Teknik Destek Programi PUB, IDB 01.01.2019- 200.000
31.12.2019

Diger Proje, Akdeniz ilgesinde Cocuk ve Genglerin PUB, iDB 01.01.2019- 3.000.000
Faaliyet ve Topluma Entegrasyonu i¢in Mekansal 20.06.2019
Destekler Diizenlemelerin Yapilmasi CMDP

Projesi
SOP izleme SOP Yiritme Kurulu Toplantilari Tim 01.03.2019- -
Degerlendirme Birimler 31.12.2019
Toplam 6.390.000
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3.3 Turizmin Gelistirilmesi Sonuc¢ Odakli  Programi

(TURIZM SOP)

a. Amag

Turizmin Gelistirilmesi Sonu¢ Odakli Programinin genel amaci, Cukurova Bolgesi'nin yliksek turizm
potansiyelini harekete gecirerek sektorden elde edilen katma degerin yikseltilmesi ve turizm
faaliyetlerinin cesitlendirilmesi yoluyla bolgede yenilikci ve strdirilebilir turizmin gelistirilmesidir.
Programin 6zel amaclari ise:

1.Bolgede turizm rota ve destinasyonlarinin olusturulmasi,

2.Turizmde fiziki altyapi ve hizmet kalitesinin iyilestirilmesi,

3.Bolgenin turizm degerleri ile potansiyelinin ulusal ve uluslararasi alanda tanitimidir.

b. Arka Plan ve Miidahale Gerekgesi

Turizmin Gelistirilmesi Sonu¢ Odakl Programi, Onuncu Kalkinma Plani, Bolgesel Gelisme Ulusal
Stratejisi (BGUS), Tlrkiye Turizm Stratejisi ve Cukurova Bolge Plani’'nin hedef ve dncelikleri ile uyumlu
olarak olusturulmustur. 10. Kalkinma Plani’'nda turizmde nitelikli isgiici, tesis ve hizmet kalitesiyle
uluslararasi bir marka haline gelinmesi; daha Ust gelir grubuna hitap edecek sekilde turizm Grin ve
hizmetlerinin gesitlendirilmesi ve iyilestirilmesi; turizm deger zincirinin her bileseninde kalitenin
artirilmasi ve suirdurdlebilirlik ilkesi gergevesinde bolgesel kalkinmada dncu bir sektér haline gelinmesi
temel amaci belirlenmistir. Bu amaca paralel olarak, Turizmin Gelistirilmesi Sonug Odakli Programinin

amaci, turizm sektériinde katma degerin artirilmasi ve surdirilebilir kilinmasi olarak belirlenmistir.

Ulke ekonomilerinde 6nemli bir yeri olan turizm sektériiniin boyutlari giderek genislemektedir. Turizm
sektériinde yapilan her tirli harcama, ekonomide bir hareketlilik, canlilik olusturmakta ve Ulke
ekonomilerini finansal anlamda olumlu yonde etkilemektedir. Turizmin llke ekonomilerine sagladigi
etkinin diizeyi, ayni zamanda turizm sektoriiniin gelisme dizeyini de yansitabilmektedir. Bolgesel
Gelisme Ulusal Stratejisi, Tlrkiye’de turizm sektoriiniin gelismesinin yeni is ve istihdam olanaklarinin
artmasina ve boylece gelirin ve refahin artmasina imkan sagladigini vurgulamaktadir. Bu cercevede
2001 yilinda Tirkiye'ye gelen turist sayisi 11 milyon civarinda iken 2012 yilina gelindiginde yaklasik 32
milyona ulasmis olup, elde edilen gelir de ayni dénemde 10 milyar ABD dolarindan, 2012 yilinda

yaklasik 30 milyar ABD dolarina yiikselmistir. 10. Kalkinma Plani’nda bahsedildigi tzere dinyadaki
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egilimler, bireylerin egitim ve refah diizeyindeki ylikselmenin artarak devam edecegini ve turizmde
deneyimli gezgin grubunun blylyecegini gostermektedir. Turist tercihleri kutuplasacak, yenilik ve
cesitlilik talebi artmaya devam edecek, konfor ve macera motifleri agirlikh hale gelecektir. Bu

kapsamda, turizmin gesitlendirilmesi ve hizmet kalitesinin yikseltilmesi 6nem tasimaktadir.

Cukurova Bolgesini olusturan Adana ve Mersin glicll turizm potansiyeline sahip illerimizdir. Mersin,
tarihsel ve kiltiirel kaynaklarinin gesitliligi, cografi ozellikleri ve deniz-kum-giines kaynakh kitle
turizmine yonelik altyapisiyla genis ve canh bir turizm potansiyeline ve cesitliligine sahiptir. Mersin,
farkli turizm tiirlerinde degerlendirilebilecek dogal, tarihi ve kiltiirel kaynaklariyla, 6zellikle kongre,
fuar, saglik, deniz, kent, kiltdr turizmi ve eko turizm alaninda blyik avantajlar tasimaktadir. Adana,
binlerce yillik tarihi gecmisi, bu gegmisten gliniimize kalan sayisiz tarihi eserleri; kaleleri, antik kentleri,
konaklari, mutfagi, dogal glizellikleri, el sanatlari; cografi ve iklim 6zellikleri nedeniyle Adana, mevcut
turizm potansiyeli ve cesitliligi acisindan oldukga zengindir. Adana ilinde bir Kiltir ve Turizm Koruma
ve Gelisim Bolgesi (KTKGB) (Karatas-Yumurtalik) ve bir Turizm Merkezi (Yumurtalik) bulunmaktadir.
Mersin ilinde ise iki KTKGB (Tarsus, Tarsus Gllek-Karbogazi) ve alti Turizm Merkezi (Silifke Narlikuyu-
Akyar, Tasucu-Bogsak, Kargicak, Ovacik, Glilnar-Ortaburun, Anamur-Melle¢) bulunmaktadir. Dogal,
tarihi ve kiltirel agidan ¢cok zengin olan Cukurova Bolgesinde bu degerlerin turizme kazandiriimasi ile

bolge ekonomisi icinde turizmin payi artacak ve yeni istihdam olanaklari yaratilmis olacaktir.

Ancak bolgemizdeki gli¢ll turizm potansiyelini harekete gecirebilmek, 6nemli bir destinasyon ve marka
haline gelmesini saglamak, turistik degerlerin turizm Grind haline donustiridlmesini saglamak,
illerimize gelen turist sayisini ve turizm gelirlerini artirmak icin boélgedeki gerekli turizm altyapi
ihtiyaclarinin karsilanmasi gerekmektedir. Bu kapsamda Cukurova Bolgesinin turizm potansiyelini
dikkate alan belirli bir strateji cercevesinde, sektori harekete gecirecek altyapi eksikliklerini gidermeye,
hizmet kalitesini yikseltmeye ve bolgenin kiltir ve turizm degerlerinin etkin bicimde tanitimina

yonelik olarak Turizmin Gelistirilmesi Sonu¢ Odakli Programi olusturulmustur.

c. Sonug ve Cikt1 Hedefleri

Turizmin Gelistirilmesi Sonu¢ Odakli Programi ¢ergevesinde 2019 yilinda yapilacak olan faaliyetler

kapsaminda belirlenen ciktilar asagida yer almaktadir:

Cikt1 Gostergeleri Tedbir, Proje ve Olgiim Birimi Hedef Dogrulama
Faaliyetler Kaynagi

Turizm Destinasyon Yonetimi Arastirma, Analiz, Adet 1 Ajans Faaliyet

Calismasi Programlama Raporu
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Kapsaminda Hazirlanan Raporlar

Degerlendirme

Uluslararasilagsma Faaliyetleri Tanitim ve Yatirm Adet 3 Ajans Faaliyet

kapsaminda standh katihm Destek Raporu

saglanan turizm fuarlar

Uluslararasilagsma Faaliyetleri Tanitim ve Yatirm Adet 50 Ajans Faaliyet

kapsaminda standh katihm Destek Raporu

saglanan turizm fuarlarina istirak

eden firma/sektor temsilcisi

Uluslararasilasma Faaliyetleri Tanitim ve Yatirm Adet 2 Ajans Faaliyet

kapsaminda diizenlenen B2B, Destek Raporu

heyet ve calisma ziyareti, sektorel

isbirligi toplantisi

Tanitim Faaliyetleri kapsaminda Tanitim ve Yatirim Adet 3 Ajans Faaliyet

diizenlenen organizasyonlar Destek Raporu

Tamamlanan Fizibilite Destegi Ajans Destekleri Adet 2 Ajans Faaliyet

Projesi Raporu

Tamamlanan CMDP Projesi Diger Proje, Faaliyet Adet 1 Ajans Faaliyet
ve Destekler Raporu

SOP izleme ve Degerlendirmesi izleme ve Adet 2 Toplanti

Kapsaminda Diizenlenen Degerlendirme Tutanaklan

Toplantilar

SOP izleme ve Degerlendirmesi izleme ve Adet 2 Rapor

Turizmin Gelistirilmesi Sonug¢ Odakl Programi kapsaminda 2019 yilinda yapilacak olan faaliyetler

sonunda ulasiimasi hedeflenen sonuglar asagida ifade edilmektedir:

Ozel Amag Sonug Gostergeleri Olgiim Hedef Dogrulama
Birimi Kaynagi
1,2,3 Hedef iilkeden gelen turist geceleme % 20 TUIK ve il Kaltar
sayisindaki artis Turizm Md.
Verileri
1,2,3 Hedef iilkeden saglanan turizm % 20 TUIK ve il Kailtar
gelirlerindeki artis Turizm Md.
Verileri
1 Yeni olusturulan turizm Adet 3 il Kiiltdr Turizm
rotasi/destinasyonu Md. Verileri
3 Tanitim sitesi/portallar % 50 Ajans Faaliyet
erisim/kullanimindaki artis orani Raporu

d. Proje ve Faaliyetler

i. Arastirma, Analiz ve Programlama

Turizm Destinasyon Yonetimi Calismasi:

Hazirlanan Bolgesel Turizm Stratejisi ile gelistirilecek olan stratejik bakis acisiyla birlikte, bdlgede 6ne
cikabilecek turizm rota ve destinasyonlarinin belirlenmesi, bu rota ve destinasyonlardaki turizm

tesislerinin fiziki ve beseri altyapilarinin glglendirilmesi, butincil bir bakis acisiyla rota ve
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destinasyonlarin {irlin haline getirilerek tur operatérlerinin ve acentalarin ilgi duyacagi sekle getirilmesi

amaciyla baslatilan “Turizm Destinasyon Yonetimi Calismasi” 2019 yilinda tamamlanacaktir.

ii. Tanitim ve Yatirim Destek

Uluslararasilasma Faaliyetleri:

Cukurova Kalkinma Ajansi, bugiline kadar ozellikle turizm alaninda sektorle yakin isbirligi icerisinde
onemli fuarlara katihm gostermistir. Gegmis senelerdeki fuar deneyimlerinden yola cikilarak hedef
pazarlarda ve ihtisaslasmis fuarlarin cok daha verimli gectigi gorilmdstir. Cukurova Bolgesi’nin cografi
konumu, iliskileri, dis ticareti gibi konular degerlendirildiginde ve bodlgedeki paydaslarin gorisleri
1siginda TURIZM SOP kapsaminda Orta Dogu iilkeleri ana hedef Pazar olarak belirlenmistir. Bu bakis
acisindan hareketle, turizmde ve ekonomide son donemdeki kiresel gelismeler de g6z Oniinde
bulundurularak bolge icin daha 6ncelikli olan yurticindeki EMITT ve Hestourex fuarlarina katilim
saglanmasi planlanmaktadir. Bu turizm fuarlarina dizenli katilimin sirdiirtilmesinin, bolgenin bir

turizm destinasyonu olarak tanitimina katki saglayacagi degerlendirilmektedir.

Diger yandan, uluslararasilasma faaliyetleri kapsaminda, hedef pazardaki Ortadogu (lkeleri dncelikli
olmak Uzere, turizm heyetlerinin agirlanmasi ve B2B organizasyonlari diizenlenmesi planlanmaktadir.
Bu kapsamda MENA (lkeleri ile uluslararasi turizm zirvesi dizenlenmesi ve gelecek turizm heyetlerinin

agirlanmasi hedeflenmektedir.

Tanitim Faalivetleri:

Turizme yonelik olarak bolgenin kiltirel ve turistik degerlerinin daha iyi tanitimi igin 2017 yilinda
baslatilan “Turizm Web Sitesi ve Aplikasyon Calismasi” 2018 yili sonunda tamamlanacaktir. Boyle bir
web sitesi ve aplikasyonun sirdirilebilirliginin ve etkinliginin artirlmasi igin bolgedeki ilgili tim
paydaslarla isbirlikleri kurulacaktir. Buna ek olarak; bolgedeki turistik ve kiltirel degerlerin ortak bir
dokiiman altinda toplanmasini saglayacak kitap, tematik tanitim brosuri, dijital, gorsel ve basili
materyaller gibi Urtnlerin olusturulmasina imkan sunacak “Turistik ve Kiltiirel Degerler Calismasi”

yapilacaktir.

Diger yandan, turizmde 6énemli tanitim mecralarindan birisi olan sosyal medya fenomenleri, gurme ve
seyahat yazarlari ile “blogger”larin bolgeye getirilerek agirlanmasi ve “famtrip” organizasyonlari ile
bolgenin turistik degerlerinin ulusal ve uluslararasi alanda tanitiminin yapilmasi planlanmaktadir.

Ayrica, tanitim faaliyetleri kapsaminda fotograf ve hediyelik esya tasarimi yarismalari diizenlenmesi ve
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bolgedeki turizm merkezlerine iliskin yatirnm tanitim promosyon malzemeleri hazirlanmasi

ongorilmektedir.

iiii. Ajans Destekleri

Fizibilite Destegi

2019 yilinda devam etmesi ongoriilen fizibilite destegi programinin Turizmin Gelistirilmesi Sonug
Odakh Programi kapsaminda da kullaniimasi hedeflenmektedir. Bu kapsamda, boélgenin turizm
alaninda gelismesine katki saglayacak projelerin fizibilite calismalarina dogrudan mali destek
verilebilecektir. Bu kapsamda fizibilite desteginden vyararlanabilecek kurumlar arasinda, yerel
yonetimler, Universiteler, diger kamu kurum ve kuruluslari, kamu kurumu niteliginde meslek
kuruluslari, sivil toplum kuruluglari, is gelistirme merkezleri gibi kurum ve kuruluglar, birlikler ve

kooperatifler sayilabilir.

Gudimli Proje Destegi

TURIZM SOP uygulama siireci boyunca potansiyel basvuru sahipleri giidiimlii destekleri hakkinda
bilgilendirilecek, turizmin gelistirilmesine yonelik glidimli proje talepleri toplanarak, proje fikirleri

olgunlastirilacak ve gerekli durumlarda fizibilite calismalarinin gercgeklestirilmesi saglanacaktir.

iv. Diger Proje, Faaliyet ve Destekler
Turizmin Gelistirilmesi Sonu¢ Odakli Programi cercevesinde yer alan bir destek mekanizmasi da Ajansin
dogrudan finansman destegi disinda yer alan Cazibe Merkezleri Destekleme Programi (CMDP)
kapsaminda saglanan desteklerdir. Ulke sathinda daha dengeli bir yerlesme diizeninin saglanmasi ve
gocin kademeli olarak yonlendirilebilmesi amaciyla yiritiilen “Cazibe Merkezlerini Destekleme
Programi”nin hedef alanlari olan nispeten geri kalmis ve stirekli gbo¢ veren bolgelerde metropollesme

egilimi tasiyan kentsel merkez niteligindeki kentler arasinda Adana ve Mersin de yer almaktadir.

e. Program Siiresi ve Zaman Planlamasi

Turizmin Gelistirilmesi Sonug¢ Odakli Programi kapsaminda 2019 yilinda gerceklestirilecek olan faaliyet

ve projelerin zaman planlamasi asagidaki Tablo’da yer almaktadir:

Proje / Faaliyet 2019 2020 2021

1.Alt1 Ay | 2.Alti Ay 1AItIAy | 2.Alt Ay | 1.Alti Ay | 2.Alti Ay
Turizm Destinasyon Yonetimi X X
Calismasi
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Uluslararasilagsma Faaliyetleri X X X X X X
kapsaminda turizm fuarlarina katilim
saglanmasi

Uluslararasilagsma Faaliyetleri X X X X X X
kapsaminda B2B, heyet ve ¢alisma
ziyareti, sektorel isbirligi toplantisi
dizenlenmesi

Tanitim Faaliyetleri kapsaminda X X X X X X
organizasyonlar diizenlenmesi

2018 Yili Mali Destek Programlari X X X

Proje Uygulama Sireci

Fizibilite Destegi X X X X

CMDP Proje Destegi

SOP Yiiratme Kurulu Toplantilari X X X X X X

Turizm Destinasyon Yonetimi Calismasi 2019 yili boyunca devam edecektir. Uluslararasilasma
faaliyetleri kapsaminda yil boyunca turizm fuarlarina katihm saglanacak, B2B, heyet ve calisma
ziyaretleri, sektorel ishirligi toplantilar diizenlenecektir. Tanitim faaliyetleri kapsaminda web sitesi ve
portallar olusturulacak, sosyal medya fenomenleri, gurme ve seyahat yazarlari ile “blogger”larin
agirlanacak ve “famtrip” organizasyonlari diizenlenecek, fotograf, hediyelik esya tasarimi yarismalari
organize edilecek, dijital, gorsel ve basili materyaller, turizm merkezleri yatirrm ve tanitim materyal ve

promosyon malzemeleri Uretilecektir.

Ayrica cazibe merkezlerini destekleme programi gibi destek tiirlerinde de 2018 yilinda baslatilacak olan
proje uygulama sirecleri 2019 ve 2020 yillarinda siirdirilecektir. 2018 yilinda uygulamaya baslayacak
olan bir diger destek tiiri olan fizibilite destegi, SOP kapsaminda gerekli gorilen fizibilite calismalarinin
tamamlanmasi igin kullanilacak ve Ajans insan kaynaginin bu destek tiriinde de bilgi ve tecriibe

kazanmasi igin ¢alismalar yurutilecektir.

2019, 2020 ve 2021 yillarinin tamaminda SOP izleme ve degerlendirme g¢alismalari belirli bir rutin
cercevesinde sirdurilecek ve yasanabilecek sorunlarin en aza indirilmesi icin faaliyet ve projelerin

yakin takibi saglanacaktir.

f. Yonetim ve Koordinasyon Diizenlemeleri

Turizmin Gelistirilmesi Sonu¢ Odakli Programinin uygulama siirecindeki kurumlar arasi ve Ajans igi
koordinasyonunun saglanmasindan Adana ve Mersin Yatirim Destek Ofisleri sorumludur. Yatirim

Destek Ofisleri, SOP kapsaminda kurulacak ve dizenli olarak toplanacak SOP Yiritme Kurulu'nun
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sekretaryasini ylritecektir. Ajans Genel Sekreteri, PPB Birim Baskani, Adana ve Mersin Yatirim Destek
Ofisi Koordinatorleri ile Proje Uygulama ve izleme Degerlendirme Birim Baskanlari SOP Yiiriitme
Kurulu’nun Ajansi temsilen dogal lyeleridir. Bunlarin disinda, kurumlari temsilen Adana ve Mersin
Blyiiksehir Belediyeleri, il Kiiltiir ve Turizm Muddurliikleri, Adana Tanitim ve Kalkinma A.S., Mersin
Turizm isletmecileri Dernegi (MERTID), Cukurova Turistik Otelciler ve isletmeciler Birligi (CUKTOB) ve
Turkiye Seyahat Acentalari Birligi (TURSAB)’nden birer temsilci SOP Yiiriitme Kurulu’nun diger tiyelerini
olusturur. Talep gelmesi ve SOP Yiritme Kurulu’nun onaylamasi durumunda Kurul’a yeni lyeler

alinabilir.

g. izleme ve Degerlendirme

Turizmin Gelistiriimesi Sonu¢ Odakl Programi kapsaminda yer alan bilesenlere iliskin ilerlemeler, SOP
Yiritme Kurulu’'nun her alti ayda bir gerceklestirilen toplantilarinda ele alinir ve ayni zamanda Kurul
toplantisi akabindeki ilk Ajans Yonetim Kurulu toplantisinda Yonetim Kurulu tyeleriyle paylasilir. Ajans
kendi icinde SOP kapsamindaki faaliyet ve stirecleri takip etmek icin ¢calisma gruplari olusturabilir. SOP
Yiritme Kurulunun gerekli bulmasi halinde SOP kapsaminda isbirligi yapilan kurum ve kuruluslar da

SOP Yiritme Kurulu toplantilarina katilabilir ve faaliyet ve projelere iliskin fikirlerini sunabilirler.

AYDO, tcer aylk donemlerde ilgili tim birim ve YDO’larin katilimiyla Ajans i¢i koordinasyon toplantilari
gerceklestirir. SOP kapsaminda Ajans tarafindan yiritilecek alt programlarin, gidiimli projelerin ve
diger desteklerin uygulamasindan Proje Uygulama Birimi (PUB), izleme ve degerlendirmesinden izleme
ve Degerlendirme Birimi (IDB) sorumludur. SOP kapsaminda Ajans tarafindan yiiriitiilecek faaliyetlerin
ciktilarinin izleme ve degerlendirmesi, faaliyetin tlrine gore ilgili birim tarafindan gerceklestirilir. Bu
izleme ve degerlendirmelere iliskin bilgilendirme ve paylasimlar Ajans ici koordinasyon toplantilarinda
yapilir. SOP Yiritme Kurulu toplantilarinda da izleme ve degerlendirme sirecine iliskin genel
bilgilendirme Yurttme Kurulu Gyeleriyle paylasilir. SOP kapsaminda varsa diger kurumlar tarafindan

gerceklestirilecek faaliyetlerin izlemesi de faaliyetle iliskili Ajans birimi tarafindan gerceklestirilir.
SOP’lara iliskin raporlama Ajans Ara Raporu ile Ajans Yillik Faaliyet Raporu kapsaminda ilgili birimler

tarafindan yapilir. Bu raporlarin ve dénem sonundaki SOP Kapanis Raporu’nun hazirlanmasinda

koordinasyon gorevi AYDO'ya aittir.

40



Turizmin Gelistirilmesi Sonug¢ Odakli Programi kapsaminda belirlenen faaliyetlere iliskin biitce bilgileri

asagida yer almaktadir:

Faaliyet Tiirti Faaliyet Adi Sorumlu Siire Tahmini Maliyet (TL)
Birim
Arastirma, Analiz, Destinasyon Yonetimi AYDO, 01.01.2019- 500.000
Programlama Pazarlama Stratejisi MYDO 31.12.2019
Calismasi
Tanitim ve Yatirim Destek Uluslararasilasma ve AYDO, 01.01.2019- 1.500.000
Ag Olusturma MYDO, 31.12.2019
Faaliyetleri DHB
Tanitim ve Yatirim Destek Tanitim Faaliyetleri AYDO, 01.01.2019- 500.000
MYDO, 31.12.2019
DHB
Ajans Destekleri 2018 Yili Mali Destek iDB 01.01.2019- 2.500.000
Programlari 6demeleri 31.12.2019
Ajans Destekleri 2019 Yili Fizibilite PUB, iDB 01.07.2019- 250.000
Destegi 31.12.2019
Diger Proje, Faaliyet ve Cennet Cehennem PUB, IDB 01.01.2019- 3.000.000
Destekler Orenvyeri Cevre 31.12.2019
Diizenlemesi, Meryem
Ana Kilisesi ve Zeus
Tapinagl Restorasyon
CMDP Projesi
SOP izleme Degerlendirme | SOP Yiiriitme Kurulu Tim 01.03.2019- -
Toplantilari Birimler 31.12.2019
Toplam 8.250.000
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4. KURUMSAL DONUSUM SONUGC ODAKLI PROGRAMI
(KURUMSAL SOP)

a. Amag

Kurumsal D6nlstiim Sonug Odakli Programinin genel amaci, kurumun tiim yonlerini, 6zellikle kiltlrini
etkilemek suretiyle organizasyonun etkinligini artirmak ve planl bir sekilde bitlin sistemde olumlu
degisiklik olusturmak icin kurum stratejilerinde, tasarimlarinda ve isleyiste temel degisiklikler
yapilmasini saglamaktir. Programin 6zel amaglari ise:

1.Kurumsal kapasitenin gelistirilmesi ve kalite yonetim sisteminin yerlestirilmesi,

2.Egitimler vasitasiyla tiim dizeylerde calisan yetkinliginin artiriimasi,

3.Kurumsal iletisimin strdirdlebilir yonetimidir.

b. Arka Plan ve Miidahale Gerekgesi

2019 yih icerisinde Ajansin Sonu¢ Odakli Programlama siirecinde yasadigi calismalar géz oniline
alindiginda, olusturulan programlarin basarili bir sekilde yurutilebilmesi icin kurumun ve mevcut insan
kaynaginin da bu dontisiime hizli ve dogru bir sekilde adapte olmasi gerekmektedir. Bu ¢cercevede SOP
yaklasimi kapsaminda kurumsal kapasitenin gelistirilmesi, farkl egitim programlari vasitasiyla personel
yetkinliginin artirilmasi ve kurumsal iletisimin belirli bir strateji ile strdirilebilir bicimde yonetimi

ongorialmektedir.

c. Sonug ve Cikti1 Hedefleri

Kurumsal Donisiim Sonug¢ Odakl Programi gergevesinde 2019 yilinda yapilacak olan faaliyetler

kapsaminda belirlenen ¢iktilar asagida yer almaktadir:

Cikt1 Gostergeleri Tedbir, Proje ve Olgiim Birimi Hedef Dogrulama
Faaliyetler Kaynagi

Personel basina alinan egitim Kapasite Gelistirme Adam/Giin 10 Ajans Faaliyet

miktari Raporu

KALK Konferansi Kapasite Gelistirme Adet 1 Ajans Faaliyet
Raporu

MDP izleme Degerlendirme Diger Faaliyetler Adet 1 Ajans Faaliyet

Calismalari kapsamindaki etki Raporu

analizi

SOP izleme ve Degerlendirmesi | izleme ve Adet 2 Ajans Faaliyet

Kapsaminda Diizenlenen Degerlendirme Raporu

Toplantilar
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SOP izleme ve Degerlendirmesi | izleme ve Adet 2 Ajans Faaliyet
Kapsaminda Hazirlanan Degerlendirme Raporu
Raporlar

KURUMSAL SOP kapsaminda 2019 yilinda yapilacak olan faaliyetler sonunda ulasilmasi hedeflenen

sonuglar asagida ifade edilmektedir:

Ozel Amag Sonug Gostergeleri Olgiim Hedef Dogrulama
Birimi Kaynagi

2,3 Calisan memnuniyetindeki artis % 30 Calisan

Memnuniyet
Anketi

2,3 Dis paydas memnuniyetindeki artis % 30 Dis Paydas

Memnuniyet
Anketi

3 Sosyal medya hesaplari takip % 40 Ajans Faaliyet
sayisindaki artis Raporu

2 Kurumsal kalite standardi belgesinin E/H - Ajans Faaliyet
alinmasi Raporu

d. Proje ve Faaliyetler

i. Arastirma, Analiz ve Programlama

Kalite Yonetim Sistemi Calismalari:

Ajans, kurumsallasma calismalari kapsaminda 2012 yilinda Tiirkiye Kalite Dernegi (KALDER) ile Iyi Niyet
Bildirgesi imzalamis; 22 Subat 2013 tarihinde KALDER’e lye olmustur. Kurumsal capta gerekli olan
egitimler dogrultusunda “EFQM Milkemmellik Modeli”, “RADAR Teknigi ile Oz Degerlendirme”
egitimleri tamamlanmis ve Ajansin kendi faaliyetlerini kapsamli, sistematik ve diizenli olarak gézden
gecirmesini saglayacak “Oz Degerlendirmesi” yapilmistir. Sonuglara yonlendirme, misteri odaklilik,
liderlik ve amacin tutarliligl, siregler ve verilerle yonetim, ¢alisanlarin gelistirilmesi ve katihm, strekli
0grenme, yenilikgilik ve iyilestirme, isbirliklerinin gelistirilmesi ile toplumsal sorumluluk gibi alanlarda
kurumun glicli ve zayif yonleri belirlenmis (SWOT analizi), iyilestirilmesi gereken alanlar tespit edilmis,
bu yonli stratejilerin gelistirilmesi ve gelismelerin diizenli bir sekilde 6lglilmesine yonelik adimlar
atilmistir. Bu kapsamda iyilestirilmesi gereken alanlara yonelik yapiimasi gerekli ¢calismalar 2019 yil
icerisinde tamamlanacaktir. Bu ¢ercevede, ¢alisan memnuniyeti ile dis paydas degerlendirme anketi

uygulanacak, Ajans performans degerlendirme sisteminin revizyonu calismasi gergeklestirilecektir.

iii. Kapasite Gelistirme

Kurumsal Egitim Programlarinin Dizenlenmesi:
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Cukurova Kalkinma Ajansi insan Kaynaklari Politikasi temel ilkeleri ve Kalkinma Ajanslari Personel
Yonetmeligi cercevesinde, Ajansta gorev yapan personel basina yilda 10 giinden az olmamak (izere
hizmet ici egitim faaliyetlerinin diizenlenmesi 6ngorilmektedir. Bu kapsamda 2019 yili i¢in birimlerce

ongorilen egitim faaliyetleri asagida sunulmaktadir:

Planlama ve Programlama Birimi personelinin, bolgesel rekabet, deger zinciri gelistirme (upgrading),
girdi-giktl analizi, panel data ve zaman serisi analizleri gibi ileri istatistiki analiz yontemleri ile benzeri
konularda egitim almasi 6ngoriilmekte; bu sayede personelin planlama, programlama, analiz ve
arastirma calismalarini daha etkin bir sekilde gerceklestirmesi hedeflenmektedir. Proje Uygulama
Biriminde gbrev yapan personelin proje yonetimi (Project Management Professional-PMP), fizibilite
hazirlama ve benzeri alanlarda egitim almasi planlanmaktadir. Bu egitimler ile personelin proje
yonetimi konusunda teknik bilgi ve becerilerinin artiriimasi hedeflenmektedir. izleme ve
Degerlendirme Biriminde gorev yapan personelin mali tablolar analizi, KOBI ve ticari kredilerde kredi
risk yonetimi ve benzeri alanlarda egitim almasi ve izleme ve degerlendirmede kurumsal kapasitenin
ylikselmesine katki saglanmasi amaclanmaktadir. Yatirnrm Destek Ofislerinde, ileri dizey yatirim
promosyonu, mentorlik, ekonomik analiz yontemleri ve stratejik planlama, dis ticaret ve benzeri
konularda egitimlerin alinmasi planlanmaktadir. Boylelikle ilgili personelin bélgenin is ve yatirim
ortaminin gelistiriimesi ve tanitimina sagladigi katkinin artirilmasi hedeflenmektedir. Destek Hizmetleri
Biriminde gorevli personelin kurumsal iletisim ve marka yonetimi, is hukuku ve sosyal guvenlik
mevzuatl ve benzeri konularda egitimler almasi ve egitim programlarinin ilgili kamu kurum ve
kuruluslardan destek alinarak uygulanmasi sayesinde sorumlu personelin mevcut is ve islemlerindeki

verimliliginin ve kapasitesinin artirilmasi amaglanmaktadir.

Kurumsal kapasitenin gelistirilmesi ¢ercevesinde ise kurumsal risk yonetimi (KRY), toplumsal cinsiyet
esitligi, katilim, yerel ve kirsal kalkinma ile satin alma gibi konularda egitim alinmasi 6ngorilmektedir.
Ote yandan, tiim personel, Sanayi ve Teknoloji Bakanlig, Kalkinma Bankasi ve diger kurum ve
kuruluglar tarafindan diizenlenecek olan egitimlere ilgi ve uzmanlk alanlari gergevesinde katilim
saglamaya devam edecektir. Ayrica, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi koordinasyonunda ve diger kalkinma
ajanslari ile isbirligi icerisinde 3. Kalkinma Ajanslari Konferansinin Adana’da dizenlenmesi

ongorilmektedir.
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Sonuc Odakli Programlama Yaklasimi Cercevesinde insan Kaynaklari Faaliyetleri:

Sonug Odakli Programlama yaklasimi ¢cergevesinde kurumun is ylikii hacmi ve dagilimindaki degisim ve
personel yetkinlikleri g6z 6niine alinarak 2019 yilinda gergeklestirilmesi 6ngoriilen insan kaynaklari
faaliyetleri sunlardir:

e Ajans yeni personel istihdami stirecinin ylrGtilmesi,

e Yeniistihdam edilen personele Ajansin SOP cercevesindeki yapilanmasina uygun oryantasyon

programinin uygulanmasi,
e Ajans mevcut insan kaynaklari verilerinin glincellenmesi, yedekleme planlarinin hazirlanmasi,
e Ajans personelinin bilgi, beceri ve niteliklerinin bolgesel ve kurumsal 6ncelikler cercevesinde

gelistirilmesi.

Sonuc Odakli Programlar Cercevesinde Kurumsal iletisimin Siirdiiriilebilir Yonetimi:

Ajans faaliyetlerinin bolgede daha fazla taninmasi ve Ajansin kurumsal olarak bilinir hale gelmesi,
bolgede hedeflerin gercgeklestiriimesi bakimindan bliyilk 6nem arz etmektedir. Ajansin basarisi, iyi
uygulamalarin yanisira bolge halkinin c¢esitli faaliyetlere katiimlari  ve sahiplenmelerini
gerektirmektedir. Bu nedenle iletisim faaliyetleri, gerek Ajansin etkin bir sekilde calisabilmesi, gerekse
Ulkemizde heniz kurulan kalkinma ajanslarina model olusturmasi bakimindan biyik 6nem
tasimaktadir. Cukurova Kalkinma Ajansi tarafindan 2019 yilinda gercgeklestirilecek olan iletisim ve
tanitim faaliyetleri asagida 6zetlenmektedir:

e Kurumsal algl anketi calismasinin gerceklestirilmesi,

e Ajans kurumsal kimligine uygun promosyon malzemelerinin yapilmasi,

e Ajansin bolgedeki farkindalik diizeyinin artiriimasina yonelik Ajans ve faaliyetlerinin farkh
toplumsal kesimlere tanitilmasi igin organizasyonlar diizenlenmesi,

e Ajans faaliyetleri hakkinda basin bilteni hazirlanarak basinin bilgilendirilmesi, biltenlere
kurum internet sitesinde yer verilerek kamuoyunun bilgi sahibi olmasinin saglanmasi,

e Medya takip hizmetinin alinmasi,

e Basinda yer alan Ajans haberlerinin diizenli olarak izlenerek raporlanmasi, kurum web
sitesinde yayinlanmasi, Ajans personelinin bilgilendirilmesi amaciyla olusturulan basin
panosunun siirekli glincel tutulmasi,

e Kurum internet sitesinin yenilenmesi, yeni sitede yer alan haberlerin ve duyurularin dizenli

araliklarla glincellenmesi.
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iii.  Ajans Destekleri

2019 Yih Ajans Destekleri Yonetim Sirecindeki Giderler:

2019 Yih Teknik Destek ve Fizibilite Destegi Programi kapsaminda program cagrisi ilani ile rehberlerin
hazirlanmasi stirecine iliskin giderleri ile 2019 Yili Mali Destek Programlari bagimsiz degerlendirme

surecine iliskin tim giderler bu ¢ercevede yer almaktadir.

iv.  Diger Faaliyetler

izleme ve Etki Degerlendirme Calismalari:

Gecmis yillarda baslatilmis olan mali destek programlari cercevesinde uygulama siireci devam eden
projeler tamamlanacaktir. Bu ¢ercevede devam eden projelerin izleme ve degerlendirme calismalari
gerceklestirilecektir. Ayrica kapanan mali destek programlari kapsaminda bir etki degerlendirme

calismasi yapilmasi dngoérilmektedir.

Destek Hizmetleri Faaliyetleri:

Ajansin etkin bicimde calismasina yonelik olarak destek hizmetleri kapsaminda asagida yer alan
faaliyetlerin gerceklestiriimesi 6ngorilmektedir:

e Ajans faaliyetlerinde ihtiya¢ duyulan tiketim malzemesi, ofis ekipmani ve demirbas malzeme
alimi yapilmasi,

e Ajans hizmetlerinde ihtiyag¢ duyulan ek araglarin kiralama yoluyla temin edilmesi,

e Kalkinma Ajanslari Bltge ve Muhasebe Yonetmeligi'nin 88’inci maddesi cergevesinde mali
istatistiklerin toplanmasi, biitge ve muhasebe islemleri igin Kalkinma Ajanslari Yonetim Sistemi
(KAYS)'nin kullanilmasi, Ajansin muhasebe defterlerinin tutulmasi ve diger mali konularin takibi
icin gerekli goruldigi hallerde mali musavirlik hizmetlerinin satin alinmasi,

e Menkul mal, gayrimaddi hak alim, bakim ve onarim giderleri, gayrimenkul mal bakim ve onarim
giderlerinin takibi,

e Ajansin sabit ve mobil telefon, faks, klima, jenarator bakim hizmetlerinin temin edilmesi,

e Hizmet binalarinin temizlik, glivenlik, bakim hizmetlerinin temin edilmesi,

e Maas, sosyal glivenlik primi, vergi ve diger 6demelerin gerceklestiriimesi,

e ihtiyac duyulan yayinlarin temin edilmesi,

e Ajansin posta ve kargo hizmetlerine iliskin hizmet alimi s6zlesmelerinin yenilenmesi,

e Bilgi-islem ve web hizmetleriyle ilgili olarak s6zlesmeye bagli hizmet alinmasi,

e Temsil ve agirlama faaliyetlerinin gergeklestirilmesi,

e Ajans promosyon materyallerinin temin edilmesi,
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e Gayri maddi hak alimlarinin takibi,
e Yonetim Kurulu faaliyetlerine iliskin destek hizmetlerinin gerceklestirilmesi,

e Diger idari hizmetlerin gergeklestiriimesi.

Bilgi ve iletisim Teknolojileri Faaliyetleri:

Mevcut kurumsal bilgi ve iletisim teknolojileri altyapisini gelistirmek ve daha etkin bir sekilde
kullanabilmek i¢in Ajans tarafindan asagidaki faaliyetlerin gerceklestirilmesi 6ngoriilmektedir:
e Bilgi islem donanimlarina yonelik olarak anti-virls ve internet icerik glvenligi yazilimlari yilhk
lisans yenilemesinin yapilmasi,
e Ajansin web sitelerinin glincellenmesi ve gelistirilmesi,
e Ajans biinyesinde mevcut bilgi iletisim teknolojileri altyapisinin stirdirilebilirliginin saglanmasi

amaciyla gerekli bakim faaliyetlerinin yiratilerek, gerektiginde hizmet alimlarinin yapilmasi.

Denetim Faaliyetleri:

5449 sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanun’un 25.
Maddesi geregince ajanslarda ic ve dis denetim yapilmasi dngoriilmektedir. Ayrica, 3 Agustos 2009
tarihli Resmi Gazetede yayinlanan Kalkinma Ajanslari Denetim Yonetmeligi, ic denetim, dis denetim ve
mali yonetim yeterliligi denetimi konularini diizenlemektedir. Sermaye Piyasasi Kurulu mevzuatina
gore faaliyet gosteren yetkili bir bagimsiz denetim kurulusu tarafindan 2017 bitge yilina dair 2018 yili
Mart ayinda gerceklestirilen dis denetim sonucunda; Ajans hesaplari ve bunlara iliskin belgeler esas
alinarak, mali tablolarin glvenilirligi ve dogruluguna iliskin mali denetim yapilmis ve Ajansin gelir, gider

ve mallarina iliskin mali islemlerinin ilgili mevzuat hikiimlerine uygun oldugu tespit edilmistir.
2018 bitge yilina dair dis denetim faaliyeti ise 2019 yili Mart ayl sonuna kadar gergeklestirilecektir.
2019 biitce yilina dair dis denetimi gergeklestirmek icin, SPK mevzuatina gore faaliyet gosteren yetkili

bir bagimsiz denetim kurulusu ile sézlesme yil sonuna kadar imzalanacaktir.

Hukuk Misavirligi Faaliyetleri:

Ajansimiz hukuk mdisavirligi faaliyetleri kapsaminda 2019 vyilinda gerceklestirilmesi ©6ngdriilen
¢ahismalar asagidaki gibidir:
e Ajans’in faaliyetleri kapsaminda hukuki konularda goris bildirilmesi,

e Mevzuata iliskin ¢alismalar kapsaminda goris bildirilmesi,
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e Ajans faaliyetleri kapsamindaki ihale, mal ve hizmet alimi konularinda s6zlesmelerin ve idari

sartnamelerinin hazirlanmasi ve/veya hazirlik ¢alismalarina katkida bulunulmasi,

e Taraf olunan davalarda Ajans’in temsil edilmesi.

e. Program Siiresi ve Zaman Planlamasi

Kurumsal Donisiim Sonug¢ Odakli Programi kapsaminda 2019 vyilinda gergeklestirilecek olan

faaliyetlerin zaman planlamasi asagidaki Tablo’da yer almaktadir:

Proje / Faaliyet

2019

2020

2021

1.AltI Ay

2.AltI Ay

1.AltI Ay | 2.AltI Ay

1.Alt1 Ay

2.AltI Ay

Kalite Yonetim Sistemi Calismalari

X

X

X

X

X

X

Ulusal ve uluslararasi kuruluglara
tyelik ve bu kurumlarla iligkilerin
takibi

X

X

X

X

X

X

Kurumsal egitim programlarinin
dizenlenmesi

KALK Konferansinin diizenlenmesi

MDP izleme ve Etki Degerlendirme
Calismalari

Destek Hizmetleri Faaliyetleri

Bilgi ve iletisim Teknolojileri
Faaliyetleri

Denetim Faaliyetleri

Hukuk Musavirligi Faaliyetleri

SOP Yirutme Kurulu Toplantilar

Tlrkiye Kalite Dernegi (KALDER) ile 2017 yilinda baslatilmis bulunan “Kurumsal Kalite Yonetim Sistemi

Cahismalar” SOP uygulama sireci boyunca devam edecektir. EFQM modeli gergevesinde yuritilen

calismalar ile, Ajansin iyilestirilmeye agik alanlarda gerekli ¢alismalari tamamlayarak kalite sertifikasi

sahibi olmasi hedeflenmektedir.

KURUMSAL SOP cercevesinde Program uygulama sireci boyunca gerceklestirilecek faaliyetler

arasinda, kurumsal egitim programlari diizenlenmesi, ge¢cmis MDP izleme ve etki degerlendirme

cahsmalari, destek hizmetleri, bilgi ve iletisim teknolojileri, denetim ve hukuk misavirligi faaliyetleri

saylilabilir.
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f. Yonetim ve Koordinasyon Diizenlemeleri

Kurumsal Donlisim Sonug¢ Odakli Programinin uygulama sirecindeki kurumlar arasi ve Ajans igi
koordinasyonunun saglanmasindan Destek Hizmetleri Birimi (DHB) sorumludur. DHB, SOP kapsaminda
kurulacak ve dizenli olarak toplanacak SOP Yiriitme Kurulu’nun sekretaryasini yiritecektir. Ajans
Genel Sekreteri, PPB Birim Baskani, Adana ve Mersin Yatirim Destek Ofisi Koordinatorleri ile Proje
Uygulama ve izleme Degerlendirme Birim Baskanlari SOP Yiiriitme Kurulu’nun dogal tiyeleridir. Talep

gelmesi ve SOP Yiritme Kurulu’nun onaylamasi durumunda Kurul’a yeni Giyeler alinabilir.

g. izleme ve Degerlendirme

Kurumsal Dénisiim Sonu¢ Odakh Programi kapsaminda yer alan bilesenlere iliskin ilerlemeler, SOP
Yiritme Kurulu’'nun her alti ayda bir gerceklestirilen toplantilarinda ele alinir ve ayni zamanda Kurul
toplantisi akabindeki ilk Ajans Yonetim Kurulu toplantisinda Yonetim Kurulu tyeleriyle paylasilir. Ajans
kendi icinde SOP kapsamindaki faaliyet ve siiregleri takip etmek icin galisma gruplari olusturabilir. SOP
Yiritme Kurulunun gerekli bulmasi halinde SOP kapsaminda isbirligi yapilan kurum ve kuruluslar da

SOP Yiritme Kurulu toplantilarina katilabilir ve faaliyet ve projelere iliskin fikirlerini sunabilirler.

DHB, Uger aylik donemlerde ilgili tiim birim ve YDO’larin katihmiyla Ajans i¢i koordinasyon toplantilari
gerceklestirir. SOP kapsaminda Ajans tarafindan yiritilecek alt programlarin, gidiimli projelerin ve
diger desteklerin uygulamasindan Proje Uygulama Birimi (PUB), izleme ve degerlendirmesinden izleme
ve Degerlendirme Birimi (IDB) sorumludur. SOP kapsaminda Ajans tarafindan yiiriitiilecek faaliyetlerin
ciktilarinin izleme ve degerlendirmesi, faaliyetin tlriine gore ilgili birim tarafindan gerceklestirilir. Bu
izleme ve degerlendirmelere iliskin bilgilendirme ve paylasimlar Ajans ici koordinasyon toplantilarinda
yapilir. SOP Yiritme Kurulu toplantilarinda da izleme ve degerlendirme sirecine iliskin genel
bilgilendirme Yurttme Kurulu Gyeleriyle paylasilir. SOP kapsaminda varsa diger kurumlar tarafindan

gerceklestirilecek faaliyetlerin izlemesi de faaliyetle iliskili Ajans birimi tarafindan gerceklestirilir.
KURUMSAL SOP’a iliskin raporlama Ajans Ara Raporu ile Ajans Yillik Faaliyet Raporu kapsaminda ilgili
birimler tarafindan vyapilir. Bu raporlarin ve dénem sonundaki SOP Kapanis Raporu’nun
hazirlanmasinda koordinasyon gorevi DHB'ye aittir.

KURUMSAL SOP kapsaminda belirlenen faaliyetlere iliskin bitge bilgileri asagida yer almaktadir:
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Faaliyet Tiirti Faaliyet Adi Sorumlu Siire Tahmini Maliyet
Birim (TL)
Arastirma, Analiz, Kalite Yonetim Tdam 01.01.2019- 50.000
Programlama Sistemi Calismalari Birimler 31.12.2019
Kapasite Gelistirme Kurumsal Egitim DHB 01.01.2019- 250.000
Programlarinin 31.12.2019
Dizenlenmesi
Kapasite Gelistirme KALK Konferansinin Tdm 01.01.2019- 500.000
Diizenlenmesi Birimler 31.10.2019
Ajans Destekleri 2019 Yili Teknik PUB 01.01.2019- 130.000
Destek ve Fizibilite 31.12.2019
Destegi Programlari
uygulama giderleri
Ajans Destekleri 2019 Yili Mali Destek | PUB 01.01.2019- 500.000
Programlari bagimsiz 31.12.2019
degerlendirme siireci
giderleri
Diger Faaliyetler MDP izleme ve Etki iDB 01.01.2019- 250.000
Degerlendirme 30.06.2019
Calismasi
Diger Faaliyetler Personel Odemeleri DHB 01.01.2019- 10.300.000
31.12.2019
Diger Faaliyetler Destek Hizmetleri DHB 01.01.2019- 4.785.000
Faaliyetleri 31.12.2019
Diger Faaliyetler Denetim Faaliyetleri DHB 01.01.2019- 25.000
31.12.2019
Diger Faaliyetler Hukuk Musavirligi Hukuk 01.01.2019- 20.000
Faaliyetleri Musaviri 31.12.2019
Diger Faaliyetler Yedek Odenek DHB 01.01.2019- 2.000.000
31.12.2019
SOP izleme Degerlendirme SOP Yiiriatme Kurulu DHB 01.01.2019- -
Toplantilari 31.12.2019
Toplam 18.810.000
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5. YEREL KALKINMA FIRSATLARI

a. Amag

Yerel Kalkinma Firsatlari ile amaclanan, diger sonug odakl programlara girmeyen alt program, proje ve
faaliyetlerin bolgenin kalkinma oncelikleri cercevesinde biitlincll sekilde degerlendirilmesidir. Bu
cercevede, konu ve icerik bakimindan Ajansimiz tarafindan olusturulmus bulunan doért sonuc¢ odakh
program cercevesinde degerlendirilmesi mimkin olmayan ve/veya yil icerisinde lzerinde ¢alisiimasi

geregi ortaya c¢ikan bir konu ile ilgili alt program ve faaliyetler bu kapsamda ele alinmistir.

b. Arka Plan ve Miidahale Gerekgesi

Yerel kalkinma firsatlari temelde iki grup altinda degerlendirilmistir. ilk grupta Ajans tarafindan
yuritiulmekte olan faaliyetler kapsaminda sonug odakli programlarla dogrudan iliskili gérilmedigi igin

yerel kalkinma firsatlari altinda degerlendirilen alt program ve faaliyetler yer almaktadir. Bunlar:

1.Teknik Destek Programi:

Kalkinma Ajanslari Proje ve Faaliyet Destekleme Yonetmeligi'nin 32/1 maddesine gore Ajans; adil, acik
ve seffaf kurallara tabi olmak ve kendisi tarafindan yapilan herhangi bir proje teklif cagrisi ile
iliskilendiriimemek kosuluyla, yonetmelikte tanimlanan kurumlarin yerel ve bdlgesel kalkinmaya
katkida bulunabilecek galismalari icin, mevcut imkanlari gercevesinde kendi personeli eliyle ya da
zorunlu hallerde hizmet alimi yoluyla; egitim verme, program ve proje hazirlanmasina katki saglama,
gecici uzman personel gorevlendirme, danismanlik saglama, lobi faaliyetleri ve uluslararasi iliskiler
kurma gibi kurumsal nitelikli ve kapasite gelistirici teknik destek hizmetleri saglayabilir. 2019 yili iginde
uygulanacak olan Teknik Destek Programi kapsaminda yukarida ifade edilen Sonug Odakli Programlar
kapsaminda degerlendirilmesi miimkiin olmayan konulara iliskin teknik destek basvurularina da yanit
verilebilmesiicin 2019 Yili Teknik Destek Programinin esnek bir bicimde tasarlanmasi kararlastiriimistir.
Diger yandan, 2018 yilindan devreden teknik destek programi kapsaminda devam eden projelere iliskin

odemeler yerel kalkinma firsatlari kapsaminda 2019 yili basinda tamamlanacaktir.

2. KKTC'de Kismi Hibe Destek Yardim Projelerinin Desteklenmesine iliskin isbirligi Protokoll
Kapsamindaki Teknik Destek Faaliyetleri:

Tirkiye Cumhuriyeti ile Kuzey Kibris Tirk Cumhuriyeti arasinda 15 Kasim 2010 tarihinde imzalanan

“KKTC’de Kismi Hibe Destek Yardim Projelerinin Desteklenmesine iliskin isbirligi Protokoli”
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kapsaminda verilebilecek teknik destekler hususunda T.C. Lefkosa Blyikelciligi Yardim Heyeti
Baskanhgi’'nin yardim talebi ve davetleri Gizerine Cukurova Kalkinma Ajansi tarafindan hibe destekleri
konusunda baslatilan teknik destek faaliyetleri strdirilmektedir. Her yil yenilenen mali destek
programlari kapsaminda Ajans, KKTC'de bilgilendirme toplantilari diizenlemekte ve potansiyel basvuru
sahipleri icin proje hazirlama ve proje donglisii yonetimi egitimleri vermektedir. Cukurova Kalkinma
Ajansi “KKTC’de Kismi Hibe Destek Yardim Projelerinin Desteklenmesine iliskin isbirligi Protokolii”
cercevesinde ilgili bakanhklar tarafindan vyiritilen mali destek programlarinin hazirlanmasi ve
uygulanmasi asamalarinda teknik yardim ve gozetim gorevlerini 2019 yilinda da yerine getirmeye

devam edecektir.

Yerel Kalkinma Firsatlari kapsamindaki ikinci grupta ise, Ajans tarafindan Calisma Programi hazirhk
sirecinde 6ngorilemeyen, ancak 2019 yili icerisinde ortaya c¢ikan yeni konular ile muhtemel firsat
alanlarindaki faaliyetler yer almaktadir. Bu kapsamdaki tiim faaliyet ve programlarin o yila ait makro

diizeydeki stratejik tercihlerle uyumu dikkate alinmaktadir. ikinci grupta iki ana faaliyet yer almaktadir:

1.Kalkinma Ajanslari 2019 Yili Mesleki ve Teknik Egitim Temasi Kapsamindaki Faaliyetler:

Sanayi ve Teknoloji Bakanligimizca yerel ve ulusal diizeydeki paydaslarla yapilan istisareler neticesinde
2019 yilinda Kalkinma Ajanslarinin “Mesleki Egitim” temasi altinda faaliyetlerini 6nceliklendirmeleri
kararlastiriimis ve mesleki ve teknik egitim faaliyetlerine iliskin usul ve esaslar da belirlenmistir.
Kalkinma ajanslarinin Milli Egitim Bakanligi tarafindan hazirlanan 2023 Egitim Vizyonu gergevesinde
yerel glindemler olusturarak ulusal dizeyde farkindalik ve etki yaratmalari hedeflenmektedir.
Bakanligimizca belirlenen usul ve esaslar cergevesinde Ajansimiz asagidaki faaliyetleri gergeklestirmeyi
ongormektedir:

-Meslek okullarina karsi var olan olumsuz alginin giderilmesi igin bilgilendirme toplantilari, konferans
ve seminerler,

-Mesleki ve teknik egitimde rehberlik icin usta-girak bulusmalari,

-istihdami artirmaya y&nelik sanayici-mezun bulusmalari,

-Basarili is insanlari ile 6grencilerin bir araya getirildigi motivasyon ve algi yonetimi toplantilari ile
liderlik programlari,

-Meslek lisesi eslestirme faaliyetleri,

-Fuar ve konferanslara katilm etkinligi,

-Proje hazirlama, inovasyon, girisimcilik, tasarim odakh diisinme, yalin tiretim ve etkili sunus teknikleri
egitimleri,
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-Proje pazari faaliyetleri,

-Hami okul uygulamasi,

-Mesleki egitim merkezlerinin kurulmasi ¢alismalari.

2.Yerlesim Merkezlerinin Kademelenmesi Calismasi:

Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi tarafindan yiritiilmekte olan “Yerlesim Merkezleri Kademelenmesi”

calismasi kapsaminda, il, ilgce, belde ve koylerin karsilikli mal, hizmet ve insan akimlari sonucu olusan

fonksiyonel bolgelerin tespit edilmesi amaglanarak, kamu ve 6zel sektoriin karar sireglerinde yol

gosterici olunmasi hedeflenmektedir. Calisma kapsaminda bolgemizde yapilmasi dngorilen ilge ulasim,

koy ve belde anketleri icin Ajansimiz yerelde destek saglayacaktir.

Bu iki ana faaliyet disinda, ikinci gruptaki muhtemel yerel kalkinma firsatlari faaliyetlerine 6rnek olarak

yeni gidimll proje onerilerinin gelistirilmesi ve Ajansin sonug odakli programlari ile biitincil bicimde

degerlendirilebilecek konferans/calistay/tanitim etkinlikleri verilebilir.

c. Sonug ve Cikti Hedefleri

2019 yilinda yapilacak olan faaliyetler kapsaminda belirlenen ¢iktilar asagida yer almaktadir:

kapsaminda muhtemel faaliyet
ve projeler

Faaliyetler

Sonug ve Cikti Gostergeleri Tedbir, Proje ve Olgiim Birimi Hedef Dogrulama
Faaliyetler Kaynagi

2019 Yili Teknik Destek Ajans Destekleri Adet 20 Ajans Faaliyet

Programi ile desteklenen proje Raporu

KKTC Teknik Destek Faaliyetleri | Diger Proje ve Adet 3 Ajans Faaliyet

kapsaminda destek verilen Faaliyetleri Raporu

program

Ajans Ge¢mis Donem Teknik Ajans Destekleri Adet 1 Ajans Faaliyet

Destek Uygulamalari Raporu

kapsaminda sonlandirilan

program

Yerel Kalkinma Firsatlari Diger Proje ve Adet 2 Ajans Faaliyet

Raporu

d. Diger Ajans/Kurum Faaliyetleriyle Koordinasyon

Teknik destek programlari, boélgedeki beseri sermayenin ve iliskili olarak da bolgenin proje yazma ve

ylriatme kapasitesinin gelistirilmesi yaninda kurumsallasmanin saglanmasi icin faydal gériinmektedir.

Teknik destek programi, yerel kalkinma firsati olarak degerlendirilebilecek tim basvurulara yanit
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verilebilmesi icin esnek bicimde tasarlansa da, program kapsaminda desteklenen projelerin Ajansin
stratejik oncelikleri ve sonug¢ odakli programlarin genel hedefleriyle uyumlu olmasina da 6zen

gosterilecektir.

Gerek KKTC’de Kismi Hibe Destek Yardim Projelerinin Desteklenmesine iliskin isbirligi Protokolii
kapsamindaki teknik destek faaliyetleri, gerekse Ajansin gegmis donemlere iliskin mali ve teknik destek
uygulamalari ise halihazirda Proje Uygulama ve izleme Degerlendirme Birimleri sorumlulugunda
yiritilmektedir. ilgili bu birimler proje ve faaliyetlerin sdzlesmeye uygun bicimde devam etmesi ve

basarili sekilde tamamlanmasi i¢in ¢alismalarini stirdiirecektir.

e. izleme ve Degerlendirme

Teknik Destek Programi kapsaminda verilecek egitimlerin ve gerceklestirilecek faaliyetlerin izleme ve
degerlendirme islemleri Ajans uzmanlari tarafindan yapilacak olup, egitimlerin verimliligi, egiticilerin
yeterliligi gibi konulara iliskin projeler kapsaminda notlar alinmakta, gerektiginde raporlar

hazirlanmaktadir.

Ajansin gecmis donemlere iliskin mali ve teknik destek uygulamalari kapsaminda yiritmekte oldugu
proje izleme faaliyetleri ile KKTC'de Kismi Hibe Destek Yardim Projelerinin Desteklenmesine iliskin

isbirligi Protokolii kapsamindaki izleme faaliyetleri belirli bir rutin igerisinde stirdiiriilmektedir.

Faaliyet Tiiru Faaliyet Adi Sorumlu Birim Siire Tahmini Maliyet
(TL)
Ajans Destekleri 2019 Yih Teknik PUB, IDB 01.01.2019- 250.000
Destek Programi 31.12.2019
Ajans Destekleri 2018 Yili Teknik PUB, IDB 01.01.2019- 250.000
Destek Programi 30.04.2019
odemeleri
Ajans Destekleri 2019 Yili Fizibilite PUB, IDB 01.07.2019- 500.000
Destegi 31.12.2019
Ajans Destekleri 2018 Yih Fizibilite PUB, IDB 01.01.2019- 1.000.000
Destegi Devam 31.08.2019
Eden Proje
odemeleri
Diger Proje ve Kalkinma Ajanslari PPB, AYDO, MYDO, | 01.06.2019- 900.000
Faaliyetler 2019 Yil Mesleki Genel Sekreterlik 31.12.2019
ve Teknik Egitim
Temasi
Kapsamindaki
Faaliyetler
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Diger Proje ve Yerlesim PPB, MYDO, Genel | 01.06.2019- 100.000
Faaliyetler Merkezlerinin Sekreterlik 31.12.2019

Kademelenmesi

Calismasi
Diger Proje ve KKTC Teknik Destek | PUB, iDB 01.01.2019- 50.000
Faaliyetleri Faaliyetleri 31.12.2019

kapsamindaki

teknik destek
Diger Proje ve Yerel Kalkinma Tlm Birimler 01.01.2019- 2.500.000
Faaliyetler Firsatlar 31.12.2019

kapsaminda

muhtemel faaliyet

ve projeler
Toplam 5.550.000

6. SONUC VE DEGERLENDIRME

Orta ve uzun vadeli sonuc¢ odakli programa yaklasimi ile kurumsal donisiim siirecini baslatmis olan
kalkinma ajanslari icin 2019 yili, sonu¢ odakh diisinme, o6nceliklendirme, stratejik hareket etme,
performansi 6lcme ve degerlendirme gibi kavramlarin 6ne cikisiyla bir gecis doénemi olma
niteligindedir. Bu yaklasimin 2020 yilindan itibaren basariyla uygulanabilmesi icin bu gecis doneminde

elde edilen tecriibe ve ¢ikarilan derslerin 6nemli bir payi olacaktir.

Ajans bu yaklasimi hem kendi kurumsal yapisinda, hem de bélgesinde dogru bicimde anlatabilmek ve
uygulamaya koyabilmek igin bazi ¢alismalari baslatmis bulunmaktadir. ilk olarak Ajans tg yillik
programlama sireciyle ilgili olarak stratejik tercihlerini yapmistir. Bu tercihleri yaparken bélgesel ve
ulusal strateji dokiimanlari ile Ajansin bugline kadar yaptigl tim calismalar dikkate alinmistir. Daha
sonra, bu stratejik tercihleri hayata gecirebilmek adina sonug odakli programlar olusturulmustur. Bu
programlar kurgulanirken Bolge Plani, Ajansin devam eden faaliyetleri, tematik ve sektorel
odaklanmalar dikkate alinmistir. Ajansin son iki yildir yenilikgilik ve rekabet, girisimcilik, sosyal uyum,
turizm gibi belli tematik alanlara odaklanan galisma bigiminin sonug odakli programlama yaklasimina

geciste 6nemli bir avantaj sagladigi disiinlilmektedir.

Ote yandan, yerel paydaslarin bu yeni yaklasima dahil edilmesi de biiyiik 6nem tasimaktadir. Bu
cercevede Ajans, 2019 yilini bu yeni yaklasimin yerelde iyi bicimde anlatiimasi ve sahiplenmenin
saglanmasi adina dnemli bir yil olarak degerlendirmektedir. 11 yili askin bir stredir gerek verdigi mali

ve teknik destekler, gerekse yaptigi analiz ve arastirma ¢alismalari ve verdigi danismanlik hizmetleri ile
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Bolge’de planli ve projeli is yapma kdiltiiriiniin yerlesmesinde 6nemli bir rol oynayan Cukurova

Kalkinma Ajansi, bu donlisim siirecini de yerel paydaslarin da destegi ve katilimi ile basarili bir sekilde

gecirecek kapasiteye sahiptir.

Ajans, yeni donemde bir yandan is yapma kultlirt acisindan kendini yenileyerek kurumsal kapasitesini

artiracak, diger yandan TR62 Bolgesinde olusan kapasiteyi etkin bir isbirligi ve koordinasyon ile daha

dogru alanlara yonlendirecektir. Ayrica, sonu¢ odakl programlarin hedeflenen sonug¢ ve ciktilara

ulasabilmesi icin gerekli dnlemleri alacak, yerel kalkinma firsatlarini da en iyi sekilde degerlendirmek

suretiyle Cukurova Bolgesinin surdirulebilir kalkinmasina artan bir ivmeyle katki saglayacaktir.

7. EKLER

Ek-1a: 2019 Yili Performans Tablosu (Cikti G6stergeleri)

kapsaminda potansiyel yatirim
alanlarina yonelik on fizibilite,
fizibilite ve arastirma ¢alismalari

Destek

SOP/Yerel Cikt1 Gostergeleri Tedbir, Proje ve Ol¢iim Hedef | Dogrulama

Kalkinma Faaliyetler Birimi Kaynagi

Firsatlan

REKABET SOP | Cukurova Akilli Uzmanlasma Arastirma, Analiz, Adet 3 Ajans Faaliyet
Sektorel Strateji ve Eylem Programlama Raporu
Planlari

REKABET SOP | Cukurova Akilli Uzmanlasma Arastirma, Analiz, Adet 1 Ajans Faaliyet
Sektorel Strateji ve Eylem Plani Programlama Raporu
Tanitim Toplantisi

REKABET SOP | Yenilikcilik Konusunda isbirligi is Birligi ve Adet 10 Katilim
ve Koordinasyon Calismalari Koordinasyon Listeleri,
kapsaminda bolgesel diizeyde Toplanti
diizenlenen toplantilar Tutanaklan

REKABET SOP | Ulusal ve Uluslararasi is Birligi ve Adet 5 Toplanti
Kurumlarla Yatirim, Tanitim ve Koordinasyon Tutanaklari
Yenilikgilik Konularinda
Diizenlenen isbirligi ve
Koordinasyon toplantilari

REKABET SOP | Akilli ihtisaslasma Konusunda Kapasite Gelistirme Adet 10 Ajans Faaliyet
isletme Diizeyinde Danismanlik Raporu
ve Mentorlik Calismasina
Katilim Saglayan Firmalar

REKABET SOP | Girisimcilik Ekosisteminin Kapasite Gelistirme Adet 10 Ajans Faaliyet
Gelistirilmesi Calismasina Raporu
Katilim Saglayan Firmalar

REKABET SOP | Yatirim Ortaminin lyilestirilmesi | Tanitim ve Yatirm Adet 3 Ajans Faaliyet

Raporu
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REKABET SOP | Uluslararasilasma ve A8 Tanitim ve Yatirim Adet 3 Ajans Faaliyet
Olusturma kapsaminda stantli Destek Raporu
katihm saglanan sektorel fuarlar

REKABET SOP | Uluslararasilasma ve Ag Tanitim ve Yatirim Adet 60 Ajans Faaliyet
Olusturma kapsaminda stantli Destek Raporu
katilim saglanan sektorel
fuarlara istirak eden firmalar

REKABET SOP | Uluslararasilasma ve Ag Tanitim ve Yatirim Adet 3 Ajans Faaliyet
Olusturma kapsaminda Destek Raporu
diizenlenen B2B, heyet ve
¢alisma ziyareti, ticari isbirligi
programi

REKABET SOP | 2019 Yil Mali Destek Programi Ajans Destekleri Adet 1 Ajans Faaliyet

Raporu

REKABET SOP | Tamamlanan Gudimli Projeler | Ajans Destekleri Adet 2 Ajans Faaliyet

Raporu

REKABET SOP | Tamamlanan Fizibilite Destegi Ajans Destekleri Adet 2 Ajans Faaliyet
Projesi Raporu

REKABET SOP | Tamamlanan CMDP Projesi Diger Proje, Faaliyet ve Adet 2 Ajans Faaliyet

Destekler Raporu

REKABET SOP | SOP izleme ve Degerlendirmesi | izleme ve Adet 2 Toplant
Kapsaminda Diizenlenen Degerlendirme Tutanaklan
Toplantilar

REKABET SOP | SOP izleme ve Degerlendirmesi | izleme ve Adet 2 Rapor
Kapsaminda Hazirlanan Degerlendirme
Raporlar

SOSYAL SOP Gliney Adana Kalkinma Arastirma, Analiz, Adet 1 Ajans Resmi
Stratejisi’nin uygulanmasi ve Programlama Yazigsmalari,
Eylem Plani’nin izlenmesi Adana Valiligi

toplanti
tutanaklari

SOSYAL SOP Mersin Akdeniz ilgesi Sosyal Arastirma, Analiz, Adet 1 Ajans Resmi
Dénilisiim Programi Eylem Programlama Yazigmalari
Plani’nin izlenmesi

SOSYAL SOP Bolgesel isgiicti Analizi ve Arastirma, Analiz, Adet 1 Ajans Faaliyet
istihdamin Artirilmasi Odakli Programlama Raporu
Arastirma ve Analiz Calismalari

SOSYAL SOP Sosyal Girisimcilik ve Sosyal is Birligi ve Adet 4 Ajans Faaliyet
inovasyon Etkinlikleri Kavramsal | Koordinasyon Raporu,
Farkindalik Yaratma Calismalari Toplanti
ve Fikir Atolyeleri kapsaminda Tutanaklari
dizenlenen toplanti ve
etkinlikler

SOSYAL SOP Tamamlanan Gidimli Proje Ajans Destekleri Adet 1 Ajans Faaliyet

Raporu

SOSYAL SOP Tamamlanan Fizibilite Destegi Ajans Destekleri Adet 2 Ajans Faaliyet
Projesi Raporu

SOSYAL SOP Tamamlanan CMDP Projesi Ajans Destekleri Adet 1 Ajans Faaliyet

Raporu

SOSYAL SOP SOP izleme ve Degerlendirmesi | izleme ve Adet 2 Toplanti

Kapsaminda Diizenlenen Degerlendirme Tutanaklan

Toplantilar
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SOSYAL SOP SOP izleme ve Degerlendirmesi | izleme ve Adet 2 Rapor
Kapsaminda Hazirlanan Degerlendirme
Raporlar
TURIZM SOP Turizm Destinasyon Yonetimi Arastirma, Analiz, Adet 1 Ajans Faaliyet
Calismasi Programlama Raporu
TURiZM SOP Uluslararasilasma Faaliyetleri Tanitim ve Yatirim Adet 3 Ajans Faaliyet
kapsaminda standh katihm Destek Raporu
saglanan turizm fuarlari
TURIZM SOP Uluslararasilasma Faaliyetleri Tanitim ve Yatirim Adet 50 Ajans Faaliyet
kapsaminda standl katilm Destek Raporu
saglanan turizm fuarlarina
istirak eden firma/sektor
temsilcisi
TURIZM SOP Uluslararasilasma Faaliyetleri Tanitim ve Yatirim Adet 2 Ajans Faaliyet
kapsaminda diizenlenen B2B, Destek Raporu
heyet ve calisma ziyareti,
sektorel ishirligi toplantisi
TURIZM SOP Tanitim Faaliyetleri kapsaminda | Tanitim ve Yatirim Adet 3 Ajans Faaliyet
diizenlenen organizasyonlar Destek Raporu
TURIZM SOP Tamamlanan Fizibilite Destegi Ajans Destekleri Adet 2 Ajans Faaliyet
Projesi Raporu
TURIZM SOP Tamamlanan CMDP Projesi Diger Proje, Faaliyet ve Adet 1 Ajans Faaliyet
Destekler Raporu
TURIZM SOP SOP izleme ve Degerlendirmesi | izleme ve Adet 2 Toplanti
Kapsaminda Diizenlenen Degerlendirme Tutanaklar
Toplantilar
TURiZM SOP SOP izleme ve Degerlendirmesi | izleme ve Adet 2 Rapor
Kapsaminda Hazirlanan Degerlendirme
Raporlar
KURUMSAL Personel basina alinan egitim Kapasite Gelistirme Adam/Giin 10 Ajans Faaliyet
SOP miktari Raporu
KURUMSAL MDP izleme Degerlendirme Diger Faaliyetler Adet 1 Ajans Faaliyet
SOP Calismalari kapsamindaki etki Raporu
analizi
KURUMSAL SOP izleme ve izleme ve Adet 2 Ajans Faaliyet
SOoP Degerlendirmesi Kapsaminda | Degerlendirme Raporu
Diizenlenen Toplantilar
KURUMSAL SOP izleme ve izleme ve Adet 2 Ajans Faaliyet
Sop Degerlendirmesi Kapsaminda | Degerlendirme Raporu
Hazirlanan Raporlar
Ek-1b: 2019 Yili Performans Tablosu (Sonug Gostergeleri)
SOP/Yerel Ozel Sonug Gostergeleri Olgiim Hedef Dogrulama Kaynagi
Kalkinma Amag Birimi
Firsatlan
REKABET SOP 2 Hedef Ulkelere ihracat % 20 Oda ve ihracatgi Birlikleri
Miktarindaki Artis Orani Kayitlar
REKABET SOP 2 Hedef Ulkelere ilk Kez ihracat Adet 10 Oda ve ihracatci Birlikleri
Yapan Firmalar Kayitlar
REKABET SOP 1 Hedef Sektorlerde Uriin Adet 5 Mali Destek Programlari
inovasyonuna Yénelik Proje Degerlendirme Raporu
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Sunan ve Uygulayan

isletmeler
REKABET SOP 1 Hedef Sektorlerde Adet 2 Oda Kayitlari
Kiimelenme Girisimi/Kiime
Sayisi
SOSYAL SOP 2,3 TR62 Bolgesi goreli yoksulluk Siralama | Bélgeselde | TUIK Gelir ve Yasam
orani bes sira Kosullari Arastirmasi
iyilesme
SOSYAL SOP 1 Sinav basari istatistiklerinde Siralama Bes sira il Milli Egitim Md. Verileri
iyilesme iyilesme
SOSYAL SOP 1,2 Ortalama egitim siresinde yil 0,5 TUIK ve il Milli Egitim Md.
yukselme Verileri
SOSYAL SOP 1,2,3 Hizmete erisimde vatandas % 30 D6nem Basl ve Sonu Anket
memnuniyet oranindaki artis Sonuglari
TURIZM SOP 1,2,3 Hedef iilkeden gelen turist % 20 TUIK ve il Kaltar Turizm
geceleme sayisindaki artis Md. Verileri
TURIZM SOP 1,2,3 Hedef iilkeden saglanan % 20 TUIK ve il Kaltdr Turizm
turizm gelirlerindeki artig Md. Verileri
TURIZM SOP 2 Ajans destek programlari ile Adet 5 il Kiiltir Turizm Md.
kalite standardini yikselten Verileri, Ajans Faaliyet
turizm isletmesi Raporu
TURIZM SOP 1 Yeni olusturulan turizm Adet 3 il Kiiltdr Turizm Md.
rotasi/destinasyonu Verileri
TURIZM SOP 3 Tanitim sitesi/portallar % 50 Ajans Faaliyet Raporu
erisim/kullanimindaki artis
orani
KURUMSAL 2,3 Calisan memnuniyetindeki % 30 Calisan Memnuniyet
SOP artis Anketi
KURUMSAL 2,3 Dis paydas memnuniyetindeki % 30 Dis Paydas Memnuniyet
SOP artis Anketi
KURUMSAL 3 Sosyal medya hesaplari takip % 40 Ajans Faaliyet Raporu
SOP sayisindaki artis
KURUMSAL 2 Kurumsal kalite standardi E/H - Ajans Faaliyet Raporu
SOP belgesinin alinmasi
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